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[bookmark: _Toc516553628]Bilag 5: Godkjenningsprøve
Bilag 5 fylles ut av Kunden.
Avtalens punkt 2.2.2 Undersøkelsesplikt
Dersom det i minikonkurransegrunnlag/forespørsel fremgår at det skal gjennomføres en godkjenningsprøve i henhold til Den generelle avtalens pkt. 2.2.2. skal Leverandørens standard Site Acceptance Test (SAT) gjennomføres. 
Leverandørens standard SAT er beskrevet her: 
	



Dersom Kundens egen godkjenningstest skal gjennomføres skal art, omfang og tidsplan for den enkelte tildeling fremgå her: 
	



Dersom Leverandørens godkjenningstest skal gjennomføres skal Leverandøren fremlegge en plan for målinger og funksjonsprøving (SAT – Site Acceptance Test). Slik plan skal vedlegges Leverandørens bestillingsbekreftelse. 
Kunden skal varsles i god tid før oppstart av SAT, og skal gis anledning til å delta. Med mindre annet er avtalt vil Kundens deltagelse i SAT utgjøre Kundens godkjenningstest.
Dersom Kunden forutsetter egen godkjenningstest skal denne være beskrevet i minikonkurransegrunnlaget.
Ved utvidelser og installasjoner vil Leverandøren kunne forbeholde seg retten til å godkjenne løsningen før driftsettelse. I disse tilfeller skal Kunden delta i testgjennomføringen som vil utgjøre Kundens godkjenningstest.
Dette spesifiseres i bestillingsskjema for den aktuelle leveransen om det er Kunden eller Leverandøren som skal foreta test av løsningen etter en utvidelse eller installasjon..
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Bilag 6: Administrative bestemmelser
Bilaget brukes til å samle administrative rutiner for avtaleforholdet og samarbeidet mellom partene.
Det skal fremgå av bilag 1 hvilke deler av bilag 6 som skal fylles ut av Kunden. Eventuelt kan Kunden i bilag 1 be Leverandøren fylle ut deler av bilaget.
[bookmark: _Toc150153820][bookmark: _Toc153682047][bookmark: _Toc201048180][bookmark: _Toc213426098][bookmark: _Toc421110361]Avtalens punkt 1.5 Partenes representanter
Bemyndiget representant for partene spesifisert på side 2 i avtalen. 
Endring av representanter skal varsles den andre part skriftlig i forkant av utskifting
[bookmark: _Toc372887571][bookmark: _Toc421110374][bookmark: _Toc404542575]Avtalens punkt 2.4 Lønns- og arbeidsvilkår 
Dokumentasjon av Leverandørens oppfyllelse av Leverandørens forpliktelser som nevnt i avtalens punkt 2.4 (Lønns- og arbeidsvilkår) skal fremkomme her. Dokumentasjonen kan bestå av en egenerklæring eller en tredjepartserklæring om at det er samsvar mellom aktuell tariffavtale og faktiske lønns- og arbeidsvilkår for oppfyllelse av Leverandørens og eventuelle underleverandørers forpliktelser.  
Leverandøren skal fylle ut K Bilag 6a Egenerklæring om lønns- og arbeidsvilkår.
Roadmap
Leverandøren kan bli kalt inn en til to ganger i året for å presentere roadmap for sine produkter med hensyn til nyheter end of sale, end of support og end og life.
Rutiner for samhandling
Leverandøren skal forplikte seg til, sammen med Kunden, å utarbeide omforente samhandlingsrutiner bla knyttet til håndtering av feil i garantiperioden.
Eskaleringsrutiner
Leverandøren skal forplikte seg til, sammen med Kunden, å utarbeide omforente eskaleringsrutiner.
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Bilag 7: Samlet pris og prisbestemmelser
Alle priser og nærmere betingelser for det vederlaget Kunden skal betale for Leverandørens ytelser skal fremgå her i bilag 7. Kunden må tenke gjennom hvilke prisformat (timepris, enhetspris, fastpris mv.). Leverandøren skal basere sitt tilbud på, og lage maler for dette i bilag 7. Eventuelle spesielle betalingsordninger som rabatter, forskudd, delbetalinger samt avvikende betalingstidspunkter skal også fremgå.
Produktkataloger og gjennomsnittlig rabatt
Som en del av Leverandørens besvarelse av prisbilaget skal produktkataloger med gjeldende priser vedlegges Leverandørens tilbud, ref. K Bilag 1 Kravspesifikasjon, krav 4.1.1 og 4.1.2. 
Leverandøren skal oppgi sin samlede gjennomsnittlige rabattsats i prosent på prisene i tilbudte produktkataloger i tabellen nedenfor.
	Priselement
	Rabattsats i %

	Samlet gjennomsnittlig rabatt på Leverandørens produktkataloger
	


Tabell 1 Gjennomsnittlig rabatt på produktkataloger
Prisskjema for konsulentbistand
Leverandøren skal fylle inn sine priser for konsulentbistand i tabellen nedenfor. Prisene blir maksimalpriser for de spesifiserte priselementene innenfor denne rammeavtalen. 
Retningslinjer for utfylling av pristabellen
Prisene skal oppgis i norske kroner, NOK, og være eksklusive mva.
Det er i pristabellen angitt hvilke volumer som vil bli brukt for evaluering av priser. Faktiske volumer kan variere fra dette.

	Type bistand
	Rolle
	Beskrivelse
	Ant. timer pr år uten DXC-avtale
	Timepris uten DXC-avtale
	Ant. timer pr år med DXC-avtale
	Timepris med DXC-avtale

	Prosjektleder
	Teknisk prosjektleder
	Konsulent, 0-3 års erfaring
	175
	
	50
	

	
	
	Seniorkonsulent, 3-10 års erfaring
	450
	
	100
	

	
	
	Ekspert, mer enn 10 års erfaring
	350
	
	100
	

	Teknisk rådgiver
	IKT-Rådgiver
	Konsulent, 0-3 års erfaring
	300
	
	100
	

	
	
	Seniorkonsulent, 3-10 års erfaring
	600
	
	150
	

	
	
	Ekspert, mer enn 10 års erfaring
	600
	
	150
	

	Drift / installasjon
	IKT-Tekniker
	
	1950
	
	500
	

	Installasjon
	Telemontør
	
	1950
	
	500
	


Tabell 2 Timepriser for konsulentbistand
En beskrivelse av hvordan prisene blir evaluert er gitt i konkurransegrunnlagets pkt 6.
[bookmark: _Toc420870937]Avtalens punkt 3.2 Faktureringstidspunkt og betalingsbetingelser
Hvis ikke annet er skriftlig avtalt i kontrakt eller bestilling, skjer fakturering som følger:
Faktura 1: Ved forsendelse av utstyr og programvare.
Faktura 2: Ved sluttført installasjon (i de tilfeller hvor leverandøren også leverer installasjonen).
Faktura 3: Ved sluttført idriftsettelse. Kan også inneholde programvare som en del av idriftsettelsen. 
Leverandøren følger EE-forskriften vedrørende retur av elektronikk. 
Fakturaadresse er: Sykehuspartner HF v/fakturamottak, Postboks 3562, 3007 Drammen
[bookmark: _Toc421110383]Avtalens punkt 3.5 Prisendringer
Timepris for tjenester kan endres hvert årsskifte tilsvarende økningen i Statistisk sentralbyrå sin konsumprisindeks (hovedindeksen) med utgangspunkt i indeksen for den måned avtalen ble inngått. 
Fraktkostnader
Kunden betaler fraktkostnadene fra Kunden til Leverandør. Leverandør betaler fraktkostnadene fra Leverandør til Kunden.
Utlegg og andre kostnader
Utlegg dekkes bare i den grad de er avtalt. Diettkostnader skal spesifiseres særskilt, og dekkes etter Statens gjeldende satser hvis ikke annet er avtalt. 
Andre kostnader enn de som er nevnt ovenfor kan dekkes dersom de er godkjent av Kunden på forhånd. Fakturagebyr og liknende kostnader dekkes ikke. Avgifter fra underleverandører (produsent) dekkes heller ikke.
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Bilag 8: Endringer i den generelle avtaleteksten

Endringer til den generelle avtaleteksten skal samles her med mindre den generelle avtaleteksten henviser slike endringer til et annet bilag.

Det er mulig å gjøre endringer til alle punkter i avtalen, også der hvor det ikke klart henvises til at endringer kan avtales. Endringene til avtaleteksten skal fremkomme her, slik at teksten i den generelle avtaleteksten forblir uendret. Det må fremkomme klart og utvetydig hvilke bestemmelser i avtalen det er gjort endringer til og resultatet av endringen.  

Leverandøren bør imidlertid være oppmerksom på at avvik, forbehold og endringer i avtalen ved tilbudsinnlevering kan medføre at tilbudet blir avvist av Kunden.

Eksempel på endringstabell:

	Punkt i avtalen
	Erstattes med
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Bilag 9: Endringer av leveransen etter avtaleinngåelsen

Leverandøren skal føre en fortløpende katalog over endringene som utgjør bilag 9, og uten ugrunnet opphold gi Kunden en oppdatert kopi. Kunden må selv holde oversikt over hvilke endringsanmodninger de har sendt, hvilke endringsoverslag de har mottatt og hvilke endringsordre de har gitt. 

Eksempel på endringskatalog:

	Endringsnr.
	Beskrivelse
	Ikraftsettelsesdato
	Arkivreferanse
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Bilag 10: Lisensbetingelser for standardprogramvare og fri programvare

Kopi av lisensbetingelser for standardprogramvare og fri programvare inntas i bilag 10. 

Avtalens punkt 2.1.3 Forholdet til standard lisens- og avtalevilkår
Kopi av lisensbetingelser for standardprogramvare som er omfattet av leveransen skal være vedlagt her.

Avtalens punkt 4.3 Fri programvare
Dersom leveransen omfatter fri programvare, skal kopi av lisensbetingelsene som gjelder for den aktuelle frie programvare inntas her.
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