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 Endringer 1
Endringer i de generelle kontraktsbestemmelsene fremgår av tabellen under. 
 

Punkt Erstattes med/tilføyes med 

1.10 Tillegg til punkt 1.10 
 
Enhver henvendelse knyttet til Rammeavtalens kommersielle forhold ut over 
det som er avtalt i Rammeavtalen i Vedlegg C og Vedlegg D, herunder pris, 
skal rettes utelukkende til Oppdragsgivers kontaktperson angitt i punkt 1.1 i 
Vedlegg F Administrative bestemmelser eller dennes stedfortreder. Dersom 
Leverandør mottar henvendelser fra en eller flere brukere vedrørende 
kommersielle forhold, skal Leverandør straks orientere Oppdragsgivers 
kontaktperson i punkt 1.1 i vedlegg F Administrative bestemmelser eller 
dennes stedfortreder. 
 
Eventuelle henvendelser om kjøp utenfor definerte produktgrupper skal 
rettes til avtaleforvalter angitt i punkt 1.1 i Vedlegg F Administrative 
bestemmelser eller dennes stedfortreder, som er bemyndiget til å ta stilling til 
eventuell godkjennelse. 
 

3 Tillegg til punkt 3:  
 
Endringsordrer 
Oppdragsgiver har rett til å gi pålegg om endring med hensyn til økning eller 
reduksjon i omfang, karakter, art, kvalitet eller utførelse av leveransen, samt i 
leveringstider forutsatt at endringen ligger innenfor hva partene med rimelig 
grunn kunne ha forventet da rammeavtalen ble inngått. 
 
En endring kan gå ut på, men er ikke begrenset til, at Leverandøren skal yte 
noe i tillegg til, eller i stedet for det opprinnelig avtalte, at leveransens 
karakter, kvalitet, art eller utførelse skal endres eller at avtalte ytelser skal 
utgå. Endringene som nevnt kan være både av midlertidig og varig art. 
Oppdragsgiver kan fritt kreve endringer som innebærer reduksjon av ytelser. 
Leverandør har ikke krav på kompensasjon ved slik reduksjon.  
 
Oppdragsgiver kan til enhver tid gjøre endringer i Rammeavtalen ved å bruke 
sin blankett for Endringsordre såfremt slike endringer faller innenfor det 
partene med rimelighet kunne ha forventet da rammeavtalen ble inngått.  
 
Leverandøren skal straks starte arbeidet i henhold til endringsordren.  

4.4 Erstattes med  
 
Innsyn og revisjon 
Oppdragsgiver har rett til innsyn i og foreta revisjon av Leverandørens 
systemer, rutiner og aktiviteter som er forbundet med leveransen. 
Oppdragsgiver har rett til innsyn i regnskaper og annen relevant 
dokumentasjon for verifisering av Leverandørens prising. Dette vil også kunne 
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omfatte, men er ikke begrenset til, innsyn i Leverandørens kvalitetssikring, 
leverandøranalyser, kostnadskontroll, transaksjonsoversikt, 
sikkerhetsbeskyttelse samt kjørebok (sladdet for enhver personopplysning), 
som viser utgangspunkt for kjøring, hvor kjøringen avsluttes og kjørelengde 
ifølge kilometerteller, tilgang til rapporter fra offentlig godkjent kjørebok 
(papir eller elektronisk, sladdet for enhver personopplysning) med 
dokumenterte adresser for turens start og stop i tabellform». 
 
Leverandøren må videre gi fysisk adgang til alle eiendommer og lokaliteter for 
Oppdragsgivers representanter der det er nødvendig for at disse skal kunne 
utføre sine oppdrag. 
 
Revisjons- og innsynsretten starter ved avtaleinngåelse og er begrenset til 
avtaleperioden. Ved revisjon skal Leverandøren vederlagsfritt yte rimelig 
assistanse. Oppdragsgiver kan benytte tredjepart til gjennomføring av slik 
undersøkelse.  
 
Dersom revisjonen/innsynet avdekker at avtalevilkår eller rettslige krav 
Leverandøren svarer for ikke overholdes, plikter Leverandøren å sørge for 
retting slik at avtalevilkårene oppfylles. Hvis de påviste avvikene er av 
vesentlig karakter, eller kan bebreides Leverandøren som uaktsomt, plikter 
Leverandøren å refundere Oppdragsgivers nødvendige kostnader til 
gjennomføring av revisjonen/innsynet. 
 
Dersom Oppdragsgiver ønsker å gjennomføre en revisjon/innsyn hos 
Leverandørens underleverandør, plikter Leverandøren å samarbeide med 
Oppdragsgiver for å få gjennomført en slik revisjon.  
 

6.1 Erstattes med 
 
Dagbot ved forsinkelse  
Punkt 6.1 Dagbot ved forsinkelse utgår. 

6.4 Erstattes med 
 
Prisavslag 
Som nevnt i Generelle betingelser punkt 6.2 skal Leverandøren iverksette 
avhjelp uten ugrunnet opphold når Oppdragsgiver reklamerer, og avhjelp skal 
skje uten at det påvirker eller forsinker leveransen vesentlig.  
 
Dersom Leverandøren ikke iverksetter avhjelp uten ugrunnet opphold kan 
Oppdragsgiver kreve et forholdsmessig prisavslag. 
 
Prisavslag er kompensasjon for den reduserte verdi av leveransen som følge 
av mangelen, og kommer i tillegg til eventuell annen erstatning og/eller 
dagbot. 
 
Oppdragsgiver kan kreve full refusjon dersom dette medfører store ulemper 
eller forsinkelser. 
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11 Erstattes med 
 
Ansvar og forsikring 
Leverandør er ved oppfyllelse av Rammeavtalen ansvarlig for, og bærer den 
fulle risiko for økonomisk tap, erstatning mv. som oppstår som følge av skade 
på personell, passasjerer, eget løsøre og materiell. Oppdragsgiver er ikke 
under noen omstendigheter ansvarlig for skader på Leverandørens materiell. 
 
Medfører oppfyllelsen av Rammeavtalen skade på tredjemanns person, 
løsøre, materiell eller eiendom, herunder forurensning eller annen skade på 
miljøet, bærer Leverandør det fulle ansvar for dette, og skal holde 
Oppdragsgiver skadesløs for eventuelle kostnader påført Oppdragsgiver i 
denne forbindelse, herunder økonomiske tap påført som følge av søksmål og 
dom mot Oppdragsgiver.  
 
Medfører oppfyllelsen av Rammeavtalen skade på Oppdragsgivers ansatte 
eller ting som ikke omfattes av Rammeavtalen, er Leverandør 
erstatningsansvarlig overfor Oppdragsgiver i den utstrekning dette følger av 
alminnelige erstatningsrettslige regler og rettspraksis.  
 
Leverandør skal ha gyldig og tilstrekkelig forsikring for det ansvar som følger 
av denne bestemmelse. Oppdragsgiver skal motta kopi eller annen bekreftelse 
på at slik forsikring blir tegnet og er gyldig.  

 


