
Digitalisering, 
velferdsteknologi og 
tjenesteinnovasjon

En presentasjon til innovativ anskaffelse av teknologi i nytt bo – og 
aktivitetssenter på Bergheim



Digitaliserings-
strategi

I kommunalavdeling Helse- og omsorg står digitalisering høyt på  
agendaen, og omhandler blant annet tiltak for ;
●Velferdsteknologi og trygghetsskapende løsninger i hele tjenesten
●Digital samhandling og kommunikasjon- internt og eksternt- med 

publikum og samarbeidspartnere
●Digital dokumentasjon og saksbehandling
● Elektronisk internkontrollsystem
●Digital kompetanse hos ansatte og brukere
● Tjenesteinnovasjon ved hjelp av digitale verktøy
●Digital plattform som legger til rette for bruk av stordata



Bergheim bo- og 
aktivitets- 
senter

• Nytt, fremtidsrettet senter med plass til 96 beboere og 
24 dagplasser. Skal tas i bruk februar 2019



Dialog- 
konferanse for 
innovativ 
anskaffelse av 
teknologi -  
Bergheim 

Dialogkonferanse 21.november i Aladdin kino i Halden 
– mange ulike firmaer og aktører er påmeldt!

- Trygghets- og mestringsskapende teknologi
- Verktøy for effektiv dokumentasjon 
- Verktøy for effektiv administrasjon 
- Løsninger for reminisensarbeid



Teknologi, bolig 
og 
utvikling

• Ikke vårt spesialfelt!

• Vi vil ha det siste, nye, mest velfungerende og 
driftseffektive som finnes på markedet.

• Vi kan helsetjenester og omsorg – Dere kan 
teknologi –HJELP OSS– og vi kan bli en god 
kunde for den rette leverandøren. 


