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Formal

Oke innovasjonseffekten
av offentlige anskaffelser

* Offentlige besparelser
* Miljgvennlige lgsninger

* Bedre tjenester for
brukerne

* Stimulere til innovasjon
hos leverandgrene




Innovative anskaffelser er et kinderegg!

* Bra for innkjgper: mer
kvalitet og besparelser

* Bra for innbyggere: bedre
lgsninger

* Bra for naeringslivet:
utvikle og gke
konkurransekraft, selge
sine lgsninger




Anskaffelse

Behov Utlysning Tilbud Kontrakt



Innovativ anskaffelse

Utlysning Tilbud Kontrakt
Behov |
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Kartlegge Dialog med Forventninger Utvikling Kontrakt
brukerens leverandarer til funksjon,
behov om mulige ytelse og

l@esninger Innovasjon



Ulike grader av innovasjon

Nytt for verden

________________________________________________________________ _Innovasjons-

Nytt pa omradet hoyde

Nytt for kommunen

Samme som for




Et eksempel



BARUM KOMMUNE

Baerum kommune gnsket Smart-
Mat sa brukere med vedtak

om praktisk bistand kan
fa hjelp til a handle.

KOlOn,'QLno

RESULTATER

Hiis 1D Yo avalle Hjemmehjelperne
brukerene i Norge far sparer tid pa
samme type tjeneste, kan handling
norske kommuner spare v
oppmot
Hjemmehjelperne
far mer tid til
brukerne

millioner i aret

Vurdere behov

Kunne fa levert matvarer til brukere
uten a bruke hjemmehjelp til selve _
handlingen. Bruk av hjemmehjelp til
handling er darlig bruk av kompe-
tanse og lite fremtidsrettet.
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Planlegging og
organisering

edelsesforankring og tverretatlig
yrbeidsgruppe. SmartMat
rosjektet definert.

O QU

GAMMEL
Hjemmenjelper skriver handleliste,
handler, bringer e til brukel
NY markedet
Bruker handler via nettbrett, sjafe Juni 2014:
S e R R Dialogkonferanse
leverer n ele, —H-_—:H 1IE|CIDEI
Q!r nen bistand til brukerene
v
Gjennomfeoring
konkurranse

Oktober 2014: Faglig kravspekk.
Desember 2014: Valg av leverandar




KOLONIAL.NO: OFFENTLIG PANGSTART FOR MATBUTIKK PA NETT

u Kolonial ble m Kolonial.no vant kontrakten med

Et skikkelig loft. Matburikken Kolonial.no grunnlagt av Baerum kommune pa «Smart
oikk fra @ veere 10 grundere til a ha over 200 10 griindere. mat». Med et klikk ble de «naer

0 butikken» tor alle brukere med
ansatte, blant annet etter a ha vunnet en NI
kontrakt med Baerum kommune pa Smartmat.

Kolon:
Onig|
No
Kolonial.no laget
en spesialtiipasset
KOLONIAL.NO lgsning for Baerum

kommune hvor
brukerene kan gjare
innkjgpene sine pa

MWWWTWWWW'NW Kolon |ql'no nettbrett hjemme.
ittt
L
Ty

00000000000000000000

TN YTy YY Avtalen med kom-
munen gjorde at de

grunnlagt av 10 grundere i,
raskt fikk et stort
------------------------------------------------------ voltim som ga hedre
innkjgpsbetingelser og

dermed lavere priser.

N (ATTE Kontrakten ga Kolonial.no et skikkelig | tillegg ga den tro-

\@ft. To ar senere er Kolonial.no en solid verdighet som en
PEEERTERTR P ERF R RPNy vekstbedrift nﬁ’uerj over 200 ansatte og serigs leverander.
FREPRERR AT ERF AR R HY en forventet arsomsetning pa 500 m|.|-
M I L L I 0 N E R FREPETER PR EREREP RS ||oner krerr, Nvorav starstedelen er il
o | L vanlige privatkunder
forventet arsomsetning 2016 FEREREERERTFRRTTFTY @
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Programansvarlig

Ledende padrivere

Ledende statlige
virksomheter

Ledende kommuner
og fylker

Helse- og omsorgsdepartementet

Kommunal- og moderniserings-
departementet

Helsedirektoratet
Klima- og miljgdepartementet
Innovasjon Norge

Forskningsradet

Statsbygg
Forsvarsbygg
Bane NOR

NTNU

Oslo kommune
Bergen kommune
Stavanger kommune
Kristiansand kommune
Baerum kommune
Trondheim kommune
Bodg kommune

@stfold fylkeskommune

NAV
Skatteetaten
Avinor

Helse Sor-Ost

Akershus fylkeskommune
Buskerud fylkeskommune
Vestfold fylkeskommune
Telemark fylkeskommune

Mare og Romsdal fylkeskommune
Nord-Trgndelag fylkeskommune
Sor-Trondelag fylkeskommune

Nordland fylkeskommune




Programmet er operativt |
store deler av landet

Programadministrasjon

Padriver

KT/ Stat

Digitalisering Oistlandet
stlande

Helse og
omsorg

stlandet sgr-gst

Vestlandet

Klima og miljo

Midt Norge

Nord Norge



}“ Programmets

Padrivere for rOl Ie Og fu N kSJ on

innovative
anskaffelser

1. Introdusere offentlige
iInnkjgpere for innovative
anskaffelser

2. Veiledning og rad om
gjennomfgring

3. Tilrettelegge moteplasser der
behov kan mate lgsninger

4. Formidle lzering og erfaringer




Ta seg tid til kunnskapsfangst




Okt bruk av markedsdialog gir gode
fremtidsrettede lgsninger

Anbud Tilbud Kontrakt
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Kartlegge Dialog med Forventninger
brukerens leverandorer til funksjon,
behov om mulige ytelse og
l@sninger iInnovasjon



Dialog

» Formalet med dialogen er a fa ideer og . . . .
innspill fra markedet pa hvordan behovene . . .
kan lgses og hvilke alternative lgsninger | N N .
som finnes.

« Samtidig far markedet informasjon om
kundens behov, slik at de blir bedre
forberedt pa a levere og evt. utvikle gode
lgsninger.

* Regelverket om offentlige anskaffelser er
ikke til hinder for kontakt med markedet sa
lenge hensynet til konkurranse og
likebehandling ivaretas.



= ?
Dialogen ??

Invitasjon til
dialogkonferanse

~

@
Dialogkonferanse Skriftlig innspill En-til-én moter
Informere om behov Kortfattede innsplll Muntlig presentasjon
og svare pa spgrsmal fra leverandarer | av innspill for leverandgrer
fra leverandgrer etterkant av konferansen som gnsker det

L everandgrstands
Dialog og diskusjon

|
1

Finnes det
losninger pa
markedet?

JA

Konkurranse og anskaffelse

Utviklingsprosjekt

NEI



Apne og transparente dialogaktiviteter...

Markeds-
undersgkelse

» ~ Dialogkonferanse

Haring
Testing
«Share the
problem»

Leverandgrstand

Funksjonell
kravspesifikasjon

Leverandor-
konferanse

Workshop

En-til-en moter

Match making

17



Hvorfor delta | dialogen for
anskaffelsen?

Mulighet til a lytte til oppdragsgiver og tilpasse
eller utvikle dine lgsninger til oppdragsgivers
behov

Bedre oversikt over markedet du konkurrerer i
Treffer potensielle samarbeidspartnere

En mulighet til a oke konkurransekraften



Hvordan delta i dialogaktiviteter?

Dialogkonferanser

4

 Lytt til behovene og utfordringene
* Still spgrsmal
* Gi tilbakemeldinger
 Veaer aktiv, snakk med
andre leverandgrer

En til én - moter

'

* Presenter ideer og
lgsning, kom med innspill

« Avstem

N
S
/" N\

Meeting
point

» lkke bruk dette som «salgsmgte»
* [kke veer redd for a foresla andre
eller nye lgsninger kommunen(e)

ikke har tenkt pa




Svar pa ofte stilte sporsmal

* Dialogkonferansen, skriftlig innspill og en til en mater
er ikke en del av den pafolgende konkurransen

* Innspill og en til en moter er et anske om dialog,
men Ikke et krav for senere deltakelse | en eventuell
konkurranse

* @nsker innspill pa muligheter og tilneermingsmater —
ikke ngdvendigvis ferdige lgsninger

* |deer og innsikten fra innspill og én til én mater
distribueres ikke videre til andre leverandgrer






Innovative
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idaskaaret.laustsen@nho.no
Mobil: 900 45 216

iInnovativeanskaffelser.no
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