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VEDLEGG 1: Leveransebeskrivelse

Byraet skal bista Oppdragsgiver i gjennomfegringen av gjeldende markeds- og
kommunikasjonsplan og markedsfaringsstrategi. Dette innebeerer radgiving, idéarbeid,
utarbeidelse og gjennomfaring av kommunikasjonslgsninger, markedsaktiviteter og
markedskampanjer i bade analoge og digitale kanaler. Vi produserer fortsatt en del
informasjons- og markedsmateriell i ulike papirformat, men de digitale kanalene blir stadig
viktigere, og var partner ma ha god digital kunnskap og forstaelse.

Leverandgren skal gjennom sin bistand bidra aktivt til en videreutvikling og raffinering av
Oppdragsgivers uttrykk og profil, samt ivareta og styrke merkevarens kjennskap og
omdgmme. Arbeidet vil ofte veere i samarbeid med andre leverandgrer, og ikke minst
sammen med vare interne ressurser. Oppdragsgiver har en egen markeds- og
informasjonsavdeling og dekker derfor en del av behovet selv. Leverandgren blir benyttet nar
Oppdragsgiver av kapasitets- eller kompetansemessige arsaker gnsker bistand.

Konkrete eksempler pa oppdrag kan veere idéarbeid og gjennomfaring av
informasjonskampanijer i forbindelse med ruteendringer, gjennomgang og forbedring av
skilting i knutepunkter, designarbeid til ulike digitale kanaler, setting av arsrapport og utvikling
av brosjyremateriell.



