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1 Innledning 

Dette bilaget oppstiller Kundens krav til ytelsen. Kravene gjøres gjeldende for alle leveranser under rammeavtalen.  

Oppdragsgiver skal å inngå en rammeavtale for spesialprodusert kontorinnredning til Stortingets kontorer - "Løveserien". 

Kontorinnredningen er spesialutviklet for Stortinget. Leverandør skal produsere og levere identiske komponenter slik at man kan ha en enhetlig 

kontormøbelserie hvor komponenter av ny og gammel serie kan benyttes om hverandre. Dette gjelder både for materialer, overflater, profiler, mål og 

oppbygging. For ytterligere visualisering av kontorseriens utseende vises det til vedlagte tegninger.  

1.1 Kravtyper 

Det er i det følgende benyttet kravtabeller med nummererte krav. Tabellene som benyttes i dokumentet fremgår under:  

Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

      

 

De to ulike hovedelementene, kundens krav og leverandørens besvarelse, forklares i de to følgende punktene.  

  

1.1.1 Kundens krav 
 

Nr.: Kravpunktets unike løpenummer 

Beskrivelse: Tekst som beskriver kravet 

Type krav: Se tabell nedenfor 

Absolutte krav (A) Kravet er viktig og MÅ tilfredsstilles. Kravet er å anse som et minimumskrav. 

 

 

1.1.2 Leverandørens besvarelse 
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Tilbys: I hvilken grad leverandøren kan tilfredsstille kravet (Ja, Nei, Delvis). For krav som besvares med Delvis, må det i 

løsningsbeskrivelsen særskilt utdypes hva som ikke kan tilfredsstilles.  

 

Løsningsbeskrivelse: Utfyllende informasjon om hvordan kravet tilfredsstilles. 

 

Der Leverandøren f.eks. av plasshensyn ikke finner det hensiktsmessig å legge løsningsbeskrivelsen inn i selve kravtabellen, kan beskrivelsen legges i 

eget vedlegg. I så fall skal det i kravtabellen gis referanse til hvor løsningsbeskrivelsen ligger, og det skal i løsningsbeskrivelsen klart fremkomme 

hvilket krav som utdypes.  

 

Leverandøren er selv ansvarlig for å beskrive alle nødvendige løsningselementer for å få en komplett løsning, selv om ikke alle disse er kravsatt. 

2 Overordnet om ytelsen 
Hvert enkelt kontor vil i utgangspunktet være møblert med pult, tilsatsbord, ett høyskap og ett garderobeskap. I tillegg kan det være behov 

for sofa, møtebord og stoler. 

3 Krav til produktkvalitet 
Møblene skal fremstå identisk med siste tiders møbelproduksjon. Dette gjelder både materialer og overflater, profiler, mål og oppbygging. 

3.1 Krav 

 

Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

3.1.1  Beslag / produkter i produksjonen: 

Møblenes beslag skal være av 

samme høye kvalitet og ivareta 

de samme funksjonene som 

spesifisert. Se vedlagte beslags - 

og produktoversikt som er 

benyttet i møbelproduksjon i den 

senere tid. 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

3.1.2  Materialkvalitet, overflatebehandling 

og oppbygging: 

Alle møbler skal produseres i eik. 

Heltre eller finer (vanlig finerkvalitet). 

 

Lakkbehandling: Det skal brukes enten 

syreherdende eller vannbaserte typer 

som skal tåle daglig renhold (spesielt 

bordplatene). Det stilles krav om 

tilstrekkelig antall strøk slik at 

eikefinèret «porefylles». 

Ved bruk av syreherdende lakk skal det 

brukes en høykvalitets lakk med høyt 

tørrstoffinnhold. Ved første strøk skal 

lakken ha lav viskositet slik at den 

trekker godt ned i porene. 

 

Bordplatenes har en finert utførelse 

med en kjerne i spon. Finertykkelse:  t= 

0,8 mm (vanlig handelskvalitet) 

Profiler i ytterkant bordplate i heltre 

eik. 

 

Bordtykkelser (sponkjeme + finer): 

Arbeidsbord I konferansebord: t= 44,6 

mm Salongbord: t= 32,6 mm 

Skap, hyller, ytterkant oppslagstavle:  

t= 25,6 mm 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

3.1.3  Arbeidsmetode: 

Produsenten skal kunne ta mål på 

stedet og tegne opp forslag til 

møblering, gjeme i flere alternativer 

og korrespondere med Stortinget via 

DWG digitale tegningsprogram.   

Stortinget tar beslutning om ønsket 

løsning som skal legges til grunn for 

produksjonen. Produsenten er 

ansvarlig for at målene som tas er 

riktige i forkant av produksjonen. 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

3.1.4  Spesialmøbler og nye 

møbelformater: 

Vedlagte tegninger (se tegningsliste) 

viser et hovedutvalg av senere tiders 

møbelproduksjon. Det forventes at 

produsenten også skal kunne levere 

møbler i andre formater tilpasset 

romstørrelser og ønsket bruk. I 

tillegg skal systemet kunne tilpasses 

spesielle funksjonelle behov (nye 

typer bord, skap etc.). Samtlige 

møbler skal produseres med samme 

materialer og profiler samt ha 

samme hovedoppbygging som siste 

års møbelproduksjon (se også 

vedlagte møbeltegninger  og 

produktoversikter). 

Eksempler på spesialmøbler: 

 Konferanse- og salongbord i 

nye formater 

 Rektangulær arbeidsplate og 

frittstående tilsatsbord (f.eks. 

700 x 2300 mm.) Posthyller 

etc. 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

3.1.5  Konferansebord: 

Rektangulære konferansebord med 

buede langsider, mål 1200, 1300 og 

1600 x 900 mm er mest benyttet. 

 

Bordene skal leveres med understell 

som vist i tegninger der dette lar seg 

gjøre i forhold til bordformat. 

 

Alternativ utførelse av understell 

ved event. større bordformater: 

 

Se bilde nr. 1 under punkt 6 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type 

dokumentasjon 

Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

3.1.6  Sofa: 

Sofaen er bygget opp av flere sjikt 

skum med forskjellig hardhet.Ny 

produsent vil få en sofa av siste 

produksjon for demontering for å 

klargjøre detaljer og faktisk 

oppbygging. For trekk: Se beslags - 

og produktoversikt. 
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4 Krav til tjeneste 

4.1 Krav 

Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

4.1.1  Leverandør skal tilby 

Oppdragsgiver en 

formann/bas som skal lede 

produksjonen og 

monteringen av den 

innredning som omfattes 

av rammeavtalen. 

Vedkommende skal ha 

tilstrekkelig kompetanse 

og erfaring til å sikre 

meget god 

leveransekvalitet på 

innredning og montasje. 

Vedkommende skal ha 

fagbrev/svennebrev som 

møbelsnekker.   

Bekreftelse, beskrivelse og 

CV med erfaringsoversikt. 

Kun én person skal tilbys.   

 

Erfaringsoversikten skal 

innholdet som minimum 

ressursens rolle, kundens 

navn og kontaktperson og 

beskrivelse av prosjektene. 

 

A   
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

4.1.2  Leverandøren skal tilby 

ytterligere én 

møbelsnekker for utførelse 

av leveransen. 

Vedkommende skal ha god 

erfaring og kompetanse og 

ha fagbrev/svennebrev som 

møbelsnekker.  

    

4.1.3  Leverandør skal tilby 

møbelmontør(er) med 

kompetanse og relevant 

erfaring 

    

4.1.4  Leverandør skal besvare 

henvendelser fra 

Oppdragsgiver senest to 

virkedager etter 

forespørsel. 

Kommunikasjonsspråk 

skal være norsk. 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

4.1.5  Leverandør skal være 

tilgjengelig for 

gjennomføring av 

leveranser også i perioder 

hvor Stortinget avviker 

ferie, normalt sett mellom 

uke 25-38. I tillegg kan det 

være aktuelt med arbeid i 

forbindelse med jul og 

påske.  

    

 

 

5 Miljø 

5.1 Krav 

Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr. Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr. Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

5.1.1  Tilbudte produkter skal ikke 

inneholde forbudte stoffer eller 

stoffblandinger, eller ulovlig høye 

konsentrasjoner av strengt 

regulerte stoffer i henhold til 

produktforskriften (FOR-2004-

06-01-922) eller stoffer som 

forekommer på Miljødirektoratets 

prioritetsliste 

(http://www.miljostatus.no/priorit

etslisten) 

    

5.1.2  Stoffer som benyttes skal ikke 

klassifiseres som 

kreftfremkallende i kategoriene 

Kreft1 eller Kreft2, 

reproduksjonsskadelige i 

kategoriene Rep1 eller Rep2, 

og/eller arvestoffskadelige i 

kategoriene Mut1 eller Mut2, 

ihht. forskrift om klassifisering, 

merking mv. av farlige 

kjemikalier, (FOR-2002-07-16-

1139). 

Dette skal dokumenteres 

med egenerklæring med 

redegjørelse som viser at 

kravene er oppfylt. 

Svanelisens eller lisens 

fra andre tilsvarende 

miljømerkeordninger 

kan erstatte 

egenerklæring. 

   

http://www.miljostatus.no/prioritetslisten
http://www.miljostatus.no/prioritetslisten
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr. Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

5.1.3  Der hvor trevirke utgjør mer enn 

10 vektprosent av produktet bør 

minst 50 % av trevirke komme fra 

bærekraftig drevet skogbruk  

 

Lisens fra Svanen, FSC 

(Forestry Stewardship 

Council) eller alternativt 

PEFC (Programme for 

the Endorsement of 

Forest Certification 

Schemes), tilsvarende 

standarder for 

bærekraftig 

skogsforvaltning, eller 

egenerklæring fra ikke-

sertifiserte leverandører 

som viser graden av 

oppfyllelse. Benyttet 

trevirke bør kunne 

spores. 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr. Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

5.1.4  Hvis norsk leverandør (produsent 

eller importør) benytter 

emballasje, skal det senest ved 

kontraktsinngåelse fremlegges 

dokumentasjon for at 

leverandøren er medlem i en 

returordning eller oppfyller 

forpliktelsen gjennom egen 

returordning med egen ordning 

for sluttbehandling hvor 

emballasjen blir tatt hånd om på 

en miljømessig forsvarlig måte 

(Grønt Punkt Norge AS eller 

tilsvarende returordning). 

Bekreft at dette godtas    

5.1.5  Tilbudte materialer bør legge til 

rette for et minimum av avfall og 

høy gjenvinning.  

Leverandøren bes 

beskrive hvordan det er 

tilrettelagt for dette og 

hvordan dette ivaretas i 

forhold til 

avfallshåndtering 

generelt, emballasje 

spesielt samt ved 

avhending av produkter 
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Kundens krav Leverandørens besvarelse 

Nr. Beskrivelse Type dokumentasjon Type 

krav 

 

Tilbys 

(Ja/Nei/Delvi

s) 

Løsningsbeskrivelse  

5.1.6  Det skal ikke forekomme 

flammehemmere i tilbudte 

produkter, bortsett fra der dette 

iht den enkelte bestilling er helt 

nødvendig ut fra krav til 

brannsikkerhet. Det skal i slike 

tilfeller benyttes fosfor- og/eller 

nitrogenbaserte organiske 

forbindelser, eller andre 

flammehemmere med tilsvarende 

eller bedre helse- og miljømessige 

egenskaper, eller velge 

flammeresistente tekstiler. 

Halogenerte flammehemmere 

skal ikke under noen 

omstendighet benyttes. 

Dette skal dokumenteres 

for tilbudte produkter 

ved lisens fra 

Svanemerket, EU-

Blomsten eller 

egenerklæring med 

redegjørelse som viser at 

kravet er oppfylt. 

   

 

 

6 Bilder 
 

Bilde nr. 1 
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