$» Forsvarsbygg

1 PARTENE OG DERES REPRESENTANTER

—

Navn: Organisasjonsnr:
Staten v/Forsvarsdept v/Forsvarsbygg 975 950 662
Adresse:

Representant: ’ TIf: ’ E-post:

Navn: Organisasjonsnr:

Adresse:

Representant: TIf: E-post:

1 RAMMEAVTALENS OMRADE

Fylles inn for kontrakt signeres

2 AVTALEDOKUMENTER

Rammeavtalen bestér av folgende dokumenter:
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1. Rammeavtaledokumentet (dette dokument);

2. Referater og annet materiale fra forhandlinger og oppklarende droftelser, godkjent av begge parter;

3. Leverandorens tilbud av xx.xx.2016

4. Oppdragsgivers konkurransegrunnlag.

Ved motstrid gjelder dokumentene i ovennevnte rekkefolge. Dersom dette ikke loser motstridssituasjonen,
skal spesielle bestemmelser gjelde foran generelle.

3 RAMMEAVTALENS VOLUM

Rammeavtalen gir oppdragsgiver rett, men ingen plikt til 4 bestille ytelser som inngér i rammeavtalen av
leveranderen. Opplysninger oppdragsgiver har gitt om historisk eller forventet behov, volum, eller prognoser
for uttak av ytelser av orienterende art, og er uforpliktende for oppdragsgiver.

4 RAMMEAVTALENS VARIGHET

Rammeavtalen vil ha oppstart fra signeringsdato. Rammeavtalen vil ha mulighet for forlengelse i inntil 1+1 ett

ar slik at avtalen maksimalt vil vere pa 4 ar.

5 FULLMAKTSFORHOLD

5.1 Rammeavtale

Hver av partene skal utpeke en representant for oppfelging av rammeavtalen. Representanten skal vare
kontaktpunktet for alle henvendelser knyttet til rammeavtalen. Partene skal informere hverandre om eventuell
utskifting av representanten.

5.2 Avrop

Enhver person som er ansatt hos oppdragsgiver anses 4 ha fullmakt til 4 gjore avrop, med mindre det etter
forholdene fremstar som dpenbart at vedkommende ikke har fullmakt til 4 forplikte oppdragsgiver. Innleide
konsulenter kan ikke forplikte oppdragsgiver.

Alle henvendelser knyttet til avrop rettes til leveranderens representant med mindre annen person er oppgitt
som kontaktperson. For hvert enkelt avrop avtaler partene serskilt hvem som er deres representant.

6 KOMMUNIKASJON

Skriftlic kommunikasjon kan forega elektronisk eller ved ordinar post.

7 AVROP

7.1 Meddelelse om avrop

Leveranderen plikter 4 levere de ytelser som omfattes av rammeavtalen etter forutgiende avrop fra
oppdragsgiver. Avrop kan skje gjennom Forsvarsbyggs innkjopsportal (e-handelsportalen) eller ved en
ordinzr henvendelse til leveranderen.

Leverandoren skal sa snart det er mulig — og senest innen to hverdager - bekrefte mottak av avrop eller
foresporsel om prisoverslag/fastpristilbud. Bekreftelsen skal inneholde svar pa nér forespurt tilbakemelding
er Kklar.

Dersom det mangler opplysninger av betydning for planlegging og gjennomforing av avropet, eller for
kalkulering av prisoverslag eller fastpris, skal leveranderen straks varsle oppdragsgiver om dette.



7.2 Kostnadsoverslag/estimat/fastpristilbud

Dersom oppdragsbekreftelsen ikke inneholder noe dato for svar pa henvendelse skal
kostnadsoverslag/estimat/fastpristilbud sende til oppdragsgiver senest innen 10 virkedager fra foresporselen
ble sendt fra oppdragsgiver dersom ingen annen senere frist oppgis.

Dagmulkt for 4 oversitte fristen for 4 gi kostnadsoverslag er kr 1.000 pr. hverdag.

7.3 Leveringstid

Leveringstid folger av avropsbesktivelse eller prisestimatet/fastpristilbudet. Fremgir det ikke av disse
dokumentene er fristen levering innen 3 dager etter mottak av innkjepsordren. Sanksjonene ved forsinkelse
folger av konkurransegrunnlaget del 11 vedlegg A, B og C.

Er ingen frister angitt i oppdragsbeskrivelsen, skal leveranderen vare ferdig innen 10 virkedager etter mottak
av innkjopordren. Dersom leverandor trenger lengre frist(er), eller mener at fristen(e) er urimelige ma
leverandor varsel om dette uten ugrunnet opphold. Av varslet md det fremgi en begrunnelse for forlengelse
av frist og forslag til ny leveringsdato.

Fremdriften kan ogsa fastsettes med delfrister. Eget vedlegg med denne informasjonen ma da vedlegges
oppdragsbeskrivelsen.

7.4  Avropenes innhold og organisering

Ytelsene i avropene kan omfatte oppdrag organisert pd en av folgende mater:
e Drift,- service og vedlikeholdsoppdrag
e Alminnelig varekjop
e Avtaledokumenter

Leveranderens ytelser skal vaere i samsvar med de krav som fremkommer av rammeavtalen, og utfores i
henhold til oppdragsgivers oppdragsbeskrivelse ved avropet. Ytelsene skal alltid gjennomfores 1 henhold til
den til enhver tid gjeldende lovgivning,

7.5 Kontraktsvilkar for det enkelte avrop

Det enkelte avrop reguleres av kontraktsvilkirene som fremgir av avtaledokument for avrop, jf. vedlegg A, B
og C til konkurransegrunnlaget del 11, jf. pkt. 7.4.

Oppdragsgiver skal ved avrop opplyse hvordan avropet er organisert, og angi hvilke kontraktsvilkir som
kommer til anvendelse. Avrop skal formaliseres og bekreftes ved partenes signatur pd aktuelt avtaledokument
for avrop.

Ved alminnelige varekjop og ved drift, service og vedlikeholdsoppdrag kan oppdraget i stedet bli spesifisert 1
innkjepsordre uten at avtaledokumentet fylles ut og signeres av partene. Dersom det ikke fremgir av
innkjepsordren hvilket kontraktsvilkar som skal legges til grunn for avropet, skal vedlegg A eller B brukes
avhengig av kjopets att.

Kontraktsvilkirene oppdragsgiver har opplyst skal ligge til grunn for avropet skal 1 alle tilfelle gjelde.
Leverandorens manglende bekreftelse eller signering av avrop fritar ikke leverandoren fra ytelsesplikten iht.
rammeavtalen.
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7.6 Fremdrift

Oppdragsgiver kan fastsette rimelige frister for leverandorens ytelser. Oppdragsgiver kan herunder ogsa
fastsette at en eller flere av fristene skal vare dagmulktbelagt. Aktuelle frister skal formaliseres i forbindelse
med avropet, eller skriftlic pd annen mate. Er ingen frister angitt, skal leveranderen pabegynne utforelsen
snarest mulig etter avropet, og gjennomfere oppdraget med rimelig fremdrift og uten unedvendige avbrudd.

Leveranderen skal i god tid gjore oppdragsgiver kjent med hva han behover av opplysninger,
grunnlagsmateriale og beslutninger for 4 gjennomfere oppdraget, og nir dette skal foreligge.

7.7  Priser og betalingsvilkar

Rammeavtalens priser og betalingsvilkdr skal legges til grunn ved alle avrop.

7.8 Indeksregulering

Prisene i rammeavtalen kan kreves regulert en gang i dret i samsvar med endringer i Statistisk sentralbyrés
byggekostnadsindeks for boligblokk, 2000=100 (boligblokk i alt) i tiden fra siste regulering. Regulering kan
tidligst kreves nir rammeavtalen har lopt i ett ar, og med virkning for pifelgende arbeider. Utgangspunkt for
forste regulering er indekstallet for den maneden tilbudsfristen utlop i.

Krav om indeksregulering far bare virkning for avrop som gjores senere enn ti dager etter at kravet er mottatt
av oppdragsgiver. Dersom det er opprettet elektronisk varekatalog, skal leveranderen oppdatere katalogen
ved prisregulering.

Justering av prisene i avrop skal skje i samsvar med kontraktsbestemmelsene for avropet.

Dersom det skjer endringer i prisbildet pa produkter storre enn 10% fra forrige indeksjustering kan begge
parter kreve at prisen endres ved at netto innpris dokumenteres pd nytt av leveranderen. Slike endringer kan
maksimalt skje en gang pr ar, helst samtidig som ovrig indeksjustering.

7.9 Oppdatering av tilbudte ytelser

Forsvarsbygg kan avtale endringer i rammeavtalens artikkelsortiment. Forsvarsbygg kan ta inn nye produkter,
typer og tjenester relatert til disse innenfor mulig utvikling av teknologi under kontraktens varighet.

Leverandoren kan ogsd be om endringer i rammeavtalens artikkelsortiment. Innfering av nye produkter skal
forhindgodkjennes av Forsvarsbygg. Slike anmodninger fremsett til Oppdragsgivers kontaktperson for
rammeavtalen.

Ved utskifting som nevnt ovenfor skal det legges et “’kost pluss” prinsipp til grunn for fastlegging av pris for
de nye produktene. Prisen fremkommer ved at man legger leveranderens tilbudte paslagsprosent pd nettopris
inn til leveranderen, jf. konkurransegrunnlaget del I11 pkt. 3.2.1. Ved fastsetting av prisen skal eventuelle
rabatter, bonuser og lignende som leveranderen mottar komme Forsvarsbygg til gode.

Leverander plikter 4 dokumentere sin nettopris.

7.10 Kostnader og utgifter

Kostnader og utgifter dekkes i samsvar med de forutsetninger og bestemmelser som fremgar av
konkurransegrunnlaget del III.

7.11 Fakturering

Fakturering skal skje i samsvar med de bestemmelser som fastsettes for det enkelte avrop.

8 GENERELLE BESTEMMELSER

8.1 Plikt til samarbeid og lojalitet

Partene skal samarbeide lojalt under gjennomforingen av rammeavtalen. De skal i tide underrette hverandre
om forhold som de ber forsta vil fd betydning for den annen part 4 kjenne til. Leveranderen plikter straks a
varsle oppdragsgiver dersom det oppstar forhold som kan medfere leveransesvikt- eller hindringer. Hvis slik
melding ikke gis, kan oppdragsgiver kreve erstattet tap som kunne vart unngatt om meldingen var gitt i tide.

4



Leverandoren skal vere uavhengig, og skal gjore oppdragsgiver oppmerksom pé forhold som kan skape
interessekonflikt eller pa annen mate pavirke gjennomferingen av rammeavtalen eller enkelte avrop.

8.2 Sikkerhetsbestemmelser

Leveranderen har ansvar for at alt personell som gis tilgang til skjermingsverdig informasjon eller objekt har
nodvendig sikkerhetsklarering og autorisasjon. Alt personell som skal utfere oppdrag under rammeavtalen ma
minimum autoriseres og sikkerhetsklareres for KONFIDENSIELT.

Leverandoren ma ha tilgjengelig personell som er autorisert og sikkerhetsklarert for HEMMELIG. Aktuelle
krav til autorisasjon og sikkerhetsklarering av personell ved avrop fastsettes av oppdragsgiver. Oppdragsgiver
er ansvatlig for til enhver tid 4 ha tilstrekkelig sikkerhetsklarert personell til oppfyllelse av rammeavtalen.

Dersom leveranderen og/eller undetleverandor(er) skal oppbevare, behandle eller tilvirke skjermingsverdig
informasjon i egne lokaler, skal det pa forhand inngas en sikkerhetsavtale mellom byggherre og den enkelte
virksomhet. Sikkerhetsavtalen fastsetter naermere detaljer om virksomhetens ansvar og plikter etter
sikkerhetsloven. Leveranderen ma kunne oppfylle krav til sikkerhetsavtale pi KONFIDENSIELT niva.
Aktuelle krav til inngéelse av sikkerhetsavtale ved avrop fastsettes av oppdragsgiver.

Utgifter for 4 opptylle bestemmelsene i eller i medhold av sikkerhetsloven og inngatt sikkerhetsavtale, er
oppdragsgiver uvedkommende, med mindre annet er uttrykkelig avtalt i sikkerhetsavtalen.

Leveranderen er ansvarlig for 4 pase at sikkerhetsbestemmelser etterleves i egen virksomhet og hos
underleverander som medvirker i1 den sikkerhetsgraderte anskaffelsen. Overtredelse av
sikkerhetsbestemmelser, er 4 anse som vesentlig mislighold av leveranderens kontraktsforpliktelser.

Leverandoren plikter 4 rette seg etter stedlige militeere bestemmelser ved utforelse av avrop.

8.3 Adgangskontroll og adkomstmuligheter

Leverandorens personale kan ved enkelte tilfeller fi utlevert nokler/nokkelkort/adgangskort.
Nokler/nokkelkort/adgangskort skal oppbevates utilgjengelig for uvedkommende. Tap av
nokler/nokkelkort/adgangskort ma oyeblikkelig meddeles til oppdragsgiver.

Leverandoer skal overholde og tilfredsstille alle offentligrettslige lover og krav som gjelder for bransjen.
Personalet skal ha gjennomgitt nedvendig opplaring for 4 uteve sitt virke.

Tjenesteytere skal benytte arbeidstoy som er godkjent av oppdragsgiver og tydelig merket med
firmaemblem/logo. Leverander skal ogsé utstyre personalet med ID-kort med bilde, som skal bares synlig
under arbeidet.

Personalet som arbeider i omrider som krever sikkerhetsklarering, skal bare oppdragsgivers adgangskort lett
synlig.

Dersom det er nedvendig 4 tenne lys, apne vinduer eller derer, lise opp derer etc. for 4 utfore arbeidet, skal
leverandor slukke/lukke etter seg nar arbeidet er utfort.

8.3.1 Sikkerhetsavtaler

Denne avtalen kan brukes for avrop som er sikkerhetsgradert. Slike avrop skjer av erfaring svart sjelden. Ved
behov ma da sikkerhetsavtale mellom FB og leverandoren inngis for hver enkelt sikkerhetsgradert anskaffelse
(avrop). Sikkerhetsavtalen oppherer nir avropet er avsluttet.

8.3.2 Autorisasjon

Autorisasjon skal ogsd gjennomfores for alle som skal utfore oppdrag. Dette skjer ved gjennomfering av en
autorisasjonssamtale. Samtalene kan forega i grupper. For personer med eventuell usikkerhet md det paregnes

Feil! Fant ikke referansekilden.



en ekstra autorisasjonssamtale. Kostnader for slik autorisasjonssamtale kan ikke kreves dekket av
Forsvarsbygg.

8.3.3 Underleverandgrer
Kravet om sikkerhetsklarering gjelder ogsa for underentreprenorer og annen innleid arbeidskraft.
8.4 Revisjonsrett

Oppdragsgiver har rett til innsyn i leveranderens organisasjon og dokumenter for det formadl 4 verifisere at
rammeavtalens vilkar overholdes.

8.5 Reklame/informasjon

Leverandoren forplikter seg til ikke 4 offentliggjore noen form for informasjon relatert til rammeavtalen eller
det enkelte avrop uten pa forhind 4 ha innhentet skriftlig godkjennelse fra oppdragsgiver.

8.6 Etiske krav

Leveranderen plikter 4 gjore seg kjent med og overholde de etiske krav og retningslinjer som Forsvarsbygg
har utarbeidet. De etiske kravene og retningslinjene kan leses pa www.forsvarsbygg.no/For-leveranderer.
Oppdragsgiver kan kreve at leverandoeren fremlegger etisk egenerklering hvert ar i rammeavtalens varighet.

9 TVISTELASNING

Dersom annet ikke avtales, skal tvister som oppstir som folge av rammeavtalen eller det enkelte avrop
avgjores ved rettergang for de ordinere domstoler.

10 SIGNATUR

Dette avtaledokumentet er utferdiget i 2 eksemplarer, ett til hver av partene.
Dato: Sted: Dato: Sted:
Forsvarsbyggs underskrift Tjenesteyters underskrift
Navn Navn

Stilling Stilling
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