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1  AVTALENS OMFANG

1.1 Arbeidsbeskrivelse

Prosjektet skal utfgres i henhold til denne Avtale og som beskrevet i vedlegg 1.

1.2 @konomiske rammer

Den gkonomiske rammen for Prosjektet er inntil NOK 300 000,- inkl. merverdiavgift.

Belgpet utgjgr den totale rammen for Prosjektet. OD dekker ikke utgifter som gar ut over
rammen med mindre det er avtalt skriftlig mellom partene som et tillegg til denne Avtale.

1.3 Avtalens dokumenter

Konkurransegrunnlaget og Leverandgrens tilbud med vedlegg skal anses som en del av denne

Avtale.

2 ENDRINGER

Endring av, eller tillegg til denne Avtale skal gjgres skriftlig og skal vaere signert av begge parter.

3  VARIGHET

Avtalen gjelder fra avtaledato og fram til Prosjektet er ferdigstilt. Estimert ferdigstillelsesdato er
1. juni 2016.

4 PRIS OG BETALING
4.1 Priser

a) Ytelsene etter denne Avtale skal gjennomfgres i henhold til de priser som er angitt i
Leverandgrens tilbud (DOK02).

b) Ved tjenester som utfgres i OD sine lokaler starter fakturerbar arbeidstid ved fremmgte i
OD sine lokaler og avsluttes senest ved avreise. Personellets daglige spisepauser skal ikke
faktureres OD. Reisetid og reisekostnader for fremmegte i, og avreise fra, OD sine lokaler
dekkes ikke.

Lokale reiser godtgjgres ikke.

For andre reiser palagt av eller avtalt med OD, godtgjgres dokumenterte reise- og
oppholdsutgifter etter statens satser. OD kan gi palegg om a benytte bestemte reisemater
og innkvartering. Utgifter i forbindelse med reiser i utlandet refunderes kun etter at OD
pa forhand skriftlig har godkjent reiseforslaget.

c) Utgifter til kontorplass og kontorrekvisita dekkes av OD nar Leverandgrens personell
arbeider i OD sine lokaler.



d) Andre kostnader enn de som er nevnt ovenfor, herunder til eventuelle
underleverandgrer, kan dekkes dersom de skriftlig er godkjent av OD pa forhand.

4.2 Betaling

Dersom annet ikke blir avtalt mellom partene, skal fakturering for utfgrt arbeid skje manedlig.

Betaling skal skje i henhold til faktura med forfall 30 dager etter fakturadato. Faktura sendes OD,
ved Regnskap. Faktura merkes med ODs prosjektnummer. Det skal ikke beregnes noen former
for gebyrer eller tillegg.

Faktura som mottas senere enn 30. november betales fgrst av OD i januar pafglgende ar, med
mindre annet skriftlig er avtalt.

Fakturagrunnlaget skal spesifiseres. Det skal gis en oversikt over timeforbruk. Eventuelle utlegg,
utbetalinger og omkostninger som etter avtale skal dekkes av OD, skal dokumenteres.

Norske leverandgrer skal levere fakturaer, kreditnotaer og purringer i henhold til det fastsatte
formatet Elektronisk Handelsformat (EHF). Leverandgren ma selv baere eventuelle kostnader
som leveranse av elektronisk faktura matte medfgre for denne. Mer informasjon:
http://www.anskaffelser.no/elektronisk-handel.

4.3 Prisregulering

Prisen skal vaere fast i minimum ett ar etter avtaleinngdelse, men kan etter naermere avtale
eventuelt justeres pr. 1. januar hvert ar med inntil en prosentsats tilsvarende lgnnsvekst i privat
sektor basert pa Ignnsstatistikk for den kompetanse Leverandgren tilbyr, eller en prosentsats
basert pa gkning i konsumprisindeksen.

5 UAVHENGIGHET

Leverandgren skal veere gkonomisk uavhengig av enhver som kan pavirke hans objektivitet
under utfgrelsen av et tildelt oppdrag. Han kan ikke uten ODs samtykke motta vederlag fra andre
i forbindelse med tildelt oppdrag. Han skal underrette OD om forhold som kan tenkes a pavirke
hans objektivitet.

6  PARTENES PLIKTER

6.1 Leverandgrens plikter

6.1.1 Kvalitet

Leverandgrens arbeid under Prosjektet skal giennomfgres i nzert samrad med OD. Leverandgren
skal lojalt samarbeide med OD og ivareta OD sine interesser.

Arbeidet skal giennomfgres i samsvar med Avtalen og skal utfgres profesjonelt, effektivt og med
hgy faglig standard. Leverandgren har samme ansvar for eventuelle underleverandgrers arbeid
som for sitt eget.


http://www.anskaffelser.no/elektronisk-handel

Leverandgren skal tilby tjenester av tilfredsstillende kvalitet. Videre skal tjenester vaere etter
den standard og kvalitet som er beskrevet i denne Avtale, konkurransegrunnlaget og i tilbudet
fra Leverandgren. Det regnes som en mangel dersom tjenesten ikke holder den kvalitet eller
standard som er avtalt.

6.1.2 Bemanning — ngkkelpersonell

Kundekontakt og faste konsulenter som blir angitt ved denne Avtale, herunder ogsa i
Leverandgrens tilbud, kan ikke skiftes ut uten etter avtale med OD.

6.1.3 Forholdet til tredjemann

Leverandgren ma ikke padra OD forpliktelser eller fraskrive OD rettigheter uten skriftlig fullmakt.

6.1.4 Lgnns- og arbeidsvilkar — forbud mot sosial dumping

Leverandgren plikter @ ha Ignns- og arbeidsvilkar for egne ansatte som ikke er darligere enn det
som fglger av gjeldende landsomfattende tariffavtale, eller det som ellers er normalt for
vedkommende sted og yrke. Dette gjelder ogsa arbeid som skal utfgres i utlandet.

Leverandgren er ovenfor OD ansvarlig for at ovennevnte krav ogsa etterleves hos eventuelle
underleverandgrer som direkte medvirker til 3 oppfylle Avtalen.

Leverandgren skal pa forespgrsel fra OD dokumentere Ignns- og arbeidsvilkarene til egne
ansatte og ansatte hos eventuelle underleverandgrer som medvirker til 3 oppfylle Avtalen.

Dersom Leverandgren ikke innen 10 virkedager fremlegger dokumentasjon pa lgnns og
arbeidsvilkar eller unnlater a etterleve klausulens krav til Ienns- og arbeidsvilkar, har OD rett til
a holde tilbake betaling inntil det er dokumentert at forholdene er brakt i orden. Dersom brudd
pa klausulen er a anse som vesentlig mislighold, gir dette OD rett til 3 heve Avtalen.

6.1.5 Opplysningsplikt etter lighingslovens § 5-6 — gjelder personer bosatt i utlandet
eller selskaper hjemmehgrende i utlandet mv.

Leverandgren er ansvarlig for a sette seg inn i og overholde den opplysningsplikt som etter
ligningslovens § 5-6 med tilhgrende forskrift, er palagt OD som offentlig organ og Leverandgren
selv og Leverandgrens eventuelle underleverandgrer.

Leverandgren skal ogsa opplyse ligningsmyndighetene om denne avtale og gjennom en slik
orientering szerskilt gjgre ligningsmyndighetene oppmerksom pa at det er Leverandgren som
giennom denne avtale er ansvarlig for a overholde den opplysningsplikt som etter ligningslovens
§ 5-6 er palagt OD.

Leverandgren skal holde OD skadeslgs for ethvert krav fra ligningsmyndighetene eller andre som
fglge av manglende overholdelse av opplysningsplikten eller innbetaling av skatt eller avgift.

Manglende overholdelse av opplysningsplikten gir OD rett til 3 holde tilbake hele eller deler av

vederlaget til leverandgren. Manglende overholdelse av opplysningsplikten er @ anse som
vesentlig mislighold og gir OD rett til 3 heve Avtalen.

6.1.6 Identifisering



Konsulentene skal synlig baere ID-kort ved utfgrelse av arbeidet i OD sine lokaler.

6.2 ODs plikter

OD skal lojalt medvirke til oppdragets gjennomfgring.
Alle henvendelser fra Leverandgr skal besvares uten ugrunnet opphold.

OD skal uten ugrunnet opphold varsle om forhold som OD forstar eller bgr forsta kan fa
betydning for gjennomfgring av oppdraget.

6.3 Konfidensialitet — Taushetsplikt

Leverandgren, dens ansatte og tilbudte konsulenter skal ha samme taushetsplikt som ODs egne
ansatte.

Taushetspliktsbestemmelsene i lov om behandling i forvaltningssaker av 10. februar 1967
(forvaltningsloven) kommer til anvendelse for partene.

Om ngdvendig skal det undertegnes taushetserklaering. Det skal i tilfelle angis hvilke
opplysninger som omfattes av taushetsplikten og hvordan den skal ivaretas.

Leverandgren er ansvarlig for at alle opplysninger og data som gjgres tilgjengelig eller
fremskaffes i forbindelse med prosjektet, behandles konfidensielt med mindre annet er avtalt
skriftlig mellom partene.

Ikke flere personer enn strengt ngdvendig for utfgrelsen av prosjektet skal fa adgang til
konfidensielle data og opplysninger. OD skal til enhver tid ha oversikt over hvilke personer som

far adgang til dette materiellet.

Det forventes ellers hgy etisk standard for det personell som benyttes til 3 gjennomfgre
oppdraget for OD.

7  MISLIGHOLD

7.1 Hvasom anses som mislighold

Det foreligger mislighold fra Leverandgrens side hvis ytelsen ikke er i samsvar med de formal,
krav eller spesifikasjoner som er avtalt. Det foreligger ogsa mislighold dersom Leverandgren ikke
oppfyller gvrige plikter som fastsatt i denne Avtale.

Det foreligger likevel ikke mislighold fra Leverandgrens side dersom situasjonen skyldes ODs
forhold eller force majeure.

Det foreligger mislighold fra ODs side dersom OD ikke betaler i henhold til gyldig faktura innen
forfallsdato.

7.2 Sanksjoner ved mislighold fra Leverandgrens side

Ved mislighold kan OD holde tilbake en forholdsmessig del av betalingen.



OD kan ogsa kreve tilbakebetalt vederlag og kostnader som Leverandgren har mottatt med
fradrag for eventuell nytte OD har hatt. Slikt prisavslag er kompensasjon for redusert verdi av
det leverte og kommer i tillegg til eventuell erstatning.

Ved mislighold som har vesentlig betydning for OD og som ikke kan avhjelpes uten vesentlig
kostnad eller ulempe kan OD etter 3 ha gitt skriftlig varsel og rimelig tid til 3 bringe forholdene i
orden, heve Avtalen med gyeblikkelig virkning.

OD kan kreve erstatning for direkte tap som med rimelighet kunne forutses som en mulig fglge
av misligholdet. Tap som skyldes merarbeid og andre kostnader eller utlegg OD er pafgrt ved

misligholdet regnes som direkte tap.

Erstatning for indirekte tap kan ikke kreves. Som indirekte tap regnes tapt fortjeneste, tapt
omsetning og tapte forventede besparelser.

Erstatningen er begrenset til et belgp som tilsvarer avtalt vederlag eksklusiv merverdiavgift eller
et avtalt gvre estimat som er avtalt for prosjektet.

Har Leverandgren eller noen denne svarer for utvist grov uaktsomhet eller forsett, gjelder ikke
de nevnte erstatningsbegrensningene.

7.3 Sanksjoner ved mislighold fra ODs side

Ved mislighold fra ODs side kan Leverandgren stanse arbeidet inntil misligholdet er opphgrt. Slik
stansing kan fgrst gjennomfgres dersom misligholdet ikke er avhjulpet innen rimelig tid etter at
OD mottok reklamasjon i henhold punkt 7.4.

Leverandgren kan heve Avtalen dersom OD ikke betaler faktura innen en rimelig tilleggsfrist som
Leverandgren har fastsatt for betaling.

7.4 Reklamasjon

Partene skal reklamere skriftlig innen rimelig tid etter at misligholdet er oppdaget eller burde
veert oppdaget.

8 ANSVAR FOR SKADE

a)  mellom partene:
OD har intet juridisk eller gkonomisk ansvar for skade eller tap som oppstar i forbindelse
med Prosjektet, s som skade eller tap som fglge av ukyndig bruk av ODs utstyr, feil ved
EDB-program, eller annet som omfattes av Prosjektet.

b) overfor tredjemann:
OD har intet juridisk eller gkonomisk ansvar for skade eller tap som voldes tredjemann
ved leverandgrens disposisjoner i eller utenfor kontraktsforhold, unntatt nar skade eller
tap skyldes feil ved ODs utstyr.

c) Hver av partene er ansvarlig for a rette opp eller erstatte, skade pa utstyr, bygg eller annet
som parten forarsaker, herunder ved feil bruk av maskiner, utstyr eller kjemikalier.



9  OPPSIGELSE/ENDRING

Avtalepartene aksepterer oppsigelse av Avtalen eller enhver endring, som fglger av palegg fra
norske myndigheter eller E@S-organer. Dette medfgrer i sa fall ingen erstatningsplikt partene
imellom.

Dersom et kvalifisert klageorgan/rettsinstans kommer frem til at det er begatt feil ved tildeling
av denne Avtale, kan OD umiddelbart Igses fra Avtalen.

OD har pa ethvert tidspunkt rett til 3 si opp Avtalen med tre maneders varsel. Ved slik oppsigelse
skal OD betale Leverandgren honorar for arbeid som er utfgrt i henhold til denne Avtale.

10 OPPHAVS- OG EIENDOMSRETT

Eiendomsrett, opphavsrett og andre relevante materielle og immaterielle rettigheter til
oppdragets resultat(er) tilfaller OD, med de begrensninger som fglger av annen avtale eller
ufravikelig lov. Rettighetene omfatter ogsa rett til endring og videreoverdragelse (jf
andsverkloven § 39b).

Dersom annet enn ovennevnte er avtalt i vedlegg, skal OD likevel ha evigvarende og vederlagsfri
rett til 8 utnytte det Leverandgren har levert, i enhver form, i den utstrekning:

a) utnyttelsen klart ikke strider mot oppdragets formal

b) ideelle rettigheter etter andsverklovens bestemmelser ikke krenkes

c) Avtalens bestemmelser om lojalitet og taushetsplikt overholdes, og

d) den annen parts innsats ikke utnyttes illojalt etter ellers gjeldende regler som f eks
markedsfgringsloven

| den utstrekning det ikke strider mot Avtalens bestemmelser om lojalitet og taushetsplikt, kan
hver part fritt utnytte kunnskap ("know-how”) som parten er tilfgrt i forbindelse med Prosjektet.
Fremgar ikke annet av Avtalen eller det er avtalt pa annen mate, beholder Leverandgren
rettighetene til egne verktgy og metodegrunnlag. Slikt materiale kan ikke utnyttes i strid med
Avtalens bestemmelser om lojalitet og taushetsplikt. Eventuell uenighet om godtgjgrelse
avgjgres ved rettslig skjgnn.

11 @VRIGE BESTEMMELSER

11.1 Overdragelse av Avtalen

Det er ikke adgang til 3 overfgre rettigheter eller plikter etter denne Avtale til tredjemann uten
skriftlig samtykke fra den annen part.

11.2 Force Majeure

Partene kan i force majeure-situasjoner bare heve Avtalen hvis situasjonen varer eller antas a
ville vare lenger enn 60 dager, regnet fra det tidspunkt situasjonen oppstar, og da med 15 dagers
varsel.



11.3 Forsikring

Leverandgren kan palegges a tegne en forsikring som sa vidt mulig dekker det fulle ansvar han
kan komme i etter Avtalen. Polisen skal pa anmodning forelegges OD.

11.4 Forbud mot korrupsjon

Partene forplikter seg til 8 motarbeide korrupt adferd i forbindelse med oppfyllelse av denne
Avtale. Videre er partene forpliktet til ikke & akseptere, verken direkte eller indirekte, enhver
form for tilbud, gave, betaling eller fordel som vil kunne bli ansett som ulovlig eller korrupt
adferd.

11.5 Bakgrunnsrett

Lov om kj@gp 13. mai 1988 nr. 27, far anvendelse sa langt den passer, dersom annet ikke fglger
av denne Avtale.

12 TVISTER

Partenes rettigheter og plikter etter denne Avtale omfattes i sin helhet av norsk rett.
Dersom det oppstar tvister mellom partene om tolkning eller rettsvirkninger av denne Avtale,
skal tvisten spkes lgst ved forhandlinger. Fgrer ikke slike forhandlinger frem, kan hver av partene

bringe saken inn for de ordinaere domstoler.

Avtalens verneting er Stavanger tingrett.



