
1. Informasjon om elektronisk levering av tilbud i Mercell 
 

1.1 Tilbud skal kun leveres elektronisk gjennom Mercell, det skal ikke sendes permer i 
tillegg. Man trenger altså ikke ta hensyn til postgang og portokostnader. 

1.2 Alle filer og brev kan endres og oppdateres helt frem til tilbudsfrist, men ved 
tilbudsfristens eksakte klokkeslett stenges tilgangen. Tilbudet må bekreftes levert 
innen fristen.  

1.3 Tilbyder får e-post med kvittering på mottatt tilbud. Dersom du ikke får kvittering må 
Mercell kontaktes snarest. 

1.4 Dokumentasjon på tilbyders kvalifikasjoner lastes opp for det enkelte 
kvalifikasjonskravet.  

1.5 Det er ellers ingen strenge formalkrav til hvordan tilbudet disponeres ut over det som 
er beskrevet i konkurransegrunnlaget. Dersom det er store mengder dokumentasjon 
kan det være fornuftig å sortere tilbudets kapittelinndeling på overordnet nivå i 
separate zip-filer pr. kapittel. 

1.6 Filene må ha et beskrivende navn og kan være i PDF, Word, Excel eller liknende. Det 
er imidlertid ønskelig at regneark-filer leveres i Excel-format, siden dette 
effektiviserer evalueringen en hel del. I PDF-filer bør teksten være mulig å markere 
og kopiere for bruk i sammenstillinger og evalueringsrapporter. 

1.7 Det er ingen størrelsesbegrensning på filene. 

 
 

2. Om sikkerheten i Mercell 
 
Abakus as har benyttet Mercell siden 2008, og gjennomfører i størrelsesorden 100 anbud pr. 
år gjennom Mercell.  
 
Mercell er ett av to systemer som er godkjent av DIFI for elektronisk 
konkurransegjennomføring i offentlige anskaffelser. Alle krav til elektronisk kommunikasjon i 
forskriften er dekket i systemet. Se informasjon her  
http://www.nyheter.doffin.no/index.php?path=2&resource_id=2767  
http://no.mercell.com/Hjem/Nyheter/DIFI_har_forlenget_avtalen_om_leveranse_av_konkur
ransegjennomfoeringsverktoey_KGV.aspx  

 
2.1 Tilbudet signeres med elektronisk signatur, f.eks. BankID. Personlig BankID-brikke for 

vedkommende som er bemyndiget til å signere tilbud på vegne av firmaet er 
akseptert. 

2.2 Når filene lastes opp blir det generert en unik «hash-tag» for hver enkelt fil. Når 
tilbudet er bekreftet levert blir det generert en fil som får navnet Bid.pdf som 
inneholder oversikt over alle filene og hash-tag. Alle filene som ligger i Mercell til en 
hver tid er identifisert med en hash-tag. Det er derfor ikke mulig for tilbyder eller 
oppdragsgiver å bytte ut filer i løpet anbudsprosessen uten at dette kan spores. 

2.3 Filene tilbyder laster opp er ikke synlig for oppdragsgiver før etter at åpning har 
funnet sted. Oppdragsgiver kan altså ikke se hvilke filer som er levert eller andre 
detaljer om innleveringene, før etter at tilbudsåpning. Før tilbudsfristen har 
oppdragsgiver kun informasjon om hvilke firmaer som har bekreftet levering. 

2.4 Det kreves to representanter for oppdragsgiver for å åpne tilbudet. 
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