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1 Innledning 
Dette bilaget med vedlegg inneholder Kundens spesifikasjon av hvilke leveranser rammeavtalen skal 
dekke. Leverandøren forutsettes å utføre tjenester av høy faglig kvalitet, basert på den til enhver tid 
oppdaterte praksis innen fagområdet, samt å kunne dokumentere en god gjennomføringskompetanse 
for utførelse av bistand/oppdrag i henhold til avtalte tidsfrister. 
 

2 Kompetanseområder 
Dette bilaget inneholder fem vedlegg, hvorav fire av vedleggene oppstiller krav til 
gjennomføringskompetanse og erfaring som for de fire kompetanseområdene: 
 

1. Open Source 
2. IT plattform (Microsoft og Vmware) 
3. Overvåkingsverktøy (Hewlett Packard) 
4. Databaser (Oracle) 

 
Vedlegg 5 benyttes til å beskrive de tre mest relevante leveransene per tilbudt ressurs. 


