Rammeavtale

Konsulenttjenester IKT

SSA-R Bilag 1

Kundens krav til leveranser

NI'K



1 Innledning

Dette bhilaget med vedlegg inneholder Kundens spesifikasjon av hvilke leveranser rammeavtalen skal
dekke. Leverandgren forutsettes & utfare tjenester av hay faglig kvalitet, basert pa den til enhver tid
oppdaterte praksis innen fagomradet, samt & kunne dokumentere en god gjennomfaringskompetanse
for utfgrelse av bistand/oppdrag i henhold til avtalte tidsfrister.

2 Kompetanseomrader

Dette bilaget inneholder fem vedlegg, hvorav fire av vedleggene oppstiller krav til
gjennomfaringskompetanse og erfaring som for de fire kompetanseomradene:

1. Open Source

2. IT plattform (Microsoft og Vmware)

3. Overvakingsverktgy (Hewlett Packard)
4. Databaser (Oracle)

Vedlegg 5 benyttes til & beskrive de tre mest relevante leveransene per tilbudt ressurs.



