Konkurransegrunnlaget punkt 3.3 Leveranderens ekonomiske og finansielle kapasitet

Kan kredittrating fra Dun & Bradstreet, Lindorff Decision, Creditinform, Experian eller
lignende anerkjente institusjoner aksepteres som godkjent dokumentasjon for skonomiske
evne til 4 oppfylle forpliktelser i leveransen og i sa fall hvilket krav og nivé settes? Ber om at
dette punktet besvares sé raskt som mulig.

Svar: [ henhold til konkurransegrunnlaget punkt 3.3 er alternativ dokumentasjon opplistet
uttemmende, "egnede bank-/morselskapsgarantier, relevant ansvarsforsikring og/eller utdrag
Jfra arsregnskap".

For innsendelse av utdrag fra arsregnskapet, kan dere benytte ratingrapport. Kun ekonomiske
tall vil bli vurdert.

Oppfolgingsspoersmal:
Viser til mottatt svar pd spersmalet til alternativ dokumentasjon og mottatt svar gir ikke et

entydig svar pa hvilket krav som settes til informasjonen i alternativ dokumentasjon til 4 bli
kvalifisert pa dette punktet.

Slik svaret er gitt skaper dette usikkerhet som har betydning for en besvarelse og
sammensetning av samarbeid mellom partnere.

En ber derfor avklart om kvalifikasjonskravet blir passert om alternativ kreditt rating er 75
eller bedre (beste kredittverdighet) etter Experian kreditt rapport eller AA eller bedre.

Svar: Kravet vil ikke automatisk bli passert selv om det vedlegges en ratingrapport. Dette vil
avhenge av om den ekonomiske analysen i ratingrapporten tilsier at leveranderen har en god
okonomisk og finansiell kapasitet. Den ekonomiske analysen vil bli sidestilt som
dokumentasjon «utdrag fra arsregnskap». Det er ogsd mulig a legge ved andre utdrag fra
arsregnskapet for & godtgjere at en har en ekonomisk og finansielle kapasitet. Bergen
kommune vil da bruke denne informasjonen 1 sin vurdering av dette kvalifikasjonskravet.

Spersmal

Ref. Bilag 1a pkt 4.3.1

"Ved kontrakistildeling forplikter Leverander seg til d levere en dokumentert risikovurdering
for sikring av tjenesteleveransen.

Risikovurderingen skal gjennomfores i henhold til BKs rammeverk for risikovurdering.

Risikovurderingen skal danne grunnlag for videre risikohandteringsarbeid i samarbeid med
BK gjennom leveranseperioden.”

Hva er "BKs rammeverk for risikovurdering ", og hvilke krav stilles her til leveranderen?



Leverandgrens risikovurdering

For at Bergen kommune skal ha tillit til at informasjonssikkerheten er ivaretatt pa forsvarlig
mate i Leverandgrens produksjon, skal Leverander levere en risikovurdering. Denne
vurderingen skal ha som utgangspunkt & dokumentere de tiltak Leverandgr har gjort og/eller
planlegger a gjare for a unnga at ugnskede hendelser far konsekvenser for Leverandgrens
produksjon i henhold til avtalt SLA. Dette gjer Leverandgr gjennom faglgende aktiviteter:

e Dokumenterer relevant katalog over ugnskede hendelser

e Dokumenterer vurdering av sannsynlighet og konsekvens i forhold avtalt leveranse
e Dokumenterer alle gjennomfgrte og evt. planlagte tiltak for & minimere risiko

o Dokumenterer rutinen for a holde risikobildet oppdatert i leveransens levetid

o Dokumenterer beredskapsplan for handtering av ugnskede hendelser hvis de likevel
skulle inntreffe.

Leverandgr skal benytte risikomatrisen under som utgangspunkt for gradering av hhv.
sannsynlighet og konsekvens, samt for & visualisere en oppsummering av risikobildet ved
overlevering til Bergen kommune.

| Lav risiko: 1-3 | Medium risiko: 4-7 | Hay risiko: 8-16 |

Konsekvens
Ubetydelig (1) Moderat (2) Alvorlig (3) Kritisk (4)
Lav (1)
) Moderat (2) H2-3
Sannsynlighet
Hay (3)
Sveert hgy (4)

Man finner risiko med fglgende formel:

Konsekvensverdi * Sannsynlighetsverdi = Risiko
(Kn*Sn =R)

Pa generelt grunnlag oppfordres det til & gjennomfare risikoreduserende strakstiltak hvis man
har risiko klassifisert som hgy. Der risiko klassifiseres som medium forventes tiltak vurdert i
dialog med Bergen kommune.

Risikovurderingen aksepteres av Bergen kommune nar gjenverende risiko anses som
akseptabel for leveransen.

NB. Leverandgr oppfordres til & bruke Bergen kommunes maler for dokumentasjon, som
gjeres tilgjengelig etter kontraktsinngaelse.




