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1 INNLEDENDE BESTEMMELSER OM RAMMEAVTALEN
1.1 Bilag

Oversikt over bilag for denne rammeavtalen:

Bilag 1: Protokoll fra kontraktsmate

Bilag 2: Konkurransegrunnlaget m/vedlegg
Bilag 3: Leverandgrens tilbud

Bilag 4: Prisskjema

Bilag 5: Endringer etter avtaleinngaelse

1.2 Underleverandgarer

Leverandgren har rett til & la deler av sine avtaleforpliktelser utfares av underleverandgrer.
Leverandgren er fullt ansvarlig for utfarelsen av underleverandgrers oppgaver pa samme
mate som om Leverandgren selv sto for utfgrelsen.

Det kan ikke inngas avtale direkte mellom Kunde og underleverandar.

2 VARIGHET

2.1 Avtalens varighet
Avtale gjelder f.0.m. xx.xx.2011 t.0.m. xx.xx.2013.

Kunden har rett til & forlenge avtalen med inntil 2 ar, med 1 ar om gangen (1+1).

Kunden ma innen 2 maneder fgr avtalens utlgp ha varslet Leverandaren om forlengelse av
avtaleperioden.

3 HVAAVTALEN OMFATTER

Kunden og Leverandgren har inngatt avtale pa
o frakt av bgker, media, post, etc mellom biblioteka i M@gre og Romsdal
o frakt av bgker, media, etc ut av fylket, samt retur til utland

4 LEVERANDYJRENS YTELSER

4.1 Utfarelse

Kvaliteten pa utfgrelsen skal gjennomfares etter de krav som Kunden har satt i anbudsdo-
kumentene. Arbeidet skal utfgres i samsvar med de tidspunkter som er satt i anbudsdoku-
ment. Det samme gjelder for arbeidets omfang og frekvens.

4.2 Kvalitetssikring
Leverandgren er forpliktet til & ha rutiner som sikrer kvaliteten og servicen i forbindelse med
leveransen.

Hvis en leveranse eller en del derav ikke tilfredsstiller de krav og betingelser avtalen fastset-
ter, kan kjgper tilbakevise eller vrake den eller deler av den. Manglende kvalitetskontroll fra
kjgpers side medfagrer ingen reduksjon i hans rettigheter.

Oppdragsgiver skal pa kort varsel kunne innkalle til et mgte med leverandgren for gjennom-
gang av kvalitet pa tjenesten (kvalitetskontroll).

5 PRIS OG PRISENDRING

Priser pa leveransene som omfattes av avtalen gar fram av Bilag 4.
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Fakturerings-, administrasjonsgebyr eller lignende aksepteres ikke.

Ved forsinket betaling kan Selgeren kreve forsinkelsesrente i henhold til lov av 17. desember
1976 nr. 100 om renter ved forsinket betaling.

5.1 Prisjusteringer
Priser i henhold til Bilag 4 skal veere faste i kontraktsperioden pa 2 ar.
Leverandgren kan kreve pris regulerte i forbindelse med avtalens prolongeringstidspunkt i

samsvar med utviklingen i Statistisk Sentralbyras konsumprisindeks, eller, dersom denne blir
opphevet, annen tilsvarende offentlig indeks, malt pr. 15. desember hvert ar.

Reguleringen skal vaere basert p& 80 % av indeksutviklingen fra xx.xx.2011 til xx.xx.2013.
Deretter hvert &r den 1. januar med utgangspunkt i 80 % av den arlige endringen i indeksen
pr 15. desember aret far.

Leverandgren kan ogsa gjennomfare prisendringer som skyldes endringer i offentlige skatter
og avgifter fra dato hvor disse endringene trer i kraft.

6 FAKTURERING OG BETALINGSBETINGELSER

6.1 Fakturering
Faktura skal sendes direkte til virksomhetene som er omfattet av denne kontrakten.

6.2 Betalingsbetingelser
Betalingsbetingelsene er 30 dager fra fakturadato.

Det skal ikke beregnes noen form for gebyr eller tillegg, i form av ordre-, faktura-, ekspedi-
sjonsgebyr etc. Eventuell morarente skal beregnes etter morarenteloven.

Ved forsinket betaling kan Selgeren kreve forsinkelsesrente i henhold til lov av 17. desember
1976 nr. 100 om renter ved forsinket betaling.

7 FORSIKRING

Leverandgren skal ha ansvarsforsikring pa vanlige vilkar. Forsikringsbevis skal ved fore-
sparsel legges frem for Kunden for kontroll.

8 REKLAME

Leverandgren ma innhente forhandsgodkjennelse fra Kunden dersom Leverandgaren for rek-
lameformal eller pa annen mate gnsker a gi offentligheten informasjon om avtalen ut over &
oppgi leveransen som generell referanse.

9 MISLIGHOLD

Det foreligger mislighold fra Leverandgrens side hvis ytelsen ikke er i samsvar med de for-
mal, krav, spesifikasjoner og frister som er avtalt. Det foreligger ogsa mislighold dersom
Leverandgren ikke oppfyller gvrige plikter etter avtalen.

Det foreligger likevel ikke mislighold hvis situasjonen skyldes Kundens forhold eller force
majeure.

Kunden skal reklamere skriftlig uten ugrunnet opphold etter at misligholdet er oppdaget eller
burde veert oppdaget.
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10 HEVING

Er misligholdet av en slik art at det har vesentlig betydning for Kunden, og det ikke kan av-
hjelpes uten at Kunden péafares vesentlig kostnad eller ulempe, kan Kunden etter a ha gitt
Leverandaren skriftlig varsel og rimelig frist til & bringe forholdet i orden, heve avtalen med
gyeblikkelig virkning.

Kunden kan heve hele eller deler av avtalen med gyeblikkelig virkning hvis ytelsen er vesent-
lig forsinket.

| tillegg til heving eller prisavslag kan Kunden kreve erstatning etter vanlig kjgpsrettslige reg-
ler.

11 ERSTATNING

Kunden kan kreve erstattet ethvert sannsynliggjort tap som med rimelighet kan tilbakefgres
til forsinkelse, mangel eller annet mislighold fra Leverandgrens side, med mindre Leverand-
gren godtgjer at misligholdet eller arsaken til misligholdet ikke skyldes ham.

Erstatningen skal omfatte Kundens direkte tap. Tap som skyldes merarbeid og forsinket
driftsstart eller driftsavbrudd anses som direkte tap.

12 DIVERSE BESTEMMELSER

12.1 Force majeure

Skulle det inntreffe en ekstraordinger situasjon som ligger utenfor partenes kontroll som gjer

det umulig a oppfylle plikter etter denne avtalen og som etter norsk rett ma regnes som force
majeure, skal motparten varsles om dette sa raskt som mulig. Den rammede parts forpliktel-
ser suspenderes sa lenge den ekstraordinaere situasjonen varer. Den annen parts motytelse
suspenderes i samme tidsrom.

Motparten kan i force majeure-situasjoner heve avtalen hvis situasjonen varer eller antas a
ville vare lenger enn 90 (nitti) kalenderdager regnet fra det tidspunkt situasjonen inntrer.

12.2 Statistikk
Pa forespgrsel skal Leverandgr, uten omkostninger for Kunden, utarbeide leveringsstatistikk

for Kunden.
Leverandgren skal levere manedlige statistikker til Mgre og Romsdal fylkesbibliotek.

Statistikkene skal inneholde spesifisert oversikt for hvert bibliotek:

Antall media fraktet inn og ut

Totalt volum av frakt inn og ut av Mgre og Romsdal

Oversikter over transporterte baker inn og ut, spesifisert pa hvert enkelt bibliotek
Oversikt over transportert AV-materiell* inn og ut, spesifisert pa hvert enkelt bibliotek

* AV-materiell: Lydbgker, CD’er, filmer osv.

Leverandaren ma kunne levere statistikk pr. ar og for hele avtaleperioden senest 1
maned etter utlap.

12.3 Oppfolgingsmate

Dersom Kunden gnsker det skal minst gjennomfgres statusmgter mellom Kunden og Leve-
randgren. Mgtet skal giennomfgres hos Kunden senest 1 uke etter varsling av mgte.
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12.4 Partenes taushetsplikt

Kjgper og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap til opplysning-
er om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold det vil veere
av konkurransemessig betydning & hemmeligholde, jf. FOA § 3-6, jf. forvaltningsloven § 13.

13 DOKUMENTRANG

Dersom kontraktdokumentene inneholder bestemmelser som strider mot hverandre, skal
dokumentene gjelde i denne rekkefalge:

1. Avtalen (dette dokumentet)

2. Avtalens vedlegg i nummerert rekkefglge (Bilagene til avtalen)

3. Protokoll fra kontraktsmgte

4. Kravspesifikasjon

5. Anbudsinnbydelsen med tilhgrende anbudsgrunnlag (konkurransegrunnlag
m/vedlegg)

6. Tilbudet

Dersom det i tilbudet fra leverandgren forekommer avvik fra bestemmelsene gitt i anbuds-
grunnlag, gjelder de avvikende bestemmelser bare i den utstrekning de er gjentatt i eller det
er henvist til dem i de spesielle kontraktsvilkar.

14 MILJD

14.1 Retur av emballasje

Hvis norsk leverandgr (produsent eller importar) benytter emballasje, skal det senest ved
kontraktsinngaelse fremlegges dokumentasjon for at leverandaren er medlem i en returord-
ning eller oppfyller forpliktelsen gjennom egen returordning med egen ordning for sluttbe-
handling hvor emballasjen blir tatt hdnd om pa en milijgmessig forsvarlig mate. (Grgnt Punkt
Norge AS eller tilsvarende returordning.)

14.2 Nye kjgretgy

Alle kjgretgy som er innkjgpt umiddelbart etter tildelingen av kontrakten, og som anvendes
for & levere tjenesten, skal oppfylle EURO 5-standarden.

Kjgretayenes eksosrgr skal ikke veere plassert pA samme side som passasjerdgren.
Leverandgren skal oversende de relevante opplysninger til Kunden for at pavise at klausulen
er oppfylt.

14.3 Opplysninger om drivstofforbruk og CO2-utslipp

Leverandgren skal ved utgangen av hvert ar fremlegge en rapport, hvor det angis hvor mye
drivstoff som er brukt i forbindelse med leveringen av tjenesten (bensin, dieselolje, biodriv-

stoff, komprimert naturgass (CNG), elektrisitet), samt de CO2-utslipp som dette drivstoffor-
bruket har gitt opphav til.

15 ETISKE HANDEL

Gjennom valg av handelspartnere, og ved & bruke sin innflytelse som kunde overfor leve-
randgrer og produsenter, skal fylkeskommunen - innenfor de begrensninger som til enhver
tid fglger av norsk og internasjonal rett og avtaleverk - bygge opp under en internasjonal
anerkjent etisk norm som bidrar til at varer produseres etisk forsvarlig.

Leverandgren skal sikre at de atte grunnleggende ILO-konvensjonene er fulgt. Leverandg-
ren skal garantere/gi erkleering om at konvensjonene blir fulgt og at underleverandgrene
innfrir kravene.

11. mars 2011 Side 6 av 7



2011/05 — Transportordning for bibliotekene i Mgre og Romsdal @

Mgre og Romsdal
fylkeskommune

16 SOSIAL DUMPING

Leverandgrer skal sgrge for at tilsatte i egen organisasjon og tilsatte hos eventuelle underle-
verandgrer ikke har darligere lanns- og arbeidsvilkar enn det som falger av tariffavtaler, re-
gulativ eller det som er normalt for vedkommende sted og yrke. Dette gjelder bare for tilsatte
som direkte medvirker til & oppfylle kontrakten.

Leverandgren skal pa oppmoding legge fram dokumentasjon om lgnns- og arbeidsvilkar for
de tilsatte. Alle avtaler leverandgaren inngar som innebaerer utfgrelse av arbeid under denne
kontrakten skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

17 TRANSPORT AV AVTALEN

Ingen av partene kan overfgre noen del av sine rettigheter og plikter i denne avtalen til tredje
part uten den andre parts skriftlige godkjenning.

18 TVISTER

Dersom det oppstar tvist mellom partene vedrgrende denne Rammeavtale, skal tvisten farst
sakes lgst ved forhandlinger. Farer slike forhandlinger ikke frem innen to maneder, kan hver
av partene forlange tvisten avgjort med endelig virkning ved de ordinaere norske domstoler.
Romsdal Tingrett avtales som verneting for slike saker.

19 AVVIK/ENDRINGER

Alle awvik fra eller endringer i denne avtalen ma, for & veere gyldige, foreligge skriftlig og
veere undertegnet av begge parter.
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