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1 Oppdragsgiver
Brenngysundregistrene er en forvaltningsetat med ansvar for en rekke nasjonale kontroll- og
registreringsordninger for naeringslivet. Etatens overordnede mal er & bidra til gkt gkonomisk trygghet
og effektivitet bade for naeringslivet og i samfunnet generelt. Branngysundregistrene administrerer
ogsa den fellesoffentlige lasningen Altinn, som er en nettportal og en teknisk plattform for & levere
elektroniske skjemaer til det offentlige. Lasningen tilbyr ogsa andre elektroniske tjenester, som
meldinger fra det offentlige og innsynstjenester i offentlige registre.

Det er for tiden ca 540 ansatte ved Brgnngysundregistrene. De fleste har sitt kontorsted i
Branngysund, i tillegg til kontorsteder i Oslo og i Narvik.

Se www.brreg.no for generell informasjon om Brgnngysundregistrene.

2 Oppdragets formal og omfang

Det skal etableres en 2-arig rammeavtale for gjennomfaring av kommunikasjonstjenester.
Brgnngysundregistrene skal ha en ensidig opsjon pa forlengelse av avtalen i ytterligere 1 + 1 ar.

3 Spesifisering av oppdraget

Nedenfor falger en oversikt over aktuelle fagomrader/oppgaver, samt hvilken kompetanse
som kreves.

Det skal tilbys navngitte konsulenter, og det vil bli vektlagt at den tilbudte kompetansen er
dekket med bruk av et begrenset antall personer. Dvs. at tilbudte konsulenter, hver for seg
dekker s& mange fagfelt/oppgaver som mulig.

Det skal ogsa legges ved cv for hver enkelt konsulent, samt referanser fra tidligere
oppdragsgivere. Disse referansene skal sa langt det er mulig dekke utfarte oppdrag
innenfor fagfeltene/oppgavene i oversikten nedenfor.

Aktuelle fagfelt/oppgaver Utdyping Krav til konsulentens
kompetanse
Strategiutvikling Utvikle strategier pa fokus- og Erfaring fra omradet
satsingsomrader.
Konseptutvikling Utvikle nye konsepter og videreutvikle Erfaring fra omradet
eksisterende konsepter knyttet til kampanijer,
"events” etc.
Krisekommunikasjon Bistand til krisehandtering for Erfaring fra omradet
kommunikasjonsdirektgr under spesielle
hendelser.
Presentasjoner/multimedia/ | Utvikle spennende presentasjoner i Erfaring fra omradet
video PowerPoint og/eller pa nett.



http://www.brreg.no/
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Omdgmmebygging Kampanjer, "events”, vurderinger, Erfaring fra omradet
undersgkelser/malinger og analyser.

4 Underleverandgrer

Det skal veere en leverandgr som skal ha ansvaret for tilbudet og leveransen. Leverandgren skal
sammen med tilbudet gi en oversikt over de underleverandgrer/samarbeidspartnere som eventuelt vil
bli benyttet, og en oversikt over hva disse vil bidra med.

Brgnngysundregistrene forbeholder seg retten til & underkjenne valg av underleverandgr. Eventuelle
gkonomiske krav fra underleverandgrer eller omkostninger i denne forbindelse, skal baeres av
leverandaren.

Brenngysundregistrene skal kun forholde seg til leverandgren, som vil ha samme ansvar for sine
underleverandgrers ytelser som for sine egne.

5 Generelle tilbudsbetingelser
5.1 Kunngjering

Kunngjeringen er publisert i databasen Doffin og Mercell og bestar av falgende dokumenter:

Konkurransegrunnlag - Dette dokumentet

Vedlegg 1 - Skjema for HMS-egenerklgering

Vedlegg 2 — Avtale om konsulentbistand

Vedlegg 3 - Referansemal

Vedlegg 4 — Kompetansematrise for tilbudte konsulenter
Vedlegg 5 — Administrative bestemmelser (bilag 3 til avtalen)

5.2 Regelverk

Anskaffelsen er omfattet av:

Lov om offentlige anskaffelser 16. juli 1999 nr. 69

Forskrift om offentlige anskaffelser av 7. april 2006

Anskaffelsen foretas som apen anbudskonkurranse etter forskrift om offentlige anskaffelser del | og
del Il (over EGS/WTO terskelverdiene), jf. § 14-1.

5.3 Bekreftelse

Tilgang til konkurransegrunnlag og vedlegg far man elektronisk i Mercell ved at man trykker pa
fanebladet "Gi tilbud”, og deretter pa knappen "Jeg gnsker a tilby” evt. "Jeg @nsker ikke a tilby”. Dette
er kun ment som en indikator pa hvorvidt innkjgper kan forvente tilbud eller ikke. Du binder deg ikke
som leverandar ved & bekrefte at du gnsker a tilby.

5.4  Kommunikasjon
All kommunikasjon i prosessen skal forega via Mercell-portalen, www.mercell.no.



http://www.lovdata.no/all/hl-19990716-069.html
http://www.lovdata.no/cgi-wift/ldles?doc=/sf/sf/sf-20060407-0402.html
http://www.mercell.no/
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Dette for at all kommunikasjon skal loggfares. Nar du er inne pa konkurransen skal du
velge fanebladet Kommunikasjon.

Klikk deretter pa symbolet L Ny melding. Skriv inn informasjon til oppdragsgiver og trykk

deretter @ Oppdragsgiver mottar sa meldingen din. Hvis spagrsmalet angar alle tilbydere
vil oppdragsgiver besvare dette anonymisert ved a gi svaret som en tilleggsinformasjon.
Tilleggsinformasjon er tilgjengelig under fanebladet Forespgrsel og deretter
underfanebladet Tilleggsinformasjon. Du vil ogsa fa en e-post med en link til
tilleggsinformasjonen.

Leverandgrer som henvender seg til andre enkeltpersoner eller enheter, for a tilegne seg informasjon
vedrgrende denne anbudskonkurransen, risikerer & bli diskvalifisert.

5.5 Rettelser, suppleringer eller endringer i konkurransegrunnlaget

Innen tilbudsfristens utlgp kan Oppdragsgiver foreta rettelser, suppleringer eller endringer i
konkurransegrunnlaget som ikke er av vesentlig karakter.

Rettelser, suppleringer eller endringer vil bli sendt til alle som har meldt sin interesse i
Mercell.

Opplysninger som Oppdragsgiver gir pa forespgrsel av en tilbyder, vil umiddelbart bli sendt
til alle de gvrige i anonymisert form.

Opplysninger om rettelser, suppleringer og endringer kunngjgres elektronisk via Mercell-
portalen. Ved en revisjon av konkurransen, vil dette vises som en ny versjon av
konkurransen.

Nar det gjelder tilleggsopplysninger vil dette fremkomme i fanebladet "Tilleggsinformasjon” i
Mercell-portalen. Leverandgrer som allerede har meldt sin interesse vil ogsa fa en melding
via sin e-post, om at det er gitt tilleggsinformasjon i konkurransen, eller at det er gjort en
revisjon av konkurransen. Fglg da linken i denne meldingen slik at du kommer inn pa den
aktuelle konkurransen.

Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles til
oppdragsgiver via kommunikasjonsmodulen i Mercell-portalen.

5.6 Tidsfrister
Frist for innlevering av tilbud er 15.2.2011 kl 12:00.

Tidsfrister Dato Klokkeslett
Siste dag for & stille sparsmal til konkurransegrunnlaget (KGL) 7.2.2011 k. 12:00
Siste dag for utsendelse av svar pa spgrsmal til KGL 9.2.2011

Siste dag for utsendelse av evt. endringer av KGL 9.2.2011

Siste frist for innlevering av tilbud 15.2.2011  kl. 12:00
Tilbudsapning 15.2.2011  kl. 12:00

5.7 Vedstaelsesfrist
Tilbudet forutsettes vedstatt i 90 dager regnet fra tilbudsfristens utlgp.
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5.8 Apning av tilbudene

Offentlig apning vil ikke finne sted. Oppdragsgiver og de personene som oppdragsgiver gir myndighet
til & delta, vil veere til stede under dpningen. Apning av tilbudene vil finne sted umiddelbart etter
innleveringsfristen.

5.9 Tildeling av kontrakt
Tildeling av kontrakt forventes a skje ca 1.3.2011.

6 Evalueringsprosessen

Oppdragsgiver vil foreta en vurdering av hvorvidt leverandarene er kvalifisert, basert pa enkelte
generelle krav og en vurdering av visse kvalifikasjonskriterier.

Nedenfor i kap. 6.1 og 6.2 er det gitt en oversikt over generelle krav og kvalifikasjonskriterier.
Leverandgrer som tilfredsstiller disse kriteriene, vil fa tilbudene vurdert etter tildelingskriteriene i kap.
6.3.

Alle kvalifikasjonskrav ma dokumenteres. Dokumentene ang. kvalifikasjonskrav skal lastes opp under
"Kvallifikasjonskrav” i Mercell-portalen nar du gir tilbud.

Det er sveert viktig at all dokumentasjon er vedlagt tilbudet, da manglende dokumentasjon kan fare til
at leverandgren blir avvist.

6.1 Generelle krav

For & kunne delta i konkurransen méa leverandgren levere:
e Firmaattest

Skatteattest

Merverdiavgiftsattest

e HMS-egenerkleering

Kravet om firmaattest innebaerer for utenlandske leverandgrer at det ma vedlegges attest som viser
at de er et lovlig etablert foretak som bestemt ved lovgivningen i det land hvor de er etablert.
Skatteattest og merverdiavgiftsattest ma ikke veere eldre enn seks maneder.

Kravet om skatte- og merverdiavgiftsattest innebaerer for leverandgrer med forretningsadresse
utenfor Norge at disse skal framlegge attester som bekrefter at leverandgren har ordnede skatte- og
avgiftsforhold i sitt hjemland. Attestene skal utstedes av offentlig myndighet som er autorisert til &
utstede slike attester, og ma ikke vaere eldre enn seks maneder.

Skjema for HMS-egenerklzering er vedlagt som vedlegg 1.
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6.2 Kvalifikasjonskrav med tilhgrende dokumentasjonskrav

6.2.1 Leverandgrens gkonomiske og finansielle stilling

Kvalifikasjonskrav Det kreves tilfredsstillende finansiell styrke til & betjene rammeavtalen

Dokumentasjon Siste godkjente arsregnskap, inkludert styrets arsheretning og
revisorerklaering.

Dersom Leverandgren har gyldige grunner til ikke & kunne fremlegge den dokumentasjon som
oppdragsgiver har bedt om, kan Leverandgren godtgjare sin gkonomiske og finansielle stilling med
ethvert annet dokument som oppdragsgiver kan akseptere. Dersom Leverandgren har slik gyldig
grunn, skal han ta skriftlig kontakt med oppdragsgiver for a fa klarlagt hvilken annen dokumentasjon
som kan aksepteres. Oppdragsgiver vil i tillegg kunne innhente kredittvurdering.

6.2.2 Leverandgrens tekniske og faglige kvalifikasjoner

Kvalifikasjonskrav . Det kreves god gjennomfarings- og oppfalgingsevne

. Det kreves meget god erfaring fra tilsvarende oppdrag

Dokumentasjon . Oversikt over foretakets totale bemanning

o Leverandgrens viktigste leveranser de siste 3 arene relatert til
anskaffelsen, inkludert deres verdi, tidspunkt og mottaker.

Dokumentasjon lastes opp under ”Kvalifikasjonskrav” i Mercell.

6.3 Evaluering og valg av tilbud

Beslutning med hensyn til valg av Leverandgr vil bli fattet pa grunnlag av innsendt materiale. Ved
evaluering og valg av leverandar, vil prinsippet om "det gkonomisk mest fordelaktige kjgp for Staten’
legges til grunn.

3

Tildeling vil skje etter vurdering av kriteriene:
Pris/totalkostnad (vektet 40 %)
Kvalitet (vektet 60 %)

Evaluering av tildelingskriteriet "Pris” er basert pa timepris pa konsulentbistand, og i evalueringen vil
vi legge til grunn et uforpliktende estimat pa 150 timer pr ar, dvs 600 timer for avtaleperioden. Hvis
det tilbys konsulenter innenfor ulike kategorier/prisklasser, kommer vi til & bruke et gjennomsnitt av
disse i evalueringen.
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Alle priser skal gis som netto timepriser i norske kroner inkl. mva.

Det forutsettes at eventuelle reisekostnader belastes etter Statens satser. Det skal i tilbudet
framkomme om reisetid faktureres og hvordan dette beregnes t/r tilbyders kontoradresse i og utenfor
normal arbeidstid 08:00 — 16:00. Manglende angivelse av dette, vil bli tolket som om at reisetid ikke
blir fakturert.

Det skal ikke belastes noen form for gebyrer i forbindelse med fakturering. Forbrukte timer skal
rapporteres lgpende pr. 30 dager.

Evaluering av tildelingskriteriet "Kvalitet” gjeres pa grunnlag av falgende dokumentasjon:

- Utfylt kompetansematrise for tilbudte konsulenter (jf. vedlegg 4)
- Cv for tilbudte konsulenter
- Referanser for tilbudte konsulenter (jf. vedlegg 3)

Det skal legges ved minst én referanse for hver tilbudt konsulent, og vi ber om at vedlagte
referansemal benyttes.

Det vil ogsa bli vektlagt at den tilbudte kompetansen er dekket med bruk av et begrenset
antall konsulenter. Dvs. at tilbudte konsulenter, hver for seg dekker sa stort omrade som
mulig.

7 Tilbudets innlevering, format og innhold

7.1 Innlevering av tilbudet

Alle tilbud skal leveres elektronisk via Mercell portalen, www.mercell.no innen tilbudsfristen.
For sent innkomne tilbud vil bli avvist. (Systemet tillater heller ikke & sende inn tilbud
elektronisk via Mercell etter tilbudsfristens utlgp). Det anbefales at tilbudet leveres i god tid,
f.eks. minimum 1 time far tilbudsfristens utlgp.

Er du ikke bruker hos Mercell, eller har du sparsmal knyttet til funksjonalitet i verktayet, for
eksempel, hvordan du skal gi tilbud, ta kontakt med Mercell Support pa tif: 21 01 88 60
eller pa e-post til: support@mercell.com.

Skulle det komme tilleggsinformasjon fra oppdragsgiver som farer til at du gnsker & endre tilbudet ditt
far tilbudsfristen utgar, kan du ga inn og apne tilbudet, gjare eventuelle endringer og levere pa nytt
helt inntil tilbudsfristen utgar. Det siste leverte tilbudet regnes som det endelige tilbudet.

Tilbudet krever elektronisk signatur ved levering.

Du vil under innlevering av tiloudet bli bedt om en elektronisk signatur for & bekrefte at det er aktuell
tilbyder som har sendt inn tilbudet. Elektronisk signatur kan dere skaffe pa www.commfides.com,
www.buypass.no eller www.bankid.no.

Vi gjgr oppmerksom pa at det kan ta noen dager a fa levert elektronisk signatur slik at denne
prosessen bar settes i gang sa snart som mulig.


http://www.mercell.no/
mailto:support@mercell.com
http://www.commfides.com/
http://www.buypass.no/
http://www.bankid.no/
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7.2 Forbehold

Eventuelle forbehold til konkurransegrunnlaget skal framkomme som et eget vedlegg til tilbudet.
Forbehold skal veere presise og entydige, slik at disse kan vurderes uten kontakt med tiloyder. Det er
ikke adgang til & ta forbehold mot grunnleggende elementer i konkurransegrunnlag eller kontrakt.
Tilbud som inneholder forbehold av denne art, kan bli avvist. Det samme gjelder forbehold om
forskuddsbetaling. Forbehold som ikke kan prises, vil etter all sannsynlighet ogsa medfere avvisning
av tilbudet.

7.3 Offentlighet

Vi gjgr oppmerksom pa at allmennheten har innsyn i tilbud og protokoll etter at leverandgr er valgt, jfr.
Lov av 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova), se § 23
andre ledd, jf. forskrift av 7. april 2006 nr. 402 om offentlige anskaffelser (FOA) 8§ 3-5.

Oppdragsgiver er palagt a fglge prinsippet om merinnsyn, jf. offentleglova § 11.

Tilbyder skal derfor angi hvilke punkter i tilbudet som anses a veere forretningsforhold som det, av
konkurransemessig betydning er viktig & hemmeligholde. Slik vil det veere mulig for oppdragsgiver se
hva som er fiernet i den sladdete versjonen av tilbudet. En slik oversikt over sladding, samt en ferdig
sladdet versjon av tilbudet skal fglge tilbudet som vedlegg F.

Ved begjeering om innsyn er oppdragsgiver forpliktet til & gjgre en egen vurdering av hvilken
informasjon som kan unndras offentlighet vurdert opp mot lovverket. Dersom vedlegg F ikke falger
tilbudet vil oppdragsgiver foreta en slik vurdering uten kontakt med leverandar.

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap til opplysninger
om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold som det vil veere av
konkurransemessig betydning & hemmeligholde, jf. forskrift om offentlige anskaffelser § 3-6 jf.
Forvaltningsloven § 13.

7.4 Krav til lanns- og arbeidsvilkar

Brenngysundregistrene stiller krav om lgnns- og arbeidsvilkar hos leverandgaren, jf. reglene i forskrift
om lgnns- og arbeidsvilkar i offentlige kontrakter av 8. februar 2008 nr. 112. Leverandgrer og
underleverandgrer plikter & ha lgnns- og arbeidsvilkar som ikke er darligere enn det som falger av
gjeldende landsomfattende tariffavtale, eller det som ellers er normalt for vedkommende sted og yrke.

7.5 Tilbudets utforming ved levering

Leverandgren skal levere tilbudet pa norsk. Produktark og lignende dokumentasjon kan, dersom de
ikke finnes pa norsk, veere pa engelsk, svensk eller dansk. All direkte muntlig og skriftlig samhandling
i avtaleperioden skal vaere pa norsk.

Leverandgren plikter & gjennomga konkurransegrunnlaget pa en forsvarlig mate, og er ansvarlig for a
gigre seg kient med alle forhold som kan pavirke tilbudet, herunder pris, og leveransen for gvrig.

7.6 Kvalifisering av leverandgren
Dokumentasjon pa oppfylte kvalifikasjonskrav i konkurransegrunnlagets kap. 6.1 og 6.2 lastes opp
direkte under fane-bladet "Kvalifikasjonskrav” i Mercell.

7.7 Tilbudet fra leverandgren skal disponeres slik:
Vedlegg A Signert tilbudsbrev og besvarelse av konkurransegrunnlagets kap. 3

Vedlegg B Pristilbud
Vedlegg C @vrige vedlegg (referanse(r), kompetansematrise(r) og cv(er))
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Utgifter som tilbyder padrar seg i forbindelse med utarbeidelse, levering og oppfalging av tilbudet
skjer for tilbyders regning.

8 Kontrakt

Vi viser til vedlagte kontraktsgrunnlag, som er en tilpasset versjon av Statens standard avtaler om
konsulenttjenester, konsulenthistandsavtalen. Bindende kontrakt anses ikke som inngatt fer den er
undertegnet av begge parter.

9 Vedleggsoversikt

Vedlegg 1 - Skjema for HMS-egenerklaering

Vedlegg 2 — Avtale om konsulentbistand

Vedlegg 3 - Referansemal

Vedlegg 4 — Kompetansematrise for tilbudte konsulenter
Vedlegg 5 — Administrative bestemmelser (bilag 3 til avtalen)

Branngysund 5.1.2011
Sissed Hptirgled

Sissel Fiplingdal Marit Sandholm
Innkjgpskoordinator Radgiver



