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Veiledning til leverandørens utfylling av bilaget  
Dette punktet fjernes før kontraktsignering. Det skal heller ikke være bruk av fargekoder i signert 
kontrakt. All tilbudstekst skal gjøres om til svart tekst før signering. 

I eventuelle forhandlinger vil Leverandøren bli bedt om å benytte ulik farge på de reviderte tilbudene. 
Ved sletting av tekst skal alltid funksjonen gjennomstreking benyttes. Det vil for hver tilbudsinnlevering 
bli klart angitt på forhånd hvilken fargekode som skal gjelde, men det tas utgangspunkt i følgende 
tabell for fargekoder: 

Farge Beskrivelse 

Svart tekst  Kundens konkurransegrunnlag 

Blå tekst  Leverandørens besvarelse i opprinnelig tilbud. 

Grønn tekst Leverandørens endringer i besvarelsen for første reviderte tilbud (etter første 
forhandlingsrunde). 

Rød tekst Leverandørens endringer i besvarelsen for andre reviderte tilbud (etter andre 
forhandlingsrunde). 

Lilla tekst Leverandørens endringer i besvarelsen for siste reviderte tilbud (etter siste 
forhandlingsrunde). 
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1. Innledning 
Bilag 7 med vedlegg inneholder alle priser og nærmere betingelser for det vederlaget kunden skal 
betale for leverandørens ytelser. Dette bilaget er uttømmende, og inneholder samtlige priser og 
prisbestemmelser for ytelser omfattet av kontrakten. Priser og prisbestemmelser som eventuelt er 
inntatt i andre bilag til kontrakten, er ikke gyldige. 

Eventuelle spesielle betalingsordninger, rabatter, forskudd og avvikende betalingstidspunkt fremgår av 
Bilag 7 med vedlegg. 

En utdypende og fullstendig beskrivelse av alle prismekanismer som omfattes av kontrakten fremgår 
av Bilag 7. 

2. Bestilling av tilleggstjenester 
Leverandøren skal beskrive sine tilleggstjenester med tilhørende vederlag i en tjenestekatalog.  

Tjenestekatalogen inngår som et eget vedlegg til Bilag 7 "Tjenestekatalog", og tilleggstjenestene skal 
registreres i Bilag 9 - "endringer av driftstjenesten etter avtaleinngåelsen". 

3. Planer og øvelser for beredskap og katastrofer 
Vederlag for leverandørens arbeid ved utførelse av kundens egne beredskaps- og katastrofeøvelser 
utmåles i henhold til timepriser i Bilag 7 vedlegg 1 - "prisskjema". 

4. Nye versjoner av programvare 
Driftssetting av programrevisjoner og feilrettingsutgaver (patcher) inngår i det løpende driftsvederlaget, 
jf. generell avtaletekst punkt 2.2.9 "Nye versjoner av programvare". 

5. Endringsoverslag 
Dokumenterte kostnader i forbindelse med utarbeidelse av endringsoverslag dekkes av Kunden i 
henhold til gjeldende priser og betingelser for tilleggsarbeider. Det vil si i henhold til timeprisene i Bilag 
7 vedlegg 1 - "prisskjema". 

6. Avbestilling i etableringsfasen 
Det er ikke fastsatt et eget avbestillingsvederlag i etableringsfasen. Vederlaget følger derfor føringene 
i generell avtaletekst punkt 4.2 "Avbestilling i etableringsfasen". 

7. Avbestilling i ordinær drift 
Det er ikke fastsatt et eget avbestillingsvederlag av driftstjenesten i ordinær drift. Vederlaget følger 
derfor føringene i generell avtaletekst punkt 4.3 "Avbestilling i ordinær drift". 

8. Samarbeid med tredjepart 
Dersom leverandøren skal samarbeide med kundens tredjeparter, jf. Bilag 6 punkt 14 "Samarbeid 
med tredjepart", kan leverandøren fakturere for medgått tid, jf. generell avtaletekst punkt 5.6 
"Samarbeid med tredjepart". 

9. Vederlag 
Nærmere betingelser for det vederlaget kunden skal betale for leverandørens ytelser fremkommer her, 
jf. generell avtaletekst punkt 8.1 "Vederlag". Alle priser fremgår av Bilag 7 vedlegg 1 - "prisskjema". 

Alle priser er oppgitt i norske kroner, ekskl. merverdiavgift, men inkludert toll og eventuelt andre 
avgifter. 
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Kunden er lokalisert ulike steder i Norge. For reiser pålagt av eller på forhånd avtalt med kunden 
(tjenestereiser), godtgjøres dokumenterte reise- og oppholdsutgifter etter statens satser. Kunden kan 
gi pålegg om å benytte bestemte reisemåter og innkvarteringer. 

Leverandøren kan fakturere medgått reisetid etter Statens Reiseregulativs satser dersom dette er på 
forhånd skriftlig avtalt med kunden. 

10. Fakturering 
Alle fakturaer skal inneholde tilstrekkelig dokumentasjon til at det klart fremgår hva fakturaen 
omhandler, jf. generell avtaletekst punkt 8.2 "Fakturering". 

Fakturaen skal ikke inneholde flere personopplysninger enn det som er nødvendig ut fra faktura- og 
kontrollhensyn. Særlige kategorier av personopplysninger jf. GDPR art. 9 bør aldri fremgå av 
fakturaen. 

Vederlag faktureres på det tidspunkt levering anses skjedd i henhold til kontrakten.  

Om ikke annet er avtalt skal betaling skje etterskuddsvis i henhold til faktura per 30 dager. 

Leverandører kan sende faktura på følgende måter (i prioritert rekkefølge): 

1. EHF: 989278835 
2. e-post: faktura@nofima.no 

Kunden forbeholder seg retten til å avvise og returnere fakturaer uten tilstrekkelige referansenummer 
og andre opplysninger.   

Feil som oppstår mellom leveringstidspunkt og betalingstidspunkt medfører utsettelse av 
betalingstidspunkt fram til feil er rettet. 

Kreditnota må referere til opprinnelig faktura og vil bli motregnet fremtidige faktura. Ved ev. 
avregning/opphør e.l. må dette fremkomme tydelig på kreditnota.   

Dersom ikke annet er avtalt skal faktura for ytelsen være mottatt av kunden senest innen seks 
måneder regnet fra leveringsdag. Leverandørens krav som fremsettes etter denne fristen kan av 
kunden anses som bortfalt og ikke gjeldende. 

11. Prisendringer 
Det er ikke avtalt andre bestemmelser om prisendring enn det som fremgår av generell avtaletekst 
punkt 8.5 "Prisendringer", med unntak av det som fremgår nedenfor. 

Partene har rett til å kreve prisjustering i tråd med endring i valutakurs, jf. generell avtaletekst punkt 
8.5 "Prisendringer". Justering kan foretas dersom endring i valutakurs er på +/- 5 prosent beregnet fra 
da leverandør innga sitt tilbud, eller fra tidspunktet siste prisjustering som følge av valutaendringer ble 
gjennomført. 

Prosentvise påslag eller andre prismekanismer kan ikke KPI-reguleres. Påslagsprosent angitt i Bilag 
7, vedlegg 1 er derfor maksimal påslagsprosent i avtaleperioden. 

 

mailto:faktura@nofima.no
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12. Garantier 
Kunden stiller ikke krav om sikkerhet for det maksimale erstatningsansvar leverandøren kan pådra seg 
i henhold til avtalen i form av en bank- eller morselskapsgaranti, jf. generell avtaletekst punkt 8.6 
"Garantier". 

13. Prismekanismer 
Leverandøren skal beskrive sine prismekanismer som ligger til grunn for skalerbarhet i tjenesten og 
tredjepartslisenser. 

Beskrivelsen skal gjøre det mulig for kunden å forstå hvordan kundens bruk og endringer gjennom 
avtaleperioden vil påvirke prisene og derigjennom kostnadskonsekvensene. 

 

14. Oversikt over vedlegg til bilaget 
Vedlegg nr.  Navn på dokument 

1 Bilag 7 vedlegg 1 - "prisskjema" 
2 Bilag 7 vedlegg 2 - "leverandørens tjenestekatalog" 
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