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1. Innledning 

Konkurransebestemmelsene (dette dokumentet) beskriver prosessen for anskaffelse av 

sakkyndigtjenester i NPE. Konkurransebestemmelsene omhandler krav som tilbyder må oppfylle 

for å kvalifisere seg til å levere inn tilbud, hvordan tilbudet skal leveres inn og hvordan tilbudene 

blir evaluert.  Det er svært viktig at tilbyder setter seg grundig inn i konkurransebestemmelsene 

før innlevering av tilbud. 

1.1 Om Oppdragsgiver 

Norsk pasientskadeerstatning (NPE) inviterer til konkurranse om anskaffelse av 

sakkyndigtjenester fra leger og annet helsepersonell. Anskaffelsen gjennomføres av Norsk 

Helsenett på vegne av NPE. 

NPE er et forvaltningsorgan underlagt Helse- og omsorgsdepartementet (HOD). NPE behandler 

erstatningskrav fra pasienter som mener seg påført skade i helsetjenesten. NPE har også en 

viktig oppgave med å legge til rette for at statistikk og oversikt over skader, skadeomfang og 

risiko gjøres tilgjengelig i helsesektorens eget skadeforebyggende arbeid.  

NPE er etablert i Oslo med ca. 170 ansatte og mer enn 140 sakkyndige (leger, tannleger og 

annet helsepersonell). De sakkyndige er i hovedsak tilknyttet NPE på et avtalt timevolum per 

måned gjennom avtaler om kjøp av tjenester. 

Se www.npe.no for mer informasjon om NPE sin virksomhet. 

1.2 Behovet 

NPE har behov for å anskaffe flere sakkyndige leger og tannleger, hovedsaklig på spesialistnivå, 

til å utrede og vurdere helsefaglige forhold i erstatningssaker og gi saksbehandlerne og ledelsen 

faglige råd innenfor følgende delkontrakter/fagområder:   

Gruppe 1: 

• Delkontrakt 1 Barne- og ungdomspsykiatri 

• Delkontrakt 2 Bryst-og endokrinkirurgi 

• Delkontrakt 3 Infeksjonssykdommer 

• Delkontrakt 4 Lungesykdommer 

• Delkontrakt 5 Nevrologi 

• Delkontrakt 6 Psykiatri 

• Delkontrakt 7 Radiologi 

• Delkontrakt 8 Rus- og avhengighetsmedisin 

• Delkontrakt 9 Urologi 

Gruppe 2: 

• Delkontrakt 10 Allmennmedisin 

• Delkontrakt 11 Blodsykdommer 

• Delkontrakt 12 Fødselshjelp og kvinnesykdommer 

• Delkontrakt 13 Maxcillofacial kirurgi 

• Delkontrakt 14 Nyresykdommer 

• Delkontrakt 15 Ortopedisk kirurgi 

http://www.npe.no/
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Odontologi (Gruppe 2) 

• Delkontrakt 16 Allmennodontologi (ikke krav om spesialistnivå) 

• Delkontrakt 17 Endodonti 

• Delkontrakt 18 Kjeveortopedi 

• Delkontrakt 19 Oral kirurgi og oral medisin 

Ytterligere informasjon om behovet, krav til habilitet og spisskompetanse med mer fremgår av 

Vedlegg 1 "Krav til sakkyndig og tjenesteutførelsen". Avtalevilkår om ssakkyndig tjenester 

fremgår av Vedlegg 2.  

Omfanget av tjenesten er basert på realistiske beregninger. Det er likevel knyttet en viss 

usikkerhet til omfanget innenfor delkontraktene som NPE vil ha behov for. NPE forbeholder seg 

derfor retten til å endre det estimerte timevolumet og antall avtaler innenfor delkontraktene 

dersom behovet endrer seg i konkurransefasen. Der oppdragsgiver får endret behov, 

forbeholder oppdragsgiver seg retten til å avlyse konkurransen om delkontrakten. 

2. Tidsplan for anskaffelsesprosessen 

NPE har lagt opp til følgende tidsrammer for anskaffelsesprosessen: 

Aktivitet Dato 

Anskaffelsen sendt til kunngjøring  6.februar 2024 

Frist for å stille spørsmål til 

konkurransegrunnlaget  

3.mars 2024 

Tilbudsfrist  11.mars 2024 kl. 12.00 

Åpning av tilbudene 11.mars 2024 kl. 12.00 

Tilbudsevaluering og evt. dialogmøter Delkontrakt 1-9: Mars – april 2024 

Delkontrakt 10-19: April – mai 2024 

Meddelelse om kontraktstildeling  Fortløpende etter tilbudsevaluering  

Kontraktinngåelse Delkontrakt 1-9: Mai 2024 

Delkontrakt 10-19: Juni 2024 

Vedståelsesfrist (perioden der tilbudet er 

bindende for tilbyder) 

30.10.2024 

Estimert oppstart av avtale Delkontrakt 1-9: Juni 2024 

Delkontrakt 10-15,17 og 19: Juli 2024 

Delkontrakt 16 og 18: Januar 2025 

Det gjøres oppmerksom på at tidspunktene etter åpning av tilbudene er foreløpige. En eventuell 

forlengelse av vedståelsesfrist kan kun skje med tilbyderens samtykke. 

3. Kontraktsvilkår og varighet 

Avtaleforholdet vil bli regulert av Avtale om sakkyndigtjenester som følger som Vedlegg 2 til 

disse konkurransebestemmelsene. 

Avtalene er tidsubegrenset med gjensidig oppsigelsesadgang og er planlagt å tre i kraft som 

angitt i Vedlegg 1 "Krav til sakkyndig og tjenesteleveransen".  
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Det bemerkes spesielt at: 

• Sakkyndig skal være i aktiv klinisk praksis både ved avtaleinngåelse og gjennom hele 

avtaletiden innenfor den aktuelle delkontrakt/fagområde. Med aktiv klinisk praksis 

menes at sakkyndig yter helsehjelp til pasienter og er direkte involvert i behandlingen. 

Den aktive kliniske praksisen skal utgjøre minimum 20 prosent av et årsverk, regnet i 

snitt gjennom kalenderåret.  

• Sakkyndig skal inneha minst 6 års arbeidserfaring som godkjent spesialist innenfor den 

aktuelle delkontrakt/fagområde. Allmennodontolog skal ha minst 6 års arbeidserfaring 

som allmennodontolog. 

Dersom det finnes forhold som gjør at den eller de som har inngått en avtale med oppdragsgiver 

ikke kan levere, forbeholder oppdragsgiver seg retten til å kjøpe spesialisttjenester fra andre 

utenom avtalene som er inngått i denne konkurransen. Eksempler på slike forhold kan være 

kapasitet, habilitetsproblematikk eller at saksfeltet ligger utenfor den sakkyndiges 

spesialkompetanse og -erfaring. Vurdering og avgjørelse tas av oppdragsgiver i hver enkelt sak 

4. Konkurransegrunnlaget  

Konkurransegrunnlaget består av deler og dokumenter som angitt i tabell under. Tilbyder må 

gjøre seg kjent med disse dokumentene: 

Del Beskrivelse 

(1) Konkurransebestemmelsene (dette dokumentet) 

(2) Vedlegg 1 Krav til sakkyndig og tjenesteleveransen 

Vedlegg 2 Avtale om sakkyndigtjenester  

Vedlegg 3 Tilbudsbrev (fylles ut av tilbyder) 

Vedlegg 4 Oversikt over arbeidspraksis, referanser og erfaring (fylles ut av tilbyder) 

Vedlegg 5 Skjema for taushetserklæring 

 

Vedlegg 1 gir en oversikt over det estimerte behovet for avtalesakkyndige NPE har innenfor 

hver delkontrakt/fagområde. Her presiseres det også hvilke krav NPE stiller til sakkyndige som 

skal arbeide som avtalesakkyndig for NPE.  

Vedlegg 2 er kontrakten som inngås med de tilbyderne som tildeles avtale i denne 

konkurransen. Dette vedlegget skal ikke fylles ut og leveres med tilbudet. Tilbyder må lese 

igjennom avtalevilkårene før innlevering av tilbud. 

Vedlegg 3 er tilbudsbrevet. Her beskriver tilbyder blant annet kapasitet (timevolum) og 

delkontrakt/fagområde og sakkyndig hen tilbyr. Dette vedlegget skal følge tilbudet.  

Vedlegg 4 er en mal hvor tilbyder fyller inn tidligere arbeidspraksis, erfaring og referanser på 

tilbud sakkyndig. Dette vedlegget skal følge tilbudet.  

Vedlegg 5 er en taushetserklæring som signeres i forbindelse med inngåelse av avtalen. 

 

Se punkt 5.5 om krav til tilbudets innhold og struktur. 

5.  Regler for gjennomføring av konkurransen 

5.1 Anskaffelsesprosedyre 

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov nr. 73 av 17. juni 2016 om offentlige anskaffelser og 
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forskrift nr. 974 av 12. august 2016 om offentlige anskaffelser, jf. del I Alminnelige bestemmelser 

og del IV Anskaffelser av helse- og sosialtjenester.  

 

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å innlede dialog med én eller flere tilbydere om inngitt 

tilbud. Dialogen vil kunne omhandle nødvendige avklaringer og eventuelle forhandlinger om 

tilbudene i henhold til tildelingskriteriene. Dialogmøtene vil bli gjennomført som elektroniske eller 

fysiske møter.  

5.2  Kvalifikasjonskrav 

Kvalifikasjonskrav er krav til tilbyders kvalifikasjoner som tilbyder skal dokumentere at oppfylles i 

forbindelse med tilbudsinnleveringen. 

I denne konkurransen er det ønskelig at tilbyder legger ved dokumentasjonen på 

kvalifikasjonskravene i sitt tilbud.  

 

Krav til tilbyderens registrering, autorisasjoner mv.: 

 

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

K1: Tilbyderen skal være et lovlig 

registrert foretak (juridisk person). 

Firmaattest eller tilsvarende dokumentasjon som 

viser at tilbyderen er registrert i et faglig register i 

sitt hjemland. 

Attesten kan bestilles ved å benytte følgende lenke:  

https://www.altinn.no/starte-og-

drive/starte/registrering/firmaattest/ 

K2: Tilbyderen skal ikke ha restanser 

knyttet til betaling av skatter og avgifter 

til det offentlige. 

Norske tilbydere skal fremlegge attest for skatt og 

merverdiavgift. Attesten skal ikke være eldre enn 

6 måneder, regnet fra tilbudsfristen. Attesten kan 

bestilles ved å benytte følgende lenke: 

https://www.skatteetaten.no/skjema/attest-for-skatt-

og-merverdiavgift/ 

 

Utenlandske tilbydere skal fremlegge tilsvarende 

dokumentasjon. Dersom myndighetene i det 

aktuelle landet ikke utsteder slike attester, skal 

tilbyderen legge frem enerklæring fra uavhengig 

tredjepart, eksempelvis revisor, som bekrefter at 

tilbyderen har oppfylt sine forpliktelser med hensyn 

på betaling av skatter og avgifter. 

 

Dersom tilbyderen ikke er et lovlig registrert foretak på tidspunktet for tilbudsinnlevering, 

skal kvalifikasjonskravene K1 og K2 dokumenteres oppfylt før avtaleinngåelse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.altinn.no/starte-og-drive/starte/registrering/firmaattest/
https://www.altinn.no/starte-og-drive/starte/registrering/firmaattest/
https://www.skatteetaten.no/skjema/attest-for-skatt-og-merverdiavgift/
https://www.skatteetaten.no/skjema/attest-for-skatt-og-merverdiavgift/
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Krav til tilbyderens tekniske og faglige kvalifikasjoner: 

 

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

K3: Tilbyderen eller de ledende 

medarbeiderne som skal gjennomføre 

avtalen, skal inneha norsk autorisasjon 

som lege/tannlege (uten vilkår) og 

spesialistutdanning godkjent i Norge 

innenfor de(n) delkontrakten(e) det 

inngis tilbud på. Innenfor delkontrakt 16 

Allmennodontolog kreves ikke 

spesialistutdanning. 

 

Kravet oppfylles ikke ved midlertidig 

autorisasjon i Norge eller ved 

dokumentasjon på innsendt søknad om 

norsk godkjenning til Helsedirektoratet. 

Tilbyderen skal oppgi HPR-nr. til den/de 

medarbeiderne/spesialister som skal gjennomføre 

avtalen.  

 

(Helsepersonellregisteret (HPR) er et offentlig 

register hvor alle offentlige godkjenninger gitt til 

helsepersonell og i Norge er registrert). 

 

5.3  Taushetsplikt 

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til 

opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- og forretningsforhold det 

vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, jf. FOA § 7-4, jf. forvaltningsloven § 

13. 

5.4  Innlevering av tilbud via Mercell-portalen 

Tilbud skal leveres elektronisk via Mercell-portalen, www.mercell.no, innen tilbudsfristen. 

Vennligst merk at det ikke vil være mulig å inngi tilbud etter tilbudsfristen. Det anbefales 

derfor at tilbudet leveres i god tid, 1-2 uker, før tilbudsfristens utløp, slik at tilbyder får anledning 

til å motta support fra Mercell dersom det skulle oppstå problemer med tilbudsinnleveringen. Vår 

erfaring er at de fleste vil ha behov for bistand til å legge inn et komplett tilbud. 

Skulle det komme tilleggsinformasjon fra oppdragsgiver som fører til at tilbyder ønsker å endre 

tilbudet før tilbudsfristen utgår, kan tilbyder gå inn og åpne tilbudet, gjøre eventuelle endringer 

og levere på nytt helt inntil tilbudsfristen utgår. Det siste leverte tilbudet regnes som det endelige 

tilbudet. 

Tilbyder som ikke har et registrert foretak ved tidspunkt tilbudsinnlevering, må kontakte 

Mercell support på telefon for å få registrert seg som tilbyder i Mercell-portalen.  

 

Mercell- portalen krever et organisasjonsnummer ved registrering av tilbyder. Kontakten med 

Mercell Support må gjøres i god tid (1-2 uker) før tilbudsfristens utløp. Tilbyder må oppgi til 

support at henvendelsen gjelder konkurranse om sakkyndig tjenester for Norsk 

pasientskadeerstatning (NPE). 

 

Kontaktinformasjon til Mercell Support:  

Telefon: 21 01 88 60, e-post: support@mercell.com 

5.5  Krav til tilbudets innhold og struktur 

Tilbudet som leveres i Mercell-portalen skal bestå av de dokumenter som er angitt i tabell under.  

http://www.mercell.no/
mailto:support@mercell.com
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Det presiseres at det er tilbyderens ansvar å påse at tilbudet er komplett og korrekt. Manglende 

eller ufullstendig utfylte dokumenter i tilbudet kan medføre avvisning av tilbudet. 

Tilbudet skal inneholde følgende dokumenter: 

1. Tilbudsbrev, basert på oppdragsgivers vedlagte mal (vedlegg 3) 

2. Firmaattest/utskrift fra enhetsregisteret og attest for skatt og mva., dersom tilbyder 

ved tilbudsfristens utløp er et registrert foretak 

3. Oversikt over arbeidspraksis, erfaring og referanser, basert på oppdragsgivers 

vedlagte mal (vedlegg 4) 

4. CV, på norsk 

5.6  Elektronisk signatur ved levering av tilbud 

Under innleveringsprosessen kan tilbyder bli bedt om en elektronisk signatur for å bekrefte at 

det er aktuell tilbyder som har sendt inn tilbudet. Elektronisk signatur kan skaffes på 

www.bankid.com, www.commfides.com eller www.buypass.no. 

Vi gjør oppmerksom på at det kan ta noen dager å få levert elektronisk signatur slik at denne 

prosessen bør settes i gang så snart som mulig. 

5.7  Deltilbud 

Det er anledning til å gi tilbud på flere av delkontraktene av oppdraget, dvs. på en eller flere av 

spesialitetene som er lyst ut.  

Det bemerkes at tilbyder må tilby minimum 15 timer per måned (pr. sakkyndig) innenfor hver 

tilbudt delkontrakt. 

5.8 Alternative tilbud 

Det er ikke adgang til å inngi alternative tilbud.  

5.9 Vedståelsesfrist 

Tilbyderen må vedstå seg sitt tilbud frem til vedståelsesfristen angitt i tabellen i punkt 4.3 

Tidsplan. Vedståelsesfristen er perioden der tilbudet er bindende for tilbyder. Dette innebærer at 

en tilbyder ikke kan trekke tilbudet sitt, så lenge vedståelsesfristen løper. 

5.10 Forbehold eller avvik fra konkurransegrunnlaget 

Dersom tilbudet avviker fra konkurransegrunnlaget, skal avvikene spesifiseres og beskrives 

presist og entydig i tilbudsbrevet. 

5.11 Rettelse, supplering eller endring av 
konkurransegrunnlaget 

Innen tilbudsfristens utløp har oppdragsgiver rett til å foreta rettelser, suppleringer eller 

endringer i konkurransegrunnlaget som ikke er av vesentlig karakter. Rettelser, suppleringer 

eller endringer vil bli sendt ut til alle som har meldt sin interesse i Mercell. 

http://www.bankid.com/
http://www.commfides.com/
http://www.buypass.no/
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Opplysninger om rettelser, suppleringer og endringer kunngjøres elektronisk via Mercell-

portalen. Ved en revisjon av konkurransen, vil dette vises som en ny versjon av konkurransen. 

Når det gjelder tilleggsopplysninger vil dette fremkomme i fanen "Tilleggsinformasjon" i Mercell-

portalen. Tilbydere som allerede har meldt sin interesse vil også få en melding via sin e-post, om 

at det er gitt tilleggsinformasjon på konkurransen, eller det er gjort en revisjon av konkurransen. 

Tilbyder skal da følge lenken i denne meldingen slik at tilbyder kommer inn på den aktuelle 

konkurransen. 

Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles til 

oppdragsgiver via kommunikasjonsmodulen i Mercell-portalen. 

5.12 Kommunikasjon om anskaffelsen og 
tilleggsinformasjon 

All kommunikasjon i prosessen skal foregå via Mercell-portalen. 

Dette for at all kommunikasjon skal loggføres. Når tilbyder er inne på konkurransen skal tilbyder 

velge fanen "Kommunikasjon". Klikk deretter på ikonet "Ny melding" i menylinjen.  

Skriv inn informasjon til oppdragsgiver og trykk deretter på "Send". Oppdragsgiver mottar så 

meldingen. Hvis spørsmålet angår alle tilbydere vil oppdragsgiver besvare dette anonymisert 

ved å gi svaret som en tilleggsinformasjon. Tilleggsinformasjon er tilgjengelig under fanen 

"Kommunikasjon" og deretter under fanen "Tilleggsinformasjon". Tilbydere vil også få en e-post 

med en lenke til tilleggsinformasjonen. 

5.13 Avlysning av konkurransen og totalforkastelse 

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å forkaste samtlige tilbud og/eller avlyse hele eller deler 

av konkurransen dersom det foreligger saklig grunn. 

6. Evaluering av tilbud 

Dette punkt 5 med underpunkter beskriver hva NPE vektlegger i sine vurderinger av tilbudene.  

6.1 Kriterier for tildeling av kontrakt 

Tildelingen innenfor hver delkontrakt (spesialitet) skjer ut fra hvilket tilbud som, etter 

oppdragsgivers vurdering, har det beste forholdet mellom kvalitet og pris, basert på følgende 

kriterier: 

Tildelingskriterium Beskrivelse/Vurderingstema Dokumentasjonskrav 

Kvalitet, vekt 70 % Vurdering av kvalitet baseres på 

utfylte vedlegg til tilbudet, hvor 

følgende spesielt vektlegges 

(prioritert rekkefølge): 

• Relevant klinisk 

praksis/erfaring, herunder 

relevant erfaring fra 

tilsvarende sakkyndige 

oppdrag  

• Personlig egnethet for 

oppdraget som sakkyndig  

CV, på norsk 

Utfylt Vedlegg 4 Oversikt over 

arbeidspraksis, erfaring og 

referanser 

Evt. arbeidsattester 
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Tildelingskriterium Beskrivelse/Vurderingstema Dokumentasjonskrav 

Pris, vekt 30 % Timepris Timepris oppgis i Vedlegg 3 

Tilbudsbrev 

6.2  Evaluering av kvalitetskriteriet 

NPE forbeholder seg retten til å tildele avtale til tilbydere som i størst utstrekning bidrar til 

oppfyllelse av NPE sitt behov og formål med anskaffelsen.  

Videre har NPE fokus på en effektiv bruk av samfunnets ressurser, og ønsker derfor å inngå 

avtaler med tilbydere hvor den sakkyndige har en intensjon å være avtalesakkyndig for NPE 

over en lenger periode, helst minst 2 år. Dette er viktig blant annet fordi NPE benytter mye 

ressurser på "onboarding" av nye avtalekyndige. 

6.2.1 Vurdering av relevant klinisk praksis og erfaring, herunder erfaring 
fra tilsvarende sakkyndig oppdrag 

Relevant klinisk praksis/erfaring vektes høyest av de to kriteriene under kvalitetskriteriet. Her 

vurderes bl.a. arbeidserfaring innen aktuell delkontrakt/fagområde, aktiv klinisk praksis, 

habilitetsforhold, spisskompetanse/subspesialitet og erfaring fra tilsvarende oppdrag: 

 

Det er et minstekrav at tilbudt sakkyndig har 6 års arbeidserfaring som godkjent spesialist 

innenfor fagområdet det inngis tilbud på. Allmennodontolog skal ha minst 6 års erfaring som 

allmennodontolog da det ikke er krav om spesialistkompetanse her. Dersom ikke disse 

minstekrav oppfylles, vil tilbudet avvises fra konkurransen. NPE anser 10 års arbeidserfaring 

innenfor fagområdet som optimalt. Dette innebærer at tilbudte sakkyndige med eksempelvis 15-

20 års erfaring innenfor fagområdet ikke vil score høyere i evalueringen enn tilbudte sakkyndige 

med 10 års erfaring.  

 

Det er videre et minstekrav at tilbudt sakkyndig er i aktiv klinisk praksis innenfor fagområdet. 

Med aktiv klinisk praksis mener vi at sakkyndig yter helsehjelp til pasienter og er direkte involvert 

i behandlingen. Den aktive kliniske praksisen skal utgjøre minimum 20 prosent av et årsverk, 

regnet i snitt gjennom kalenderåret. Dersom ikke dette minstekravet oppfylles, vil tilbudet 

avvises fra konkurransen. Sakkyndige med høyere stillingsprosent vil ikke score høyere i 

evalueringen.  

 

Det legges videre stor vekt på tilbudt sakkyndiges erfaring fra praksis eller sykehus i Norge og 

faglig integritet og tyngde i det aktuelle, kliniske fagmiljøet i Norge. Videre vil det bli vektlagt at 

sakkyndig har god vurderingsevne i sammenheng med diagnostikk og behandling, oppdatert 

kunnskap om anerkjente kliniske retningslinjer og prosedyrer, og evne til å vurdere hva som kan 

regnes som komplikasjoner av behandling. NPE tar her utgangspunkt i dokumentasjonen i 

tilbudet, herunder bl.a. eventuelle attester fra arbeidsgivere. I tillegg vil dette være et tema i 

forbindelse med referanseinnhentingen, se punkt 6.2.3 under.   

 

I de delkontrakter/fagområder hvor NPE spesifiserer et ønske om en spesifikk subspesialitet, vil 

sakkyndige som oppfyller ønsket oppnå bedre uttelling enn de sakkyndige som ikke oppfyller 

ønsket. I de delkontrakter hvor subspesialitet spesifiseres et krav, vil tilbud som ikke oppfyller 

kravet, avvises fra konkurransen. Eventuelle ønsker og krav om subspesialitet kommer frem av 

Vedlegg 2 "Krav til sakkyndig og tjenesteutførelsen", punkt 2 "Behovsspesifikasjon". 

 

Innenfor enkelte delkontrakter/fagområder er det spesifisert et ønske om habilitet ovenfor en 

viss behandlingsinstitusjon. I disse tilfellene vil sakkyndige som oppfyller ønsket vurderes bedre 

enn sakkyndige som ikke oppfyller ønsket. Videre er det innenfor enkelte 
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delkontrakter/fagområdet spesifisert et krav om habilitet, og her vil tilbud som ikke oppfyller 

kravet avvises fra konkurransen. Eventuelle ønsker og krav om habilitet fremkommer av 

Vedlegg 1 "Krav til sakkyndig og tjenesteleveransen", punkt 2 "Behovsspesifikasjon". 

 

NPE vil i tillegg vektlegge relevant erfaring fra tilsvarende sakkyndig arbeid. 

6.2.2 Vurdering av personlig egnethet som sakkyndig  

Ved vurdering av personlig egnethet som sakkyndig vil det bli lagt vekt på blant annet: 

  

• Evne til raskt å sette seg inn i oppdraget (rolle- og oppdragsforståelse)  

• Kommunikasjonsevner og framstillingsform (norsk muntlig og skriftlig) 

For evaluering av personlig egnethet som sakkyndig vil det bli gjennomført møte mellom 

oppdragsgiver og tilbudt sakkyndig, ved fysisk oppmøte eller digitalt møte. Det vil bli gjennomført 

en enkel skrivetest under møtet da det er et krav om at sakkyndig vurderinger skrives på norsk.  

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å kun gjennomføre møter med tilbudte sakkyndige som 

har en reell mulighet til å bli tildelt kontrakt basert på en foreløpig evaluering av de øvrige 

tildelingskriteriene. 

6.2.3 Referanser i forbindelse med evaluering av kvalitetskriteriet  

I forbindelse med kvalitetsvurderingen forbeholder oppdragsgiver seg retten til å innhente 

uttalelser fra oppgitte referanser. Det er viktig med mobiltelefonnummer til referanser, slik at 

oppdragsgiver lett kan oppnå kontakt. Vennligst merk at dersom oppdragsgiver med rimelig 

innsats ikke oppnår kontakt med referanser, kan dette ha negativ innvirkning på vurderingen.  

Hvis oppdragsgiver tar kontakt med referanser, vil disse bli bedt om å uttale seg om:  

 

• faglig integritet/tyngde 

• effektivitet 

• rolleforståelse 

• evne til (tverrfaglig) samarbeid  

• kommunikasjonsevner, herunder skriftlig og muntlig formuleringsevne på norsk 

• andre forhold som av referansen anses å være av betydning 

 
Oppdragsgiver forbeholder seg retten til også å kontakte andre referanser enn de som er oppgitt 
av tilbyder. I så fall vil oppdragsgiver varsle tilbyder på forhånd. Tilsvarende forbeholder 
oppdragsgiver seg retten til å vektlegge egne erfaringer med tilbyder. I slike tilfeller vil tilbyderen 
bli orientert om uttalelsene og gitt anledning til å uttale seg dersom uttalelsene skulle ha negativ 
betydning for tildelingsbeslutningen. 

6.3 Evaluering av priskriteriet – pris og salærsats 

Oppdragsgiver vil, som offentlig etat, forholde seg til den offentlige satsen for sakkyndig arbeid 

etter salærforskriften (Forskrift om salær fra det offentlige til advokater m.v. av 03.12.1997), sist 

fastsatt i rundskriv fra Justis- og beredskapsdepartementet (rundskriv G-06/2023) til kr. 1215 

per time. Denne satsen blir som regel justert årlig (omkring årsskiftet).  

Det gjøres spesielt oppmerksom på at oppdragsgiver vil praktisere en streng vurdering av 

inngitte timepriser som er høyere enn salærsatsen, jf. punkt 7 Oppdragsgivers vurdering av 

eventuelle avvik, forbehold og forutsetninger, se under.  

Spesialisttjenestene er unntatt fra mva. plikt. Unntaket gjelder også for spesialisttjenester som 
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andre helsepersonellkategorier leverer som sakkyndige for oppdragsgiver. Dette er avklart med 

skattemyndighetene og kan dokumenteres (NPE 2005/00007). Timepris blir dermed ikke 

gjenstand for mva. og tilbyder skal verken oppgi timespris inklusive mva. i tilbudet eller fakturere 

mva. i tillegg til timeprisen. 

7. Oppdragsgivers vurdering av eventuelle avvik, 
forbehold og forutsetninger i tilbudet  

Oppdragsgiver vil vurdere omfang og konsekvens av eventuelle forbehold mot avtalevilkårene, 

eventuelle avvik fra konkurransegrunnlaget samt forutsetninger og krav fra tilbyderen. Disse vil 

skjønnsmessig bli vurdert under tildelingskriteriet "Pris" dersom forholdet antas å ha økonomisk 

verdi, eventuelt under kriteriet "Kvalitet" dersom forbeholdet antas å ha betydning for 

kvalitetskriteriet.  

Det presiseres at det ikke er anledning til å ta vesentlige forbehold mot kontraktsvilkårene eller 

konkurransegrunnlaget. Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å avvise tilbud som inneholder 

forbehold, feil, uklarheter, ufullstendigheter eller lignende som medfører tvil om hvordan tilbudet 

skal bedømmes i forhold til konkurransebestemmelsene eller øvrige tilbud.  

Eventuelle avvik vil bli vurdert ut fra vesentligheten av avviket, viktigheten av forholdet det 

eventuelt avvikes fra og avvikets betydning for konkurransesituasjonen. 

8. Unntak klima- og miljøhensyn jf. FOA § 7-9 (5) 

Den 1. januar 2024 trådte skjerpede krav for å vektlegge klima- og miljøhensyn i offentlige 

anskaffelser i kraft. Hovedregelen er nå at klima- og miljøhensyn skal vektes med minimum 30 

prosent ved evalueringen av tilbud, med unntak dersom nærmere vilkår er oppfylt. 

Oppdragsgiver vurderer at denne anskaffelsen er omfattet av unntakene, og begrunnelse følger 

under. 

 

Arten av denne anskaffelsen er konsulenttjenester innenfor helsesektoren som typisk 

gjennomføres som skrivebordsarbeid. Arbeidet kan omfatte noe, men typisk begrenset 

reisevirksomhet. Hovedytelsen er konsulentens arbeidsinnsats. 

 

For å kartlegge klimaavtrykket og andre former for miljøbelastning fra arten konsulenttjeneste, 

antar oppdragsgiver at en konsulents klimaavtrykk og miljøbelastning vil være lik belastningen 

fra en gjennomsnittlig fast ansatt. 

 

Det legges til grunn at den ansattes behov for kontorplass og utstyr, energiforbruket i bygget hen 

jobber i, reisevirksomhet i jobbsammenheng, og avfallsgenerering er det som bidrar til den 

ansattes klimaavtrykk og miljøbelastning. 

 

Oppdragsgiver vurderer derimot at ingen av elementene ovenfor faller innenfor anskaffelsens 

art, som er en type konsulenttjeneste innenfor helsesektoren. De elementene som knytter seg til 

arten, altså den juridiske bistanden som ytes og den digitale rapporten som skal produseres, 

medfører et uvesentlig klimaavtrykk og en uvesentlig miljøbelastning. 

 

Bestemmelsen kommer dermed ikke til anvendelse i denne konkurransen jf. FOA §7-9 (5): 

"Forpliktelsen til å stille krav eller kriterier etter denne bestemmelsen gjelder ikke dersom 

anskaffelsen etter sin art har et klimaavtrykk og en miljøbelastning som er uvesentlig og dette 

begrunnes i anskaffelsesdokumentene". 

 


