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1 KONTRAKTSPARTER
Denne kontrakten er inngatt den mellom felgende parter:

(1)  Havforskningsinstituttet, org.nr. 971 349 077, heretter omtalt som
oppdragsgiveren

og
(2)  XXXX, heretter omtalt som leverandaren.

2 SIGNATURER

For oppdragsgiver For leverandor
Havforskningsinstituttet XXXXXXXXXXXXX
Sted/dato | Bergen xx.xx.20xx Sted/dato | Stavanger xx.xx.20xx
Signatur Signatur
Navn Aril Slotte Navn XXXXXXXXXX
Stilling Forskningssjef Stilling XXXXX
3 FORMAL

Kontrakten bestar av dette dokumentet inkludert alle bilag.

Kontraktens formal er a regulere partenes rettigheter og plikter i forbindelse med kjgp
av tjenesteytelsen, som beskrevet i punkt 4.

4 TJENESTEYTELSEN

4.1 Beskrivelse av RFID systemet:

Havforskningsinstituttet merker arlig makrell og sild med RFID brikker av glass (ISO
FDX-B 134,3 kHz, 3,85 x 23 mm) som gir datagrunnlag for vandringsstudier,
bestandsvurdering og radgivning.

Informasjon fra merkene oppdateres i en database pa Havforskningsinstituttet i Bergen
i det fisken registreres av RFID-antennesystemer under produksjon av kommersielle
fangster pa fiskemottak i Norge (15 stk), Island (3 stk), Skottland (4 stk) og Irland (2
stk).

Systemene er plassert i miliger med hgyt elektronisk stgyniva, bade luftboren og
gijennom strgmnettet, der sma endringer kan pavirke gjenfangsteffektiviteten.
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Havforskningsinstituttet gnsker derfor & innga en avtale pa arlig fiernovervakning,
service og utbedringer av de 15 RFID-systemene vi har i Norge slik at systemene virker
etter hensikt og leverer sikre data.

4.2 Generelt om tjenesteytelsen

Det skal etter behovsvurdering og avtale med Havforskningsinstituttet prioriteres arlig
service og utbedringer av utvalgte RFID-systemer pa fiskemottakene i Norge (inntil
15 stk).

Kontrakten omfatter timeforbruk, service, bytte av deler/hardware (HW) og
reiseutgifter. Det vil faktureres etter medgatt tid, reisekostnader og faktisk forbruk av
HW.

Det er estimert opp til 400 arbeidstimer pr ar, pa servicedelen.

Arbeidet med service og vedlikehold omfatter leveranse og produksjon av hardware:
Nye antenner, lesere eller annet utstyr som ma byttes grunnet feil eller endringer pa
fabrikk og som ofte ma spesial-tilpasses.

Reisetid ut over ordineger arbeidstid faktureres med 60% av timesats. Reise- og
diettkostnader dekkes etter Statens gjeldende satser.

4.3 Varighet

Denne kontrakten gjelder fra 01.02.2024 og vil ha en varighet pa 4 ar frem til
01.02.2028

4.4 Kontraktens omfang

Totalt for denne kontrakt er det lagt til grunn estimater for arlig vederlag ca.kr
1 000 000,-

4.5 Mgter

Dersom en part finner det ngdvendig, kan parten med minst 3 -tre- hverdagers varsel
innkalle til mgte mellom partene for & drafte avtaleforholdet og maten avtaleforholdet
blir giennomfert pa.

4.6 ILO-kjernekonvensjoner

Leverandgren skal respektere grunnleggende krav til menneskerettigheter og
arbeidstakerrettigheter. Varer som leveres til Havforskningsinstituttet skal veere
fremstilt under forhold som er forenlige med kravene angitt i ILO-kjernekonvensjoner.
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Folgende konvensjoner regnes som ILO-kjernekonvensjoner:

ILO-
Hovedkategori 0 . Ombhandler / innhold
konvensjon
138 Minstealderen for adgang til sysselsetting eller arbeid skal
ikke veere lavere enn den alderen da skoleplikten opphgrer
Forbud mot og skal under alle omstendigheter ikke vaere lavere enn
barnearbeid femten ar.
182 Om forbud mot og umiddelbare tiltak for 3 avskaffe de
verste former for barnearbeid
L. . 87 Om foreningsfrihet og vern av organisasjonsretten
Organisasjonsfrihet
98 Om retten til 3 organisere seg til a fgre kollektive
forhandlinger
100 Om lik Ignn for mannlige og kvinnelige arbeidere for arbeid
Forbud mot av lik verdi
diskriminering
111 Om diskriminering i sysselsetting og yrke
Forbudimot 29 Om tvangsarbeid
tvangsarbeid 105 Om avskaffelse av tvangsarbeid

5 KONTAKTINFORMASJON

Oppdragsgiver - Havforskningsinstituttet

Kontraktsansvarlig: Navn: Hege Monica Andreassen
Telefon: 97062131
E-post: hegema@hi.no
Teknisk ansvarlig: Navn: Aril Slotte
Telefon: 99519782
E-post: aril.slotte@hi.no

Leverandgr - Xxxxxx

. Navn: Kontraktsansvarlig leverandgr
Kontraktsansvarlig:
Telefon: XX XX XX
E-post: XXXX (@ XXX. XX
Teknisk ansvarlig: Navn: Navn pa fagperson i fagavdeling
Telefon: XX XX XX XX
E-post: XXX @ XXX. XXX
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6 KONTRAKTENS DOKUMENTER OG RANGORDNING

6.1 Kontraktens dokumenter

Komplett kontrakt bestar av fglgende bilag:

Bilag 1: Endringer av leveransen etter kontraktsinngaelsen
Bilag 2: Hovedkomponent veiledende prisliste

6.2 Rangordning
1. Dette kontraktsdokumentet gar foran bilagene.

2. Der ikke annet er bestemt, gar bilag med lavere nummerering foran bilag med
hgyere nummerering.

3. Dersom utfylt, gar Bilag 1 gar foran de @vrige bilagene.

4. Ved motstrid gar spesielle bestemmelser foran generelle, og prinsippet om at
nyere bestemmelser gar foran eldre.

7 LEVERING

7.1 Leveringsvilkar
Utfgrelse av tjenesteytelsen skal skje etter naermere avtale.

Levering anses skjedd nar tjenesteytelsen er gjennomfert i samsvar med det som er
avtalt og oppdragsgiver har godkjent ytelsen/leveringen.

Ved levering skal felgende dokumentasjon foreligge pa norsk/ev annet sprak; drifts-
og vedlikeholds dokumentasjon og eventuelt andre dokumenter som er relevante for
leveransen.

8 PRIS- OG BETALINGSBETINGELSER

8.1 Leveransepris

Alle priser er oppgitt eksklusive mva. Andre utgifter som toll, emballasje og eventuelt
andre skatter og avgifter er inklusiv i prisen.

8.1.1 Timepris

Timepris i 2024 er kr xxxx,- eks mva. Timeprisen indeksreguleres arlig. Det er estimert
opp til 400 arbeidstimer pr ar. Det faktureres etter faktisks medgatt

8.1.2 Hardware

Ny hardware som antenner, lesere eller annet utstyr som ma byttes, faktureres etter
faktisk forbruk. Pris fglger material prisliste fra leverander, bilag 2. Bilag 2 oppdateres
januar hvert ar.
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8.1.3 Utlegg og reiser

Utlegg dekkes bare i den grad det er avtalt. Reisetid ut over ordinaer arbeidstid
faktureres med 60% av ordinzer timepris. Reise- og diettkostnader dekkes etter
Statens gjeldende satser.

8.2 Indeksregulering

Endringer i valutakurser utover det som blir fanget opp av aktuell prisindeks er
Leverandgrens risiko.

Prisregulering skal skje ved hjelp av prisreguleringsformelen inntatt under.
P1=Po+(Po*((l1-10)/10))

P1=Prisen som skal betales (eksklusive mva).

Po= Basispris (eksklusive mva), dvs. tilbudspris for tidspunkt lo.

lo= Indeks for tidspunktet basisprisen er fra, dvs. siste kjente indeks fgr
tilbudsfristens utlgp (startindeks). Indeksverdien var pr. 01.09.2023 — 129,8.

l1= Indeks for tidspunktet prisjustering skal skje.

Dersom det skjer endringer i mva eller andre avgifter som far pavirkning pa indeksen
pa en mate som gir et feilaktig bilde pa faktisk prisutvikling, skal det tas hensyn til slike
endringer pa det aktuelle reguleringstidspunktet.

8.3 Fakturering

8.3.1 Faktureringsrutiner

Faktura skal merkes med innkjgpsordrenummer (oppgis etter kontraktsinngaelse)
og/eller saksnummer 23/02194

Faktura skal ha 30 dagers betalingsfrist fra fakturadato. Betalingsfristen begynner
ikke & lgpe far levering er skjedd og godkjent faktura er mottatt av oppdragsgiver.
Faktura skal vaere utformet i henhold til Bokfgringsloven med forskrifter.
Oppdragsgiver godtar ikke noen form for fakturagebyr.

Betaling innebaerer ingen godkjenning av leveransen.

Leverandgren kan ikke overdra fakturaer til tredjemann for innkreving uten
forutgaende skriftlig samtykke fra oppdragsgiver.

Fakturering skal skje etterskuddsvis.

8.3.2 Fakturai Elektronisk handelsformat

Faktura skal leveres i Elektronisk handelsformat (EHF). Leverandgren ma selv baere
eventuelle kostnader for levering av elektronisk faktura. Faktura knyttes opp mot
oppdragsgivers org.nr 971 349 077.

Leverandgren ma selv baere eventuelle kostnader for levering av elektronisk faktura.
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9 LEVERAND@RENS KONTRAKTSFORPLIKTELSER

9.1 Alminnelige forpliktelser

Tjenesteytelsen skal gjennomfgres i samsvar med avtalen, og skal utferes
profesjonelt, effektivt og med hay faglig standard.

Leverandgren skal lojalt samarbeide med Oppdragsgiver, og ivareta Oppdragsgivers
interesser.

9.2 Tjenesteytelsens egenskaper

Leverandgren skal utfgre tjenesteytelser kontraktsmessig. Tjenesteytelsen skal ellers
veere egnet for tjenesteytelsens tiltenkte formal.

Leverandgren er ansvarlig for at utfarelsen av Tjenesteytelsen skjer i
overensstemmelse med gjeldende lovgivning, og ellers i samsvar med relevant
bransjeregelverk og evt. andre regler som kan ha innvirkning pa utfering av
tienesteytelsen. Leverandaren skal innhente og opprettholde alle ngdvendige
tillatelser for utfgring av tjenesteytelser, og pa oppdragsgivers anmodning fremlegge
dokumentasjon péa at ngdvendige tillatelser foreligger.

9.3 Overfgring av rettigheter, rettsmangler

Eiendomsrett, opphavsrett og andre relevante materielle og immaterielle rettigheter til
tienesteytelsen tilfaller oppdragsgiver nar betaling er skjedd, med mindre annet er
skriftlig avtalt og med de begrensninger som fglger av annen avtale eller ufravikelig
lov.

Leverandaren skal levere varene fri for tredjemannskrav som ikke er beskrevet i
avtalen og skal holde oppdragsgiver skadelgs for enhver form for tredjemannskrav.

Leverandgren beholder rettighetene til egne verktgy og metodegrunnlag. Begge
parter kan ogsa utnytte generell kunnskap (know-how) som ikke er taushetsbelagt
som de har tilegnet seg i forbindelse med tjenesteytelsen.

9.4 Overfgring av dokumenter

Der tjenesteytelsen er representert ved dokumenter skal disse leveres sammen med
tienesteytelsen.

9.5 Underleverandgrer

Med mindre annet er avtalt mellom partene, kan leverandgren benytte
underleverandgrer til a8 oppfylle sine forpliktelser etter kontrakten. Leverandgren er
likevel ansvarlig for oppfyllelsen av hele leveransen. Oppdragsgiver har rett til a
underkjenne valg av underleverandgr dersom saklig grunn foreligger.

9.6 Forsikringer

Leverandgren skal holde sin utfgrelse av tjenesteytelsen dekket av forsikring i
henhold til gjeldende bransjenorm for den aktuelle tjienestekategorien.
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9.7 Varslingsplikt

Hindres leverandaren fra & oppfylle sine forpliktelser til rett tid, skal han uten
ugrunnet opphold gi melding til oppdragsgiver om hindringen og dens virkning pa
muligheten til & oppfylle. Leverandgren skal kunne dokumentere nar og hvordan slik
melding ble qitt.

9.8 Reklame og kundepleie

Leverandaren ma innhente forhandsgodkjennelse fra oppdragsgiveren dersom
leverandgren for reklameformal eller pa annen mate gnsker a gi offentligheten
informasjon om kontrakten ut over a oppgi leveransen som generell referanse.

Leverandgren plikter i sin markedsfgring av kontrakten inn mot oppdragsgiveren og
representanter for oppdragsgiveren a opptre lojalt i forhold til kontraktens intensjon
og innhold.

Leverandgren skal ikke tilby oppdragsgiveren eller representanter for
oppdragsgiveren gaver eller gavelignende varer eller tjenester i tilknytning til
kontraktsforholdet mellom leverandgren og oppdragsgiveren.

9.9 Lgnns- og arbeidsvilkar

Leverandgren skal sgrge for at ansatte i egen organisasjon og ansatte hos
eventuelle underleverandgrer ikke har darligere lanns- og arbeidsvilkar enn det som
folger av forskrift om lgnns- og arbeidsvilkar i offentlige kontrakter. P4 omrader
dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale skal leverandgren gi lenns- og
arbeidsvilkar i samsvar med gjeldende forskrifter. For omrader som ikke er dekket av
forskrift om allmenngjort tariffavtale, skal leverandgren gi lenns- og arbeidsvilkar i
henhold til gjeldende landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje. De
ovennevnte lgnns- og arbeidsvilkarene skal gjelde for ansatte hos leverander og
eventuelle underleverandgrer som direkte medvirker til & oppfylle kontrakten. Daglig
leder hos leverandgren er ansvarlig for at denne regelen etterleves.

Alle avtaler leverandgren inngar som innebaerer utfgring av arbeid under denne
kontrakten skal inneholde tilsvarende bestemmelser.

Leverandaren skal pa foresparsel legge frem dokumentasjon om de Ignns- og
arbeidsvilkarene som blir benyttet. Dokumentasjonsplikten omfatter ogsa
tredjeparter/underleverandgrer.

10 OPPDRAGSGIVERENS KONTRAKTSFORPLIKTELSER

10.1 Alminnelige forpliktelser
Oppdragsgiver skal lojalt medvirke til kontraktens gjennomfaring.
Henvendelser fra leverandgren skal besvares uten ugrunnet opphold.

Oppdragsgiver skal uten ugrunnet opphold varsle om forhold oppdragsgiver forstar
eller bgr forsta kan fa betydning for kontraktens gjennomfaring, herunder eventuelle
forventede forsinkelser.
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10.2 Klarhet overfor Leverandgren

Oppdragsgiveren er ansvarlig for & ha gitt uttrykk for formalet med kjgpet og sine
krav og behov overfor leverandgren pa en slik mate at leveranderen har et
tilstrekkelig klart grunnlag for sine kontraktsforpliktelser.

10.3 Bruk av tredjepart

Oppdragsgiver kan fritt engasjere tredjepart til & bista seg i forbindelse med sine
forpliktelser under kontrakten. Leverandgren skal varsles om engasjementet.
Leverandaren kan motsette seg engasjementet hvis han paviser at det vil medfare
vesentlig forretningsmessig ulempe for ham.

10.4 Varslingsplikt

Hindres oppdragsgiveren i a oppfylle sine forpliktelser til rett tid, skal han uten
ugrunnet opphold gi melding til leverandgren om hindringen og dens virkning pa
muligheten til & oppfylle. Oppdragsgiveren skal kunne dokumentere nar og hvordan
slik melding ble gitt.

11  LEVERAND@RENS MISLIGHOLDSBEF@YELSER

11.1 Reklamasjon

Leverandgren skal reklamere skriftlig uten ugrunnet opphold etter at misligholdet er
oppdaget eller burde veert oppdaget.

11.2 Forsinket betaling

Ved forsinket betaling som skyldes forhold innenfor oppdragsgivers kontroll kan
Leverandgren kreve forsinkelsesrenter i henhold til lov 17. desember 1976 nr. 100
om renter ved forsinket betaling mv.

11.3 Brudd pa varslingsplikt

Dersom leverandgren ikke far slikt varsel som bestemt i pkt. 9.7 (varslingsplikt) innen
rimelig tid etter at oppdragsgiver fikk eller burde fatt kjennskap til hindringen, kan
leverandgren kreve erstattet tap som kunne veert unngatt om han hadde fatt
meldingen i tide.

11.4 Leverandgrens tilbakeholdsrett
Leverandgren kan ikke holde tilbake ytelser som fglge av oppdragsgivers mislighold.
Dette gjelder likevel ikke dersom misligholdet er vesentlig.

11.5 Erstatning

Leverandgren kan kreve erstatning for det tap han lider som folge av
oppdragsgiverens mislighold, for sa vidt oppdragsgiveren ikke godtgjer at
misligholdet skyldes suspensjonsgrunner som nevnt i pkt. 15 eller forhold som ellers
ikke kan tilskrives oppdragsgiveren.

Erstatningen skal dekke leverandgrens direkte tap.
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Indirekte tap dekkes ikke.

Erstatningen er begrenset til summen av vederlaget etter kontrakten eksklusive
merverdiavgift.

Har oppdragsgiver opptradt grovt uaktsomt eller for gvrig i strid med redelighet og
god tro, gjelder ikke de erstatningsbegrensninger som fremkommer av dette punkt.

11.6 Heving
11.6.1 Rett til heving

Leverandgren kan heve kontrakten med umiddelbar virkning dersom
oppdragsgiveren vesentlig misligholder sine forpliktelser.

11.6.2 Hevingsoppgjar
Ved heving opphgrer oppdragsgiverens rettigheter til tienesteytelsen.

Leverandaren kan kreve at ytelser som er levert av ham leveres tilbake eller slettes
eller makuleres pa forsvarlig mate etter hevingen. Leverandgren skal dekke
kostnaden ved dette.

Leverandgren har krav pa vederlag fra oppdragsgiver i den utstrekning og sa lenge
oppdragsgiveren utnytter leveransen. | tillegg kommer forsinkelsesrente, og
erstatning for tap som ikke er ment & dekkes av vederlaget.

Dersom oppdragsgiver har rett til & utnytte det leverte en tid etter heving, kan
leverandgren stille krav om sikkerhet for sitt krav pa vederlag for bruken.

11.7 Forventet mislighold

Dersom det etter kjgpet framgar av oppdragsgiverens handlemate eller av en alvorlig
svikt i hans kredittverdighet eller evne til a8 oppfylle at han ikke kommer til & oppfylle
en vesentlig del av sine plikter, kan leverandgren innstille sin oppfyllelse og holde sin
ytelse tilbake.

Dersom det forventede misligholdet er vesentlig, inntrer hevingsrett allerede far tiden
for oppfyllelse.

12 OPPDRAGSGIVERENS MISLIGHOLDSBEF@YELSER

12.1 Reklamasjonsperiode

Dersom oppdragsgiver gnsker a gjgre gjeldende misligholdsbefgyelser, ma han gi
skriftlig melding til leverandgren om mangelen innen rimelig tid etter at han oppdaget
eller burde ha oppdaget mangelen.

Reklamerer oppdragsgiver ikke innen 3 ar etter levering, kan han ikke seinere gjgre
mangelen gjeldende. Dette gjelder ikke dersom leverandgren ved garanti eller annen
avtale har patatt seg ansvar for mangler i lengre tid.

Oppdragsgiver kan uansett gjgre mangelen gjeldende dersom leverandgren har
opptradt grovt uaktsomt eller for gvrig i strid med redelighet og god tro.
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12.2 Brudd pa varslingsplikt

Dersom oppdragsgiver ikke far slikt varsel som bestemt i pkt. 9.7 (varslingsplikt)
innen rimelig tid etter at leverandaren fikk eller burde fatt kjennskap til hindringen,
kan oppdragsgiver kreve erstattet tap som kunne veert unngatt om han hadde fatt
meldingen i tide.

12.3 Tilbakehold av betaling

Har oppdragsgiver krav som falge av leverandgrens mislighold, kan han holde
tilbake sa mye av vederlaget som misligholdet synes & utgjere av det samlede
vederlaget.

12.4 Dagbot
12.4.1 Dagbot ved forsinkelse

Dersom leverandgren ikke overholder frister som avtalt, foreligger forsinkelse som gir
grunnlag for dagbot. Ved forsinkelse begynner dagbot a Igpe automatisk.

Dagboten utgjer 1 % av vederlaget for den delen av leveransen som pavirkes av
forsinkelsen pr. hverdag forsinkelsen varer, begrenset til 20 hverdager. Dagboten
utgjer uansett minimum kr. 1000,- pr. hverdag.

Dersom dagbot ikke dekker oppdragsgiver dokumenterte direkte tap som falge av
forsinkelsen, kan oppdragsgiver sgke erstatning for det overskytende belgp.

12.4.2 Dagbot ved brudd pa administrative bestemmelser og faktureringsrutiner

Dersom leverandgren gjentatte ganger gjar seg skyldig i brudd pa administrative
bestemmelser og/eller faktureringsrutiner, eller dersom leverandgren pa annen mate
opptrer slik at han er skyldig i vesentlig brudd pa administrative bestemmelser
og/eller faktureringsrutiner, kan oppdragsgiveren kreve at leverandgren retter opp i
forholdene uten ugrunnet opphold.

Dersom leverandgren ikke kan dokumentere at forhold er rettet opp i innen den
fristen som er satt kan oppdragsgiveren kreve dagbot frem til retting er dokumentert
foretatt. Dagbotens starrelse reguleres av pkt. 12.4.1, men det gjelder ingen
begrensning pa lgpetiden.

Denne bestemmelsen innskrenker ikke verken oppdragsgivers rett til 8 kreve dagbot
for forsinkelse eller til & iverksette andre befgyelser i henhold til kontrakten.

12.5 Erstatning

Oppdragsgiveren kan kreve erstatning for det tap han lider som falge av
Leverandagrens mislighold, for sa vidt Leverandaren ikke godtgjer at misligholdet
skyldes suspensjonsgrunner som nevnt i pkt. 15 (suspensjonsregler) eller forhold
som ellers ikke kan tilskrives leverandgren.

Erstatningen skal dekke oppdragsgiverens direkte tap.
Indirekte tap dekkes ikke.

Erstatningen er begrenset til summen av vederlaget etter kontrakten eksklusive
merverdiavgift.
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Har leverandgren opptradt grovt uaktsomt eller for gvrig i strid med redelighet og god
tro, gjelder ikke de erstatningsbegrensninger som fremkommer av dette punkt.

12.6 Heving
12.6.1 Rett til heving

Oppdragsgiveren kan heve kontrakten med umiddelbar virkning dersom
Leverandgren vesentlig misligholder sine forpliktelser.

Sa lenge dagboten lgper, kan oppdragsgiveren ikke heve kontrakten. Dette gjelder
ikke dersom Leverandgren eller noen han svarer for har opptradt grovt uaktsomt eller
for @vrig i strid med redelighet og god tro. Dette gjelder heller ikke dersom verdien av
kontraktobjektet reduseres vesentlig som fglge av forsinkelsen,

Oppdragsgiveren kan heve kontrakten med umiddelbar virkning ved forsinkelse,
dersom forsinkelsen varer utover dagbotperioden.

Rettsmangler regnes som vesentlig mislighold.
Konkurs, akkord o.l. pa leverandgrens side gir oppdragsgiveren hevingsrett.
12.6.2 Dekningskjgp ved heving

Ved heving har oppdragsgiver rett til & foreta dekningskjap pa rimelig mate og innen
rimelig tid etter hevingen. Oppdragsgiver har da ved krav om erstatning krav pa
differansen mellom kontraktsprisen og prisen pa dekningstransaksjonen, i tillegg til
annen erstatning etter disse alminnelige vilkarene.

12.7 Forventet mislighold

Dersom det etter kjgpet framgar av leverandgrens handlemate eller av en alvorlig
svikt i hans kredittverdighet eller evne til & oppfylle at han ikke kommer til & oppfylle
en vesentlig del av sine plikter, kan oppdragsgiveren innstille sin oppfyllelse og holde
sin ytelse tilbake.

Dersom det forventede misligholdet er vesentlig, inntrer hevingsrett allerede fgr tiden
for oppfyllelse.

12.8 Brudd pa krav om Ignns- og arbeidsvilkar

Dersom leverandgren ikke etterlever kravet til lanns- og arbeidsvilkar, jf. pkt. 9.9, har
oppdragsgiveren rett til & holde tilbake deler av vederlaget til det er dokumentert at
forholdet er i orden. Summen som blir holdt tilbake skal tilsvare ca. 2 ganger
innsparingen for arbeidsgiveren.

Dersom ikke slike forhold blir rettet opp uten ugrunnet opphold konstituerer forholdet
et vesentlig kontraktsbrudd som medferer hevingsrett for oppdragsgiveren.

12.9 Brudd pa regler om reklame, kundepleie m.v.

Brudd pa reglene om reklame, anses som et vesentlig kontraktsbrudd og innebaerer
at oppdragsgiveren kan heve kontrakten med umiddelbar virkning.

Dersom oppdragsgiveren gir skriftlig varsel om stopp av brudd pa regelen om
reklame, kundepleie m.v. kan oppdragsgiveren kreve dagbot etter pkt. 12.4.2 fra
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varsel er gitt til Leverandgren har stoppet bruddet. Oppdragsgivers rett til & kreve
dagbot for slike forhold begrenser ikke oppdragsgiverens rett til &8 heve kontrakten.

12.10 @vrige misligholdsbefgyelser

@vrige misligholdsbefayelser fglger av de alminnelige reglene i lov om kjgp av 13.
mai 1988 nr. 27 (kjgpsloven), sa langt denne passer.

13 GARANTI

Leverandgren patar seg i de farste 12 maneder etter levering ansvar for feil og
mangler som matte pavises ved hardware levert til tienesteytelsen. For deloppdrag
regnes fristen fra hele leveransen er levert og klar til bruk. Leverandgren skal i denne
garantitid snarest mulig og for egen regning bytte ut defekte deler eller reparere
leveransen slik at leveransen er uten feil og mangler av noe slag. Garantitiden skal
likevel ikke vaere kortere enn alminnelig praksis for angjeldende bransije.

Bestemmelsen her gjgr ingen begrensning i oppdragsgivers adgang til & fremme
mangelsanksjoner.

14  RISIKO

Risikoen for tjenesteytelsen gar fra leverandgren og over pa oppdragsgiveren ved
faktisk levering.

15  SUSPENSJONSREGLER (FORCE MAJEURE)

Partenes forpliktelser etter denne kontrakten kan suspenderes i tilfeller der det
inntreffer hindring utenfor den rammede parts kontroll, som han ikke med rimelighet
kunne ventes a ha tatt i betraktning pa kontraktstiden eller @ unnga eller & overvinne
folgene av, i relasjon til oppfyllelsen av en eller flere kontraktsforpliktelser.

Suspensjon betinges av at den rammede part uten ugrunnet opphold gir den annen
part melding om hindringen, og om at forpliktelsene derav suspenderes.

Suspensjonen avgrenses til forpliktelser som star i direkte relasjon til hindringen, sa
lenge hindringen vedvarer.

Ved vedvarende hindring kan den annen part heve kontrakten dersom hindringen
rammer vesentlige kontraktsforpliktelser, og hindringen vedvarer eller kan pavises a
ville vedvare i mer enn 30 kalenderdager. Ved vedvarende hindring for ikke
vesentlige kontraktsforpliktelser, kan den annen part heve den del av kontrakten som
rammes av hindringen. Den rammede part har ved krav om heving av deler av
kontrakten, rett til & kreve hele kontrakten hevet, dersom den annen part etter et slikt
krav velger a opprettholde sitt krav om delvis heving.

Heving kan farst effektueres 14 kalenderdager etter at varsel om heving er gjort kjent
for motparten.
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16  OVERF@RING AV RETTIGHETER OG PLIKTER

Partene kan ikke overfgre rettigheter eller plikter etter denne kontrakten til tredjepart
uten etter skriftlig forhdndssamtykke fra den andre parten. Samtykke kan ikke nektes
uten saklig grunn.

Dersom leverandgren fusjonerer eller fisjonerer har oppdragsgiver rett til & heve
kontrakten umiddelbart.

17  ENDRING

Dersom en av partene etter at kontrakten er inngatt har behov for a endre kravene til
tienesteytelsene eller vederlag, tidsplaner eller andre forutsetninger for kontrakten pa
en slik mate at kontraktsforholdets karakter eller omfang blir endret, kan parten be
om en endringsavtale. Krav om endringer skal anses som et tilbud som krever den
andre partens aksept.

Endringer av kontrakten skal vaere skriftlige, og de ma veere undertegnet av en
bemyndiget representant fra hver av partene. Det skal fares et fortlepende register
over endringer av leveransen etter kontraktsinngaelsen i bilag 1.

18  STANSING OG AVBESTILLING

18.1 Midlertidig stansing

Oppdragsgiver kan kreve at gjennomfgringen av tjenesteytelsen stanses midlertidig.
Kravet skal fremsettes skriftlig. Det skal opplyses nar tjenesteytelsen skal stanses og
nar det er planlagt gjenopptatt.

Ved midlertidig stans skal oppdragsgiver erstatte:
a) Leveranderens dokumenterte kostnader knyttet til omdisponering av
personell.
b) Andre direkte kostnader som leverandgren pafgres som felge av
stansingen.

18.2 Avbestilling

Tjenesteytelsen kan avbestilles av oppdragsgiver med 30 dagers skriftlig varsel.
Reduksjon av tjenesteytelsen inntil 20 prosent av vederlaget for hele tjenesteytelsen
anses som endring og ikke avbestilling, jf. pkt. 15.

Ved avbestilling far tienesteytelsen er fullfart skal oppdragsgiver betale:

a) Det belgp leverandgren har til gode for allerede utfart arbeid

b) Leverandgrens dokumenterte kostnader knyttet til omdisponering av personell

c) Andre direkte kostnader som leverandgren paferes som fglge av
avbestillingen.
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19  TAUSHETSPLIKT

Informasjon som en part blir kjent med i forbindelse med kontrakten og
gjennomfgringen av kontrakten skal behandles konfidensielt, og ikke gjares
tilgjengelig for utenforstdende uten samtykke fra den annen part.

Hvis oppdragsgiver er en offentlig virksomhet er taushetsplikt etter denne
bestemmelsen ikke mer omfattende enn det som felger av lov 10. februar 1967 om
behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) eller tilsvarende
sektorspesifikk regulering.

Taushetsplikt etter denne bestemmelsen er ikke til hinder for utlevering av
informasjon som kreves fremlagt i henhold til lov eller forskrift, herunder offentlighet
og innsynsrett som falger av lov 19. mai 2006 om rett til innsyn i dokument i offentleg
verksemd (offentleglova). Om mulig skal den annen part varsles fagr informasjon gis.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at opplysningene brukes nar ingen berettiget
interesse tilsier at de holdes hemmelig, for eksempel nar de er alminnelig kjent eller
alminnelig tilgjengelig andre steder.

Partene skal ta ngdvendige forholdsregler for a sikre at uvedkommende ikke far
innsyn i eller kan bli kjent med taushetsbelagt informasjon.

Taushetsplikten gjelder partenes ansatte, underleverandgrer og tredjeparter som
handler pa en parts vegne i forbindelse med gjennomfgring av kontrakten. Partene
kan bare overfgre taushetsbelagt informasjon til slike underleverandgrer og
tredjeparter i den utstrekning dette er ngdvendig for gjennomfering av kontrakten,
forutsatt at disse palegges plikt til konfidensialitet tilsvarende dette punktet.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at partene kan utnytte erfaring og kompetanse
som opparbeides i forbindelse med gjennomfgringen av kontrakten.

Taushetsplikten gjelder ogsa etter at avtalen er opphert. Ansatte eller andre som
fratrer sin tjieneste hos en av partene skal palegges taushetsplikt ogsa etter
fratredelsen om forhold som nevnt ovenfor.

20 TVISTER

20.1 Rettsvalg og verneting

Partenes rettigheter og plikter etter denne kontrakten tolkes og utfylles i sin helhet
etter norsk rett. Oslo tingrett er verneting for tvister under denne kontrakten.

20.2 Forhandlinger

Dersom det oppstar en tvist om partenes rettigheter og plikter under eller i tilknytning
til denne kontrakten, skal tvisten sgkes lgst gjennom forhandlinger.

20.3 Domstols- eller voldgiftsbehandling

Farer forhandlingene ikke frem innen avtalt tid, senest innen 4 uker etter farste
forhandlingsmgte, skal tvisten avgjgres av de ordingere domstoler.

Partene kan i fellesskap i stedet fa tvisten avgjort med endelig virkning ved voldgift i
Norge etter normalreglene i lov av 14. mai 2004 nr. 25 om voldgift.
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