
Målgruppe 
Renholdere som skal utføre innvendig renhold av Helseekspress/Helsebuss

Hensikt 

Redusere risiko for smittespredning fra overflater.​

Ansvar 

• Avtaleleverandør for Helseekspress/Helsebuss har ansvar for at opplæring av renholdere og for at prosedyren 
etterleves.

• VV Avdeling for renhold og tekstil har ansvar for opplæring og veiledning. Kontaktperson Morten Ernestus Mob. 
40010116.

Fremgangsmåte 
​Bussens innvendige overflater skal være synlig rene etter renhold.

• Utførelse av renhold skal være i tråd med faglige prinsipper for profesjonelt renhold  
◦ Veiledning fra VV Avd. for renhold og tekstil (skriftlig og muntlig)

• Håndhygiene og hanskebruk skal etterleves i tråd med retningslinjer fra FHI 
◦ Hansker skal ikke gjenbrukes

• Utstyr skal være definert som renholdsutstyr og være dedikert til oppgaven 
◦ Det anbefales bruk av engangs kluter og mopper
◦ Ved bruk av flergangs kluter og mopper skal disse vaskes og oppbevares i tråd med krav i Bransjestandard for 

vaskerier (se vedlegg) 
◾ Rene kluter og mopper skal oppbevares tørt* og slik at kontaminering unngås

◦ Rengjøringsmidler, se tabell 2.

​*Ved eventuell bruk og lagring av sentrifugetørre kluter og mopper, må dette avtales særskilt og kvalitetssikringssystem 
dokumenteres og vurderes av VV Smittevernavdelingen og VV Avd. for renhold og tekstil.

Gjennomføring av innvendig renhold

• Bruk dynkeflaske med vann og eventuelt rengjøringsmiddel ved fastsittende smuss 
◦ Dosering av rengjøringsmiddel etter anvisning av produsent

• Alle felles berøringspunkter skal rengjøres daglig
• Rengjør arbeidsstasjoner (sjåfør, servicemedarbeider evt. ambulansepersonell inkl. stoler) 

1. Ren klut, start med skjerm, tastatur og bord
2. Berøringspunkter i arbeidssonen
3. Armlener på stol, stolrygg og sete

• Frontrute skal være synlig ren. Bruk fortrinnsvis mikrofiberklut (ikke spray)
• Sammenkoblede seter regnes som 1 sone og kan rengjøres med samme klut etter følgende rekkefølge: 

1. Vinduskarm
2. Bord (over/under og seterygg der bordet festes)
3. Armlener
4. Seterygger
5. Seter

• Vinduer skal være synlig rene
• Ta ut avfall og sett inn ny pose
• Rengjør gulv – fukt mopp med dynkeflaske
• Skift mopp for hvert sone (båresone, sittesone og WC) og ellers ved behov 

◦ Ved våtmopping skal det tørkes over med tørr mopp
• Ved behov utføres gulvpleie

Skap til oppbevaring av utstyr i båresone i Helseekspress, rengjøres av ambulansepersonell
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WC

1. Søl på gulv tørkes opp før rengjøring starter
2. Fukt servant og trykk på spyleknapp på toalett
3. Påfør sanitærmiddel i servant og toalettskål før rengjøring
4. Deretter rengjøres alle områder 

◦ HC-stativ, synlige rør, dør og vegger
◦ Servantskap rengjøres månedlig eller ved synlig tilsmussing

5. Gulv rengjøres tilslutt (også vanskelig tilgjengelige område) 
◦ Bruk mopper og stativ egnet for formålet

6. Utfør hånddesinfeksjon og fyll etter dispensere med tørkepapir og såpe etter behov

Tabell 1. Oversikt Krav ved innvendig rengjøring av Helseekspress/helsebuss
Område Daglig renhold Periodisk renhold

Frontrute Ukentlig, og ved synlig flekker*
Arbeidsstasjoner ambulanse og panel 
berøringspunkter og flater Ukentlig, og ved synlig smuss*

Arbeidsstasjoner servicemedarbeider og sjåfør 
og panel berøringspunkter og flater Ukentlig, og ved synlig smuss*

Berøringspunkter (stenger, håndtak, vinduskarm, 
brytere, stoppknapp m.m) x

Bord Ukentlig

Seter Ukentlig og ved synling tilsøling*
Månedlig hele setet også undersiden

Belter Ukentlig og ved synlig smuss*
Bagasjehylle Ukentlig, samt ved behov (synlig smuss)*
Vindu/dører Hver 14 dag (synlig smuss)*
Skilleglass/skillevegg (Helseekspress) Ukentlig
Avfallskurv Tømmes Ukentlig

WC x Utvidet renhold 2 ganger pr uke og ved 
behov

Gulv
x

Kan vurderes hvis
synlig rent

Oppbevaringsskap Månedlig, samt ved behov (synlig rent)
Rullestol, bærestol Månedlig og oftere ved behov
Lasterom Månedlig og oftere ved behov

* Daglig tilsyn, tilsynsrenhold ved funn.
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Tabell 2 Krav til rengjøringsutstyr
Utstyr Krav Kommentar
Fuktige kluter og 
mopper

Dokumentasjon av kvalitetssikret vaske- og 
kjøleprosess

Kluter, flergangs Kvalitetssikret vaskeprosess
Mikrofiber,  skal ha dokumentert 
rengjøringseffekt (min. 99%)
Antall vask (leverandørs anbefaling følges)
Kjemikalier (alkalisk såpe)

Ren og uren håndtering
Lagring rent og tørt

Mopper, flergangs Mikrofiber, dokumentert rengjøringskvalitet 
Kjemikalier
Kvalitetssikret vaskeprosess

Ren og uren håndtering
Lagring rent og tørt

Rengjøringsmidler Produktene skal være til profesjonell bruk
-Alkalisk rengjøringsmiddel
-Sanitærmiddel

Skal oppfylle gjeldende miljøkrav

Dynkeflaske Daglig vask/skyll, tørk Ren oppbevaring
Vaskemaskin, industri Innfri krav i bransjestandard Årlig service

Tørketrommel, industri Innfri krav i bransjestandard Årlig service
Rengjøringskluter og 
mopper, engangs

Mikrofiber, ha dokumentert 
rengjøringseffekt (min. 99%)

Fordel ved engangs: Ikke behov for lokaler og 
maskiner til vask og tørk, mindre logistikk og 
oppbevaring

Desinfeksjonskluter, 
engangs

Skal kun benyttes etter avtale og i særlige 
tilfeller. Skal være godkjent til bruk i 
helsetjenesten

Type kluter avtales med kontaktperson i VV

Prefuktede engangs 
rengjøringskluter

Oppbevares i trå med leverandørens 
anbefaling. Korrekt bruk og oppbevaring før 
og etter åpning av pakke

Ved behov for rengjøring under transport/ 
under oppdrag.

Referanser 
NS 6600:2021 (standard.no) Ledelsessystemer for renhold i helse- og omsorgstjenesten

Bransjestandard Smittevern for vaskerier som behandler tekstiler til helseinstiusjoner, 2021
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https://www.standard.no/no/Nettbutikk/produktkatalogen/Produktpresentasjon/?ProductID=1376700
https://vaskeritilsynet.no/wp-content/uploads/2021/12/Smittevern-for-vaskerier-som-behandler-tekstiler-til-helseinstitusjoner-2021.pdf

