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1. GENERELL BESKRIVELSE

1.1 Oppdragsgiver

NRK er Norges offentlig eide allmennkringkaster med et bredt radio-, TV-, nett- og
podkasttilbud. For oppdatert informasjon se Om NRK — Organisasjon.

1.2 Anskaffelsens formal

NRK skal innga landsdekkende rammeavtaler pa vikartjenester til hovedsakelig merkantile
tjenester. Avdelingen som vedlikeholder NRK sin bilpark vil ogsa ha behov for & benytte
vikartjenester tilknyttet utleie og vask/enkelt vedlikehold. Denne rammeavtalen kan ogsa
benyttes hos andre avdelinger som har behov for vikartjenester.

Behovet for vikarer vil i all hovedsak gjelde ved sykdom, permisjoner, ferier og spesielle ad-hoc
oppdrag.
Det vil veere varierende lengde pa oppdragene.

Det er estimert en totalverdi pa 15MNOK fordelt pa 4 ar. Pa grunn av stor usikkerhet knyttet til
dette, kan det estimerte belppet endre seg underveis.

Fullstendig beskrivelse av leveransen fplger av bilag 1 til rammeavtalen.

1.3 Kontaktperson og bruk av Mercell

Oppdragsgivers kontaktperson er:

Navn: Kjetil Haland

Postadresse: Norsk rikskringkasting AS,
Postboks 8500, Majorstuen, 0340 Oslo

E-post All kommunikasjon skal skje i kommunikasjonsplattformen i Mercell

Det skal ikke vaere kommunikasjon med andre personer i NRK rundt konkurransen.

1.4 Mercell

Tilbyderne vil gjennom Mercell fa tilgang til a hente dokumenter, utveksle korrespondanse og
levere kvalifikasjonssgknad og tilbud. For spgrsmal om bruken av Mercell henvises til Mercell
Support pa telefon +4721 0188 61/ +47 21 0188 00 eller e-post: support@mercell.com.

Andre henvendelser kan ikke paregnes besvart. Forsgk pa a tilegne seg informasjon eller a
pavirke NRK-ansatte som er involvert i anskaffelsen vil kunne medfere avvisning.
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1.5 Varighet

Rammeavtalens varighet skal veere 24 maneder.
Det er mulig for oppdragsgiver til & forlenge i ytterligere i 12 + 12 maneder.

Forventet oppstart for ammeavtalen er 01.01.2023.

1.6 Antall rammeavtaler

Oppdragsgiver vil tildele flere parallelle rammeavtaler. Oppdragsgiver planlegger a innga 3
rammeavtaler dersom det er tilstrekkelig antall tilbud.

NRK skal i utgangspunktet kun bruke rammeavtaleleveranderen(e), men tar forbehold om a
benytte andre selskaper der dette er ngpdvendig pa grunn av spesielle behov, manglende
kapasitet etc.

1.7 Deltilbud

Det er ikke mulig a levere deltilbud.

1.8 Viktige datoer

Oppdragsgiver har lagt opp til fplgende tidsrammer for prosessen:

Siste frist for a stille sporsmal til 24.11.2022 23:59
konkurransedokumentene

Tilbudsfrist 02.12.2022 12:00
Avtalenes ikrafttredelsesdato 01.01.2022

Vedstaelsesfrist for tilbud 31.12.2022 23:59

Det gjores oppmerksom pa at noen av datoene etter tilbudsfristen kan bli endret.
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2. REGLER FOR GJENNOMFQRING AV KONKURRANSEN OG
KRAV TIL TILBUD

2.1 Anskaffelsesprosedyre

Anskaffelsen gjennomfores i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA) og
forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974 del | og del lll. Kontraktstildeling
vil bli foretatt etter prosedyren Apen anbudskonkurranse.

| denne konkurransen er det ikke anledning til & forhandle. Det er fplgelig ikke anledning til a
endre tilbudet etter tilbudsfristens utlep. Videre gjores det oppmerksom pa at tilbud som
inneholder vesentlige avvik fra anskaffelsesdokumentene skal avvises etter FOA § 24-8(1) b.
Oppdragsgiver kan avvise tilbud som inneholder avvik fra anskaffelsesdokumentene, uklarheter
eller lignende som ikke ma anses ubetydelige, jfr. FOA § 24-8(2) a.

2.2 Offentlighet og taushetsplikt

For allmennhetens innsyn i dokumenter knyttet til en offentlig anskaffelse gjelder offentleglova.

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter a hindre at andre far adgang eller kjennskap til
opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold det
vil vaere av konkurransemessig betydning 8 hemmeligholde, jf. FOA §§ 7-3 og 7-4, jf.
forvaltningsloven § 13.

For a unnga at konkurransesensitiv informasjon kommer uvedkommende i hende og saledes
skader tilbyder, pnsker NRK at leveranderen leverer en elektronisk kopi i Mercell av tilbudet
ferdig sladdet for forretningshemmeligheter (forberedt for offentliggjering), sammen med
tilbudet. NRK vil behandle all informasjon som tilbyderne betrakter som
forretningshemmeligheter konfidensielt, sa langt norsk lov gir oss mulighet til det.

Tilsvarende forutsettes tilbyderne & handtere tilsendt konfidensiell informasjon fra NRK i
tilkknytning til anskaffelsen konfidensielt, herunder ivareta bade NRK og andre berorte parters
konfidensialitet ogsa etter at anskaffelsen er avsluttet.

2.3 Vedstaelsesfrist

Leveranderen ma vedsta seq sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i pkt. 1.8 ovenfor.

2.4 Oppdatering av konkurransegrunnlaget

Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget, samt spersmal og
svar i anonymisert form, vil bli formidlet til alle leverandgrer som har registrert sin interesse for
anskaffelsen pa Mercell.
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2.5 Tilleggsopplysninger
Dersom leverandgren finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning, kan han
skriftlig be om tilleggsopplysninger hos oppdragsgiver gjennom Mercell.

Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles skriftlig. Dette
gjores via Mercell.

2.6 Sprak

All kommunikasjon som gjelder anskaffelsen, herunder tilbudsdokumentene, skal veere pa
norsk.

2.7 Alternative tilbud

Det er ikke anledning til a levere alternative tilbud i denne konkurransen.

3. DET EUROPEISKE EGENERKLARINGSSKJEMAET (ESPD)

3.1 Generelt om ESPD

Som en dokumentasjon pa oppfyllelse av kvalifikasjonskrav, at det ikke foreligger
avvisningsgrunner og eventuelt oppfyllelse av utvelgelseskriterier skal leverandgren fylle ut det
integrerte ESPD skjemaet i Mercell. Skjemaet skal leveres sammen med forespgrselen om
deltakelse.

I tillegg ber vi om at all etterspurt dokumentasjon angitt i kap. 4 («Kvalifikasjon») legges ved
tilbudet.

Oppdragsgiver kan pa ethvert tidspunkt i konkurransen be leverandgren levere ytterligere
dokumentasjonsbevis dersom det er ngdvendig for a sikre at konkurransen gjennomferes pa
riktig mate.

3.2 ESPD for underleverandorer

Dersom tilbyder onsker a stotte seg pa underleverandorer eller samarbeidspartnere for
oppfylling av kvalifikasjonskrav skal det ogsa leveres ESPD-skjema for hver enkelt
underleverander/samarbeidspartner jf. anskaffelsesforskriften § 17-1 (6).
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3.3 Nasjonale avvisningsgrunner

De norske anskaffelsesreglene gar lenger enn hva som felger av avvisningsgrunnene angitt i
EUs direktiv om offentlige anskaffelser og i standardskjemaet for ESPD. Det presiseres derfor at
alle avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriftens § 24-2, inkludert de rent nasjonale
avvisningsgrunnene gjelder for denne konkurransen, ref. ESPD skjemaets del lll:
Avvisningsgrunner, seksjon D: «Andre avvisningsgrunner som er fastsatt i den nasjonale
lovgivingen i oppdragsgiverens medlemsstat».

Folgende av avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriften 8 24-2 er nasjonale
avvisningsgrunner:

- 824-2(2).1 denne bestemmelsen er det angitt at oppdragsgiver skal avvise en leverander nar
han er kjent med at leverandgren er rettskraftig dpmt eller har vedtatt et forelegg for de angitte
straffbare forholdene. Kravet til at oppdragsgiver skal avvise leveranderer som har vedtatt
forelegq for de angitte straffbare forholdene er et saernorsk krav.

- 24-2(3) bokstav i. Avvisningsgrunnen i ESPD skjemaet gjelder kun alvorlige feil i
yrkesutgvelsen, mens den norske avvisningsgrunnen ogsa omfatter andre alvorlige feil som kan
medfere tvil om leveranderens yrkesmessige integritet.

4. KVALIFIKASJONSKRAV

Kvalifikasjonskravene er absolutte krav. Manglende oppfylling av kvalifikasjonskrav vil medfore
avvisning fra konkurransen, jf. anskaffelsesforskriften § 24-2.

4.1 Skatteattest

KRAV:

Norske leverandorer skal ha ordnede forhold med hensyn til betaling av skatt, arbeidsavgift og
merverdiavgift.

DOKUMENTASJONSKRAV:

e Skatteattest, ikke eldre enn 6 mnd. Attesten hentes inn hos Altinn.

4.2 Leverandorens registrering, autorisasjon mv

Reqistrert foretak:
KRAV:

Leverandoren skal vaere registrert i et foretaksreqister, faglig register eller et handelsregister i
den staten leveranderen er etablert.
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DOKUMENTASJONSKRAV:
Norske selskaper: Firmaattest

Utenlandske selskaper: Godtgjorelse pa at selskapet er registrert i et foretaksregister,
faglig register eller et handelsregister i den staten leverandgren er etablert.

Leverandgrens autorisasjon:
KRAV:

Leveranderen skal ha autorisasjon som Registrert bemanningsselskap.

DOKUMENTASJON:

Dokumentasjon pa at selskapet er registrert i organisasjonen/registeret.

4.3 Leverandorens okonomiske og finansielle kapasitet

Tilstrekkelig gkonomi:
KRAV:

Leverandoren skal ha tilstrekkelig gkonomisk og finansiell kapasitet til 8 kunne oppfylle
kontrakten.

DOKUMENTASJON:

Leverandoren skal levere regnskapets balanse som bekrefter en tilstrekkelig pkonomi. Dersom
leveranderen har saklig grunn til ikke a fremlegge den dokumentasjon oppdragsgiver har krevd,
kan han dokumentere sin pkonomiske og finansielle kapasitet ved a fremlegge ethvert annet
dokument som oppdragsgiver anser egnet. Det er oppdragsgiver som vurderer hva som kan
anses som saklig grunn.

4.4 Leverandorens tekniske og faglige kvalifikasjoner

Leverandgrens referanser:
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KRAV:

Leverandoren skal ha tilstrekkelig erfaring fra tilsvarende leveranser.

DOKUMENTASJONSKRAV:

Oversikt over 3-5 leveranser som leverandgren har utfort i lppet av de siste 3 drene regnet fra
spknadsfristens utlgp.

Listen skal inneholde fplgende for hver av leveransene:

o} Navn pa oppdragsgiver

o} Beskrivelse av leveransen

o} Tidspunkt for leveransen

o} Kontraktens verdi

o} Kontaktperson hos oppdragsgiver med kontaktdata (telefonnummer og e-postadresse)

Oppdragsgiver forbeholder seq retten til & kontakte oppgitte kontaktpersoner som referanser.

Oppdragsgiver forbeholder seg ogsa retten til 8 vurdere egne referanser.

4.5 Leverandorens oppfyllelse av standarder

N/A

4.6 Krav til lonns- og arbeidsvilkar

KRAV:

Leverandoren skal pa omrader dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale serge for at egne
og eventuelle underleveranderers ansatte som direkte medvirker til & oppfylle leveranderens
forpliktelser under denne avtalen, ikke har darligere lenns- og arbeidsvilkar enn det som folger
av forskriften som allmenngjor tariffavtalen.

Pa omrader som ikke er dekket av allmenngjort tariffavtale, skal leveranderen serge for at de
samme ansatte ikke har darligere lpnns- og arbeidsvilkar enn det som folger av gjeldende
landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje. Dette gjelder for arbeid utfort i Norge.
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DOKUMENTASJONSKRAV:

Oppfyllelse av leverandgrens forpliktelser skal dokumenteres enten ved en egenerklzering eller
tredjepartserkleering om at det er samsvar mellom aktuell tariffavtale og faktiske lonns- og
arbeidsvilkar for oppfyllelse av leverandgrens og eventuelle underleveranderers forpliktelser

5. TILDELINGSKRITERIER OG EVALUERING

5.1 Tildelingskriterier

Tildelingen vil skje pa bakgrunn av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom
pris og kvalitet, basert pa fglgende kriterier:

2. Kvalitet (Rekruttering or
ordrehandtering) 30 %

Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
1. Pris 70% | Utfyltbilag 5
Rekruttering:

Leverandgren skal beskrive sine rutiner for
gjennomfering av dette:

1. Rutiner for rekrutering av vikarer
2. Rutiner for kvalitetssikring av vikarer

3. Beskrive rutiner for oppfelging av vikaren mens
de er utleid til kunden, herunder handtering av
fraveer hos vikarer, hvordan vikarer foplges opp og
hvordan tilbakemelding fra oppdragsgiver
handteres

Ordrehandtering:

Leverandoren skal beskrive hvordan bestilling
handteres fra mottak til leveranse (oppstart av
oppdrag), herunder;

1. Responstid for forste tilbakemelding etter
mottatt bestilling fra oppdragsgiver.

2. Beskrivelse av rutiner for utvelgelse/allokering
av vikarer til et oppdrag etter at bestilling er
mottatt.

3. Normalt forventet leveringstid fra mottatt
bestilling til vikar er pa plass innen de aktuelle
kategoriene.
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6. INNLEVERING AV TILBUD OG TILBUDSUTFORMING

6.1 Innlevering av tilbud

Tilbud med alle vedlegg skal leveres elektronisk via Mercell.

Veer oppmerksom pa at Mercell stenger ved leveringsfrist. Leveranderene anbefales derfor a
beregne god tid til opplasting av tilbudet i Mercell.

Merk at et tilbud som allerede er levert, kan endres helt frem til tilbudsfristen ved bruk av
funksjonen «Gi nytt tilbud».

6.2 Tilbudets utforming

Tilbyder er selv ansvarlig for at alle sp@rsmal, krav og avklaringspunkter besvares/belyses og
dokumenteres i tilbudet.

Tilbudet utformes med denne disposisjonen:

e Tilbudet skal veere pa norsk.

o Utfylt og signert vedlegg «1a Tilbudsskjema». Skjemaet skal signeres av bemyndiget
person til a forplikte tilbyder.

o Egenerklzering (ESPD skjema) om at leveranderen oppfyller samtlige
kvalifikasjonskrav for deltakelse i konkurransen. Egenerklaeringen fylles ut i Mercell.

e Dokumentasjon pa oppfyllelse av kvalifikasjonskrav i kapittel 4.
e Sladdet tilbud i PDF format.

7. VEDLEGG

e laTilbudsskjema

e Rammeavtale (SSA-R) inkl. bilag
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