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1 Hovedbankavtale  mellom Gjøvik kommune og XXX Bank  
 
1.1 Avtalens formål 
Avtalen har som formål å regulere kundeforholdet mellom Gjøvik kommune og XXX Bank. 
Avtalen bygger på premissene i forespørsel nr. 212916 konkurransegrunnlaget) om tilbud på 
banktjenester til Gjøvik kommune, sendt til inviterte tilbydere via Mercell kommunikasjonsplattform 
xxxxx, XXX Bank s tilbud av xxxx. 
 
   

1. Hovedbankavtale, dette dokumentet. 
2. Konkurransegrunnlaget med bilag (Del I – Spesielle vilkår og Del II – Alminnelige vilkår) 
3. Tilbudet 

 
Banken er kommunens hovedleverandør av banktjenester og finansielle tjenester. Med dette menes 
tjenester og produkter som dekkes av denne avtalen og som er forespurt i konkurransegrunnlaget. 
Banken vil i avtaleperioden være eneleverandør (utenom Nets leveranser og leverandørløsning for 
kontanthåndtering) av dagligbanktjenester (ref. leverandørens tilbud med alle vedlegg). 
 
Det vises for øvrig til konkurransegrunnlaget og bankens tilbud vedrørende forhold som ikke eksplisitt er 
nevnt i denne kontrakt. 
 
1.2 Omfang av avtalen 
Avtalen omfatter Gjøvik kommune. Andre kommunale virksomheter i Gjøvik kommune ihht. definisjonen i 
Lov om offentlige anskaffelser § 2, vil ha en rett, men ikke plikt til å knytte seg til avtalen på samme vilkår 
som definert i konkurransegrunnlaget.  
 
1.3 Avtalens varighet  
Avtalen løper i 2 år fra avtaleinngåelse, med opsjon på forlengelse i 2+1+1 år. Opsjon utløses om 
kommunen ikke har signalisert noe annet.  
 
Avrop fra avtalen starter med praktisk virkning fra 01.09.2022. 
 
1.4 Priser og betingelser 
Det vises til konkurransegrunnlaget og bankens tilbud. 
 
Gebyrer og rentemarginer som går fram av avtalen, skal i utgangspunktet gjelde for hele avtaleperioden. 
Det blir likevel åpnet for at det i avtalen kan legges inn klausuler som gir banken rett til slike endringer 
under helt spesielle forhold (ekstrem valutauro m.v.), der en evt. referanserente på kort eller lang sikt 
ansees uegnet til sitt formål. Det åpnes også for at det i avtalen legges inn en klausul om endringer i 
gebyrer i tilfeller hvor utenforliggende forhold pålegger bankene å gjøre omfattende og generelle 
endringer i sin gebyrpolitikk. 
 
I tilfeller som åpner for prisendring skal virkningene av de ekstraordinære forholdene dokumenteres av 
banken.  
 
 
1.5 Oppfølging av avtalen 
Banken står hovedansvarlig for oppfølging av avtalen, og skal peke ut en kontaktperson som på vegne av 
banken har det sentrale kundeansvaret. 
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Hvert halvår skal det være oppfølgings-/statusmøter. Møtene skal være vederlagsfrie for kommunen 
og tidspunkt agenda for møtene skal avtales mellom partene minimum 14 dager i forkant av møtet. 
Møtene skal initieres av kommunen, og innspill til agenda for møtene tas av begge parter i rimelig god tid 
i forkant av møtene (minimum 2 uker)   
 

 
1.6 Reforhandling  
Det vises til konkurransegrunnlaget. 
 
1.7 Tvister 
Det vises til konkurransegrunnlaget og Alminnelige vilkår. 
 
Signering av kontrakt gjøres digitalt i Mercell.  
 
 
Gjøvik kommune  XXX Bank  
   
 
Dato:   

 Dato:  

 
 
 
 

  
 
 

 
Navn:  
Kari Sollien 
Kommunedirektør Gjøvik kommune 
 
 

  
Navn:  

   
   
   

 
 

 
 
 
 


