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1 Generelt 
Leverandøren skal yte service og håndtere avrop på en effektiv måte, samt ha høy leveringspresisjon på 
sine leveranser.  
 
Dersom det skal foretas en vareleveranse vil DAP Incoterms 2020 legges til grunn for fraktbetingelsene: En 
vareleveranse anses levert først når varene er levert på angitt sted, eventuelt når varene er ferdig montert 
dersom dette er avtalt, på angitt leveringssted i Norge. Leverandøren dekker alle fraktkostnader frem til 
valgte destinasjon, med unntak av kostnader knyttet til innfortolling. 
 
Tjenester og leveranser skal skje i henhold til fristene angitt i Rammeavtalen. Eventuelle delleveranser eller 
lengre leveringstider enn angitt i Rammeavtalen kan avtales særskilt mellom Oppdragsgiver og 
Leverandøren i forbindelse med det enkelte avrop. 

2 Leveringsbetingelser 

2.1 Tjenester 
Tjenester skal gjennomføres på angitt lokasjon til angitt tid i henhold til avrop. 
 
Med mindre annet er avtalt, skal tjenester som utføres i Oppdragsgivers lokaler eller på Oppdragsgivers 
område utføres i tidsrommet mellom kl. 07:00 og kl. 17:00. Én arbeidsdag er 7,5 timer ekskl. lunsj. 
 
Leverandøren skal ikke arbeide overtid med mindre det er avtalt. 

3 Leveringssted 
Tjenesten skal ytes til følgende leveringssted: 
 
Kongeskipet Norge 
Filipstadkaia 4  
0250 Oslo 
Kontaktperson iht. bestilling per e-post. 
 
Oppdragsgiver tar forbehold om at avdelingers størrelser og lokasjoner vil kunne endre seg over tid basert 
på politiske, strategiske, operasjonelle eller andre beslutninger. 

4 Leveringstid 
Leverandøren skal oppgi leveringstid i antall kalenderdager i Vedlegg D – Prismatrise. Den avtalte 
leveringstiden som medfølger tilbudet legges til grunn for avtalen. 
 
Eventuelle delleveranser eller lengre leveringstider enn angitt i Rammeavtalen kan avtales særskilt mellom 
Oppdragsgiver og Leverandøren i forbindelse med det enkelte avrop. 
 
 


