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RAMMEAVTALE PÅ KONTORREKVISITA 
 
 

Kravspesifikasjon og generell informasjon knyttet til anbudet. 
 
INNLEDNING 
1. Oppdragsgiver har i denne konkurransen vektet kvalitet høyere enn pris med formål å løfte 
både produkt- og logistikk kvalitet til et nivå som ivaretar produktenes bruksområder og 
levetid maksimalt samt en funksjonseffektiv logistikkløsning. 
Noen eksempler på produkter vi mener tilbyder må beskriver hvordan disse kravene blir 
ivaretatt: 
- Tilpassede forpakninger til produktets volum og størrelse 
- Papirleveranser må ha forpakninger som ikke skades/ødelegges under transport 
- Spesielle merketusjer skal tåle både vann og varme 
- Penner og blyanter skal være tilpasset oppdragsgivers bruksområder 
- Blokkholdere i A4 må ha funksjonell papirfeste(klips) 
- Det skal også tilbys A5 blokker/hefter 
- Feste- og bruksanordning for adgangskort må være tilpasset flere bruksområder 
- Konvolutter må kunne leveres både med og uten logo og post/frankeringsstempel 
- Kravene, sammen med egen beskrivelse gjelder også øvrige produkter og logistikkløsninger 
som tilbyder mener har et forbedringspotensial. 
Tilbudsbeskrivelsen vektes på like måte som i pkt. 8 Tildelingskriterier – Produktkvalitet 
 

Tilbyder må også beskrive rutine/løsning for følgende: 
Eventuelle erstatningsprodukter skal, etter eventuelle endringer i sortimentet eller avvik fra 
bransjens normale kvalitetskrav, inneha en dokumenterbar kvalitetsforbedring og levers til 
samme pris som opprinnelig produkt. 
Dette gjelder også når det bestilte produkt ikke kan leveres og da hvordan tilbyder informerer 
om erstatningsproduktet før et eventuelt erstatningsprodukt settes i bestilling. 
 

Ref. pkt. 8 Tildelingskriterier, underpunkt 2 Kvalitet, 2.1 Produktkvalitet. 
Miljø, ref. Vedlegg 3 Prisskjema 110172 Kontorrekvisita:  
Kolonnen til høyre oppstiller krav til tilbudte produkter. Oppdragsgiver krever, i tillegg til 
punktet 7.5 ovenfor vedr. fremleggelse av sertifikater, at minst 30% av produktene i alle 
gruppene samlet oppfyller kravene i relevante standarder for miljøkrav. Hvis andel 
miljøvennlige produkter er under angitt grense best leverandør beskrive hvordan angitt 
grense kan oppnås og hvor i tilbudet en slik beskrivelse finnes. 
30% av produktene gjelder for alle gruppene samlet 
Kriteriet vektes på følgende måte: 
- 30% eller mer får 5 poeng 
- 20-30% får 4 poeng 
- 10-20% får 3 poeng 
- 0-10%   får 1 poeng 
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Tilbyder bes også beskrive sin tilnærming til miljøspørsmålet for produktene som tilbys, både 
generelt og spesifikt hvis de etterstreber å være ledende i å levere miljøspesifikke produkter. 
En slik beskrivelse vil bli vektet som nevnt ovenfor. 
 
Informasjon knyttet til utfylling av vedlegg3 Prisskjema 
    

- Alle GULE-felter fylles ut av tilbyder. 
- Tilbyder skal oppgi innkjøpspris for varene pluss en påslagsprosent. Påslagsprosenten 

er gjeldende for alle 13 varegruppene i prisskjemaet samt øvrig produkter i 
leverandørens sortiment. 

- Produkter i aller varegrupper er hentet fra eksisterende leverandør, derav fremkommer 
eksisterende leverandørs navn med tilhørende produkt. Som angitt i prisskjema skal 
det tilbys tilsvarende og sammenlignbart produkt med minimum samme eller bedre 
kvalitet og egenskaper. Produkt av annet merke med tilsvarende eller bedre kvalitet 
kan tilbys.  

- Alle priser skal oppgis NOK, ekskl. mva., inkl. ALLE kostnader forbundet med 
forsendelse/levering hos oppdragsgiver, Se også konkurransegrunnlagets pkt. 6.5 
Prising 

- Alle produkt/prislinjer i prisskjema skal være utfylt. Manglende utfylling av 
vare/prislinje kan føre til avvisning da tilbudene ikke kan sammenlignes. 

- Tilbudte varer skal i størst mulig grad være i samsvar med oppdragsgivers 
varebeskrivelse og bestillingsenhet.  

- Det er ikke anledning til å legge til eller fjerne produktlinjer i prisskjemaet. 
- Leverandør skal som hovedregel levere produkter i den forespurte forpakning og antall 

enheter i pakning som fremkommer av prisskjemaet. Oppdragsgiver kan akseptere en 
skjønnsmessig tilnærming fra forespurt forpakning og antall enheter i pakning der det 
er nødvendig i forhold til fri konkurranse eller andre spesielle hensyn. Slike hensyn 
må begrunnes 

- Ved skjønnsmessig avvik utover +/- 10 % på enhet, skal det legges ved begrunnelse i 
eget vedlegg med henvisning til vare/prislinje. 

- Det gjøres oppmerksom på at vesentlig avvik fra beskrevet vare kan føre til avvisning, 
da tilbudene ikke vil være sammenlignbare. 


