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1. VEDLEGG

Falgende vedlegg inngar i konkurransegrunnlaget:

- Vedlegg 1
- Vedlegg 2
- Vedlegg 3

Kontrakt SSA-K m/bilag
Kravspesifikasjon og tildelingskriterier
Forpliktelseserklaering

2. FORKORTELSER OG UTTRYKK

| konkurransedokumentene benyttes falgende forkortelser,

navn og uttrykk:

Forkortelse Forklaring Merknader
Anskaffelsesloven Lov om offentlige anskaffelser av 17. | Korttittel:
juni 2016 nr. 73 Anskaffelsesloven.
Anskaffelsesforskriften | Forskrift om offentlige anskaffelser av | Korttittel:
12. august 2016, nr. 974 Anskaffelsesforskriften.
Offl Lov om rett til innsyn i dokument i Korttittel:
' offentleg verksemd av 19. mai 2006 | Offentlighetsloven.
nr.16.
FVL Lov om behandlingsmaten i Korttittel:
forvaltningssaker av 10. februar 1967, | Forvaltningsloven.
nr.9
DOFFIN Database for offentlige innkjap Nasjonal database for
offentlige anskaffelser.
TED Tenders Electronic Daily Europeisk database for
offentlige anskaffelser.
Kontrakt Med kontrakt menes kontraktsdokument med aktuelle bilag og
vedlegg.
Leverandgr | denne konkurransen benyttes begrepet «Leverandgr» pa alle som

er tilbydere i konkurransen, uavhengig av konkurransens fase.

Anskaffelses-

Fellesbetegnelse for kunngjaringen, konkurransegrunnlaget med

dokumenter vedlegg og det europeiske egenerklaeringsskjemaet.

Mercell Oppdragsgiver benytter konkurransegjennomfaringsverktayet
Mercell for giennomfgring av konkurransen.

Difi Direktoratet for forvaltning og IKT.

3. OPPDRAGET

3.1 Oppdragsgiver
Oppdragsgiver for denne anskaffelsen er Havforskningsinstituttet.
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Med rundt 1000 ansatte er Havforskningsinstituttet det stgrste marine
forskningsmiljget i Norge. Hovedansvaret er a forske for & kunne gi rad til det
offentlige om akvakultur og om gkosystemene i Barentshavet, Norskehavet,
Nordsjgen og den norske kystsonen. Rundt halvparten av virksomheten finansiert av
Neaerings- og Fiskeridepartementet.

Havforskningsinstituttet har hovedkontor i Bergen, men viktige deler av aktivitetene
foregar pa avdelingen i Tromsg og pa forskningsstasjonene i Matre, Austevoll og
Fladevigen. | tillegg har Havforskningsinstituttet fartayer, bade egne og innleide, og
disse har til sammen vel 2000 toktdagn i aret.

Neermere informasjon om Havforskningsinstituttet finnes pa www.hi.no.

3.2 Kunngjgring

Konkurransen er kunngjort i DOFFIN (www.doffin.no), TED (www.ted.europa.eu) og i
Mercell.

3.3 Anskaffelsen gjelder

Hensikten er & etablere én rammeavtale for kjgp av Microsoft programvare /
programvarelisenser, bistand/radgivning og tilhgrende tjenester.

Se ytterligere konkurranseinformasjonen i vedlegg 2 og i Mercell.

3.4 Naermere beskrivelse

Valgte leverandar skal veere oppdragsgiver sin LSP (forhandler av Microsoft
programvare-lisenser i avtaleperioden). Leverandgren vil ogsa administrere
oppdragsgivers Microsoft-avtaler og vaere radgiver pa lisensspgrsmal. Dette
innebaerer at valgte leverandgr som et minimum skal:

Bista med bestilling og administrasjon av lisenser pa vegne av oppdragsgiver
Viderefakturere pa vegne av Microsoft

Foreta opptelling/rapportering av antall lisenser i henhold til Microsoft sine krav
Bistd med radgivning knyttet til Microsofts lisensbestemmelser og hvorvidt
oppdragsgiver er overenstemmelse med disse

Avtalen ma ha fleksibilitet slik at oppdragsgiver selv kan bestemme nar en vil fase
inn/ut ny/gammel Microsoft teknologi.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & skifte LSP i lapet av Microsoft-avtalens
varighet i henhold til Microsoft sine bestemmelser om skifte av LSP.

Ny leverandgr overtar alt leverandgransvar for de etterspurte tjenestene fra avtalen
er signert. Dette omfatter ogsa arlige vedlikeholdskostnader for tidligere kjapte
lisenser/tienester fra Microsoft. Samt ogsa behov for nye/andre lisenser eller
tienester fra Microsoft.
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3.5 Avtaletype
Rammeavtale.

3.6 Opsjoner

Med opsjoner forstas her tilleggsytelser og/eller tilleggsvarer som i utgangspunktet
ikke er inkludert i kontrakten, men som oppdragsgiver har mulighet for & ta inn pa et
senere tidspunkt.

Opsjoner innebaerer ingen forpliktelse for oppdragsgiveren.

Oppdragsgiver gnsker a kunne benytte leverandegren som salgskanal for Microsofts
skyprodukter. Det tas forbehold om at dette i fremtiden kan komme inn under andre
fellesavtaler som oppdragsgiver er rettighetshaver i.

3.7 Kontraktens omfang

Anskaffelsen omfang er ca. 750 000 NOK per ar, ekskl. mva. Total kontraktsverdi for
en rammeavtale, inkludert forlengelse og dermed en lgpetid pa litt over 3 ar, vil vaere
ca. 2,6 mill. NOK ekskl. mva.

Volumspesifiseringen i prisskjemaet (vedlegg 2) er ment som en evalueringsmengde
hvor vektingen mellom de ulike produktene skal representere et mest mulig korrekt
bilde av forholdstallet mellom de ulike produktene. Volumspesifiseringen vil derfor
ikke ngdvendigvis korrespondere med den angitte totale kontraktsverdi.

Det er ikke anledning til a gi tilbud pa deler av oppdraget.
3.8 Kontraktens varighet

Kontrakten skal ha en varighet pa 2 ar fra inngaelse, med mulighet for oppdragsgiver
til & forlenge kontrakten inntil 01.06.2023.

3.9 Forbehold fra oppdragsgiver

Det oppgitte omfang er estimater basert pa enkelte statistikker, innrapporterte volum
fra avdelingene og opplysninger fra navaerende leverandgrer. Det tas forbehold om
endringer i volum, blant annet ut fra budsijett, politiske faringer, konkurranseutsetting
av tjenester, oppdragsgivers aktiviteter og/eller organisasjon.

3.10 Anskaffelsesdokumentene

Vedlagte kontraktutkast vil gjgres gjeldende for denne anskaffelsen, supplert med
aktuelle opplysninger som fremkommer i konkurranseprosessen.
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Leverandgr ma gjere seg kjent med de vilkar som fremgar av konkurransegrunnlag,
kontrakten og de gvrige anskaffelsesdokumentene.

4. GJENNOMFORING AV KONKURRANSEN

4.1 Regelverk
Anskaffelsen er omfattet av anskaffelsesloven og anskaffelsesforskriften del | og Ill.

4.2 Konkurranseform

Konkurranseform er apen anbudskonkurranse, og dette innebzerer at alle
interesserte leverandgrer kan gi tilbud. Leverandgrene ma innlevere etterspurte
dokumenter, samtidig som de leverer resten av tilbudet.

Ved en apen anbudskonkurranse er det ikke tillatt & endre tilbudet etter
tilbudsfristens utlgp eller forsgke & endre tilbudet gjennom forhandlinger. Dersom det
er uklarheter i tilbudene har oppdragsgiver anledning til & klarlegge disse, safremt
uklarhetene ikke er av en slik art at tilbudet skal avvises i henhold til
anskaffelsesforskriften.

Dersom tilbudet synes & inneholde feil, uklarheter eller mangler kan oppdragsgiver
be leverandar supplere og/eller avklare dette innen en kort tilleggsfrist. En slik
supplering/avklaring skal imidlertid ikke medfere at tilbudet forbedres da dette er i
strid med det generelle forhandlingsforbudet som gjelder ved gjennomfgring av
anbudskonkurranser.

4.3 Sprak

Tilbudet og all kommunikasjon, bade i konkurransen og avtalefasen, skal veere pa
norsk.

4.4 Endring av konkurransegrunnlaget

Innen tilbudsfristens utlap har oppdragsgiver rett til & foreta rettelse, supplering og
endring av konkurransegrunnlaget som ikke er vesentlig. Slike rettelser, suppleringer
eller endringer vil bli sendt til alle som har meldt sin interesse for konkurransen i
Mercell. Dersom konkurransen revideres, vil dette vises som en ny versjon av
konkurransen.

4.5 Informasjonsformidling og kommunikasjon
All kommunikasjon i prosessen skal forega via Mercell-portalen.

Dersom leverandgr har spgrsmal til konkurransen eller oppdager feil i
konkurransedokumentene sa meldes dette via Mercell. Eventuelle sparsmal
leverandgrene matte ha til konkurransen, ma fremmes innen fristen oppgitt i Mercell.
Velg fanebladet «Kommunikasjon» inne pa konkurransen.
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Dersom oppdragsgiver mottar spgrsmal som angar alle tilbydere, vil disse bli
anonymisert, besvart og gjort tilgjengelig for alle leverandarer som har meldt sin
interesse for konkurransen.

4.6 Forbehold/avvik fra leverandgr

Det er adgang til & ta forbehold eller ha avvik dersom de ikke er vesentlige. Tilbud
som inneholder vesentlige forbehold/avvik fra anskaffelsesdokumentene vil bli avvist.
Med vesentlige forbehold/avvik forstas blant annet;

- Forbehold/avvik mot fastsatte krav til det som skal anskaffes

- Omfattende forbehold/avvik til fastsatte kontraktsvilkar

- Forbehold og/eller avvik som ikke lar seg kostnadsberegne

- Krav om a benytte egne (leverandgrens) leverings- og/eller salgsvilkar

- Manglende aksept av oppdragsgivers vilkar som leveringsvilkar,
betalingsvilkar, med videre

- Flere mindre forbehold/avvik som samlet sett ma anses som vesentlige

- Forbehold og/eller avvik som gjgr at oppdragsgiver ikke er i stand til &
sammenligne tilbudet med gvrige tilbud

Forbehold og/eller avvik skal fremga av tilbudet, og veere presist og entydig
beskrevet slik at oppdragsgiver kan kostnadsberegne disse uten kontakt med
leverandgren. | evalueringen av tilbudene vil forbehold og/eller avvik kunne medfare
et tillegg i tilbudssummen.

Det anbefales at leverandgrene stiller avklarende spagrsmal i stedet for a ta
forbehold. Det gjares oppmerksom pa at det er en tidsfrist for a stille spgrsmal.

4.7 Alternative tilbud
Alternative tilbud vil ikke bli vurdert.

4.8 Avlysning av konkurransen
Oppdragsgiver kan avlyse konkurransen dersom det foreligger saklig grunn.

4.9 Kostnader ved deltakelse i konkurransen

Leverander ma selv baere alle kostnader ved deltakelse i konkurransen.

4.10 Offentlig innsyn i konkurransedokumenter

Oppdragsgiver vil holde anskaffelsesprotokollen og tilbudene i konkurransen
skjermet for offentlig innsyn frem til valget av leverandgr er gjort. Deretter er kun
opplysninger i tilbudene som er & anse som forretningshemmeligheter eller
taushetsbelagte personopplysninger, unntatt fra offentligheten.

Oppdragsgiver vil foreta en selvstendig vurdering av foreliggende dokumenter ved
behandling av innsynskravet. Offentlig innsyn i konkurransedokumenter er hjemlet i
offentlighetsloven, forvaltningsloven og anskaffelsesforskriften.

Offentlighetsloven krever ikke at det skal innhentes samtykke for innsyn.
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5. KVALIFIKASJONSKRAV

5.1 Generell informasjon

Kvalifikasjonskrav er minimumskrav som knytter seg til leverandgrens egnethet til &
levere den aktuelle anskaffelsen og dermed oppfylle kontraktsforpliktelsene.

Kvalifikasjonskravene fremgar av konkurranseinformasjonen i Mercell.

Leverandgren er ansvarlig for & levere all dokumentasjon som etterspgrres som
dokumentasjon for oppfyllelse av de krav som er stilt. Manglende og/eller avvikende
dokumentasjon vil kunne medfgre avvisning.

Leverandgren ma oppfylle falgende kvalifikasjonskrav:

Kriterier Krav Dokumentasjonskrav | Tilbudsvedlegg

Firmaregistrering | Leverandgren skal | Norske selskaper: Tilbudsvedlegg 1
veere registrert i et Firmaattest
foretaksregister,

faglig register eller
et handelsregister i

Utenlandske
selskaper: Bekreftelse
pa at selskapet er

o er | Tegstet i
otablert. foretaksregister, faglig

register eller et
handelsregister i den
staten leverandaren er
etablert.

5.2 Skatteattest

Valgte leverandgr skal pa foresparsel levere skatteattest for merverdiavgift og
skatteattest for skatt. Dette gjelder bare dersom valgte leverandgr er norsk.

Skatteattesten skal ikke vaere eldre enn 6 maneder regnet fra fristen for a levere
foresparsel om a delta i konkurransen eller tilbud.

5.3 Elektroniske egenerklaeringsskjemaet (ESPD)

For a kunne f4 sitt tilbud evaluert ma leverandgren fylle ut det elektroniske
egenerklezeringsskjemaet (ESPD). Egenerkleeringsskjemaet skal leveres sammen
med tilbudet, som forelapig dokumentasjon for at leverandgren oppfyller
kvalifikasjonskravene og at det ikke foreligger avvisningsgrunner.

Far tildeling av kontrakten vil valgte leverandgr bli bedt om a levere oppdaterte
dokumentasjonsbevis.
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For mer informasjon om ESPD-tjenesten vises det til informasjon pa Difis fagsider om
offentlige anskaffelser. Lenke;
https://www.anskaffelser.no/ofte-stilte-sporsmal-om-anskaffelser/espd-leverandor

5.4 Bruk av underleverandgrer

Det er adgang til & benytte underleverandgrer, og hvorvidt dette benyttes skal fremga
av vedlegg 3 - Forpliktelseserkleering.

| vedlegg 3 skal leverandgren gi en oversikt over de underleverandgrer som benyttes
samt deres bidrag i kontrakten.

Dersom leverandgr har behov for & statte seg pa kapasiteten til andre virksomheter
for & oppfylle fastsatte kvalifikasjonskrav til gkonomisk og finansiell kapasitet og/eller
tekniske og faglige kvalifikasjoner skal dette ogsa fremga av vedlegget.

Dersom leverandgr statter seg pa underleverandgr, ma det leveres et eget ESPD
skjema for underleverandeor.

6. KRAV

Med krav menes absolutte krav som stilles til produktet. Dette er ogsa kjent som
kravspesifikasjon eller teknisk spesifikasjon.

Oppdragsgiver har spesifisert krav til de varer og/eller tienester som skal anskaffes.
De oppgitte kravene er minstekrav, og ma falgelig oppfylles. Om et krav ikke
oppfylles vil avvisningsbestemmelsene i regelverket komme til anvendelse.

Kravene fremgar av vedlegg 2 til dette konkurransegrunnlaget.

7. TILDELINGSKRITERIER

7.1 Generell informasjon

Tildelingskriterier er de kriterier som oppdragsgiver vil legge vekt pa ved valg av
tilbud. En samlet vurdering av tildelingskriteriene vil avgjgre hvem av de kvalifiserte
leverandgrene som blir tildelt kontrakt.

Leverandgren har ansvar for at de oppgitte kriteriene/underkriteriene besvares
utfyllende.

7.2 Tildelingskriterier i konkurransen

Anskaffelsen vil foretas av den leverandgren som tilbyr det beste forholdet mellom
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pris og kvalitet.

Leverandgr har et selvstendig ansvar for & dokumentere oppfyllelse av
tildelingskriterium. Manglende eller mangelfull dokumentasjon av tildelingskriterium
kan medfgre avvisning av tilbud.

Tildelingskriteriene fremgar av matrisen nedenfor. En naermere beskrivelse av
tildelingskriteriene og hvordan disse besvares, fremgar av vedlegg 2 til dette
konkurransegrunnlaget.

Nr.

Tildelingskriterium

Beskrivelse

Dokumentering Prioritet/vekt

2.1

Kvalitet

Leverandgr blir
evaluert pa blant
annet:

-tilbudt kundeteam
og service rutiner

-radgivning og
stgtte

-bestillingsrutiner
og rutiner for
fornyelse av
programvare

Fyll ut skjema for | 40 %
tildelingskriterier,

vedlegg 2.

2.2

Pris

Alle priser oppgis i
norske kroner,
eksklusive
merverdiavgift og
inklusive alle gvrige
kostnader, skatter,
avgifter, toll og
eventuelle gebyrer.
Tilbudte priser
inkluderer all
support og
salgsrettet
radgiving. Oppgitte
priser ma inkludere
tilgjengelighet for
det beskrevne
kundeteamet, sa
det ikke palgper

Fyll ut skjema for | 60 %
tildelingskriterier,
vedlegg 2.
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ekstra
betaling/timer for
konsulent.

8. KRAV TIL TILBUDET
8.1 Dokumenter som skal innleveres

Folgende dokumentasjon skal legges ved tilbudet:

Nr. Krav/kriterier Dokumentasjon
Det elektroniske egenerkleeringsskjemaet (ESPD) leveres inn
a. Kvalifikasjonskrav .
via Mercell.
b. Kvalifikasjonskrav Firmaattest.
C. Tildelingskriterium Skjema for tlldgllngskr[terler (vedlegg 2) fylles ut og leveres inn
sammen med tilbudet i Mercell.
d. Pa foresporsel Skatteattest, se punkt 5.2 ovenfor.

8.2 Tilbudsinnlevering
Tilbudet skal leveres elektronisk giennom Mercell.

Det anbefales at tilbudet leveres i god tid for fristens utlep — gjerne 1 dag far frist. Det
er mulig & endre tilbudet helt frem til tilbudsfristen utgar. Det sist leverte tilbudet
regnes som det endelige tilbudet.

Innleveringer skal gjgres gjennom Mercell, og dette krever at leverandgren
registrerer seg i Mercell.

8.3 Kontaktinfo Mercell

Sparsmal knyttet til funksjonalitet i Mercell rettes til Mercell Support.

- telefon: 21 01 88 60

- epost: support@mercell.com

8.4 Vedstaelse

Tilbudet er bindende for leverandgr inntil utlap av vedstaelsesfristen som fremgar av
kunngjeringsinformasjonen i Mercell.
8.5 Leverandgrens ansvar

Det er leverandgrs ansvar a pase at innlevert materiale er fullstendig, og innlevert
innen oppgitt frist.
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