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ENKEL RAMMEAVTALE VARER 

 

 

Avtalen er inngått mellom: 

 

 

<Navn> 

 

Org.nr. <Sett inn>      

 

(heretter kalt Leverandøren) 

 

og 

 

Stortinget 

 

Org.nr. 971524960 

 

(heretter kalt Kunden) 

 

 

 

 

 

 

Sted og avtaledato: 

 

<Sted>, <dd.mm.åååå> 

 

  

 

 

 

For Kunden  For Leverandøren 

 

 

 

  

<Navn>  <Navn> 

<Stilling>  <Stilling> 

 

 

Avtalen signeres elektronisk, og er tilgjengelig for partene i Mercell. 
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1 Alminnelige bestemmelser 

1.1 Avtalens formål 

Denne avtalen er en rammeavtale mellom Kunden og Leverandøren om leveranse av tjenester 

innenfor leveranseområder som er beskrevet i bilag 1.  

 

Rammeavtalen gir Kunden rett, men ingen plikt til å tildele kontrakter innenfor rammeavtalen. Kunden 

er ikke forpliktet til å kjøpe noen bestemt mengde tjenester i rammeavtaleperioden. 

1.2 Avtalens dokumenter 

Rammeavtalen består i tillegg til dette dokumentet av følgende bilag. 

 

Bilagsnr.  Tittel 

Bilag 1 Kundens krav til leveransen 

Bilag 2 Leverandørens besvarelse av kundens krav  

Bilag 3 Administrative bestemmelser 

Bilag 4 Pris og prisbestemmelser 

Bilag 5 Endringer i den generelle rammeavtaleteksten med bilag  

Bilag 6 Endringer i den generelle rammeavtaleteksten med bilag etter rammeavtaleinngåelsen  

1.3 Tolking og rangordning 

Dersom det oppstår motstrid mellom denne rammeavtaleteksten og den enkelte tildelingskontrakt 

med bilag innenfor rammeavtalen, går den enkelte tildelingskontrakt med bilag foran den generelle 

rammeavtaleteksten med bilag, med mindre noe annet er uttrykkelig presisert i den enkelte 

tildelingskontrakt. 

 

Ved motstrid mellom rammeavtaleteksten og bilagene til denne, skal følgende tolkingsprinsipper 

legges til grunn: 

  

1. Bilag 1 går foran rammeavtalen med bilag 

2. Bilag 4 går foran rammeavtaleteksten. 

3. I den utstrekning det fremgår klart og utvetydig hvilket punkt eller hvilke punkter som er 

endret, erstattet eller gjort tillegg til, skal følgende motstridprinsipper gjelde: 

a. Bilag 2 går foran bilag 1 til 4 

b. Bilag 5 går foran den generelle avtaleteksten og bilag 1 til 4. 

c. Bilag 6 går foran den generelle avtaleteksten og bilag 1 til 5. 

 

1.4 Partenes representanter 

Hver av partene skal ved inngåelsen av avtalen oppnevne en kontaktperson som skal fremgå av bilag 

3.  

2 Leverandørens plikter 

2.1 Generelt 

Leverandøren plikter å besvare Kundens henvendelser så raskt som mulig.  

Leverandøren skal kunne levere innenfor de områdene som er beskrevet i Bilag 1 til denne 

rammeavtalen. Dette innebærer at Leverandøren plikter å lever i henhold til Kundens avrop innenfor 

rammeavtalen.  
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2.2 Markedsføring  

Leverandøren eller dennes underleverandør har ikke rett til å benytte Kundens navn eller logo eller 

benytte sin rolle som Leverandør i markedsføring eller andre typer presentasjoner, utover å oppgi 

oppdraget som generell referanse, uten kundens forutgående skriftlige samtykke. 

3 Kundens plikter 

3.1 Kundens ansvar og medvirkning 

Kunden skal bidra til å legge forholdene til rette for at Leverandøren skal få utført sine plikter etter 

denne avtalen og tilhørende tildelingskontrakter. 

4 Partenes samarbeid og gjensidigeplikter 

4.1 Samarbeid 

Partene skal lojalt samarbeide og medvirke til rammeavtalens gjennomføring. Henvendelser fra den 

annen part skal besvares uten ugrunnet opphold. 

Partene skal uten ugrunnet opphold varsle hverandre om forhold de forstår eller bør forstå kan få 

betydning for rammeavtalens gjennomføring. 

Eventuelle øvrige bestemmelser om partenes samarbeid spesifiseres i bilag 3. 

4.2 Møter 

Det skal holdes regelmessige møter for å gjennomgå hvordan rammeavtalen fungerer. I møtene skal 

partene gjennomgå de tildelinger av kontrakter som har vært på rammeavtalen, og legge frem de 

planer som foreligger hos Kunden og Leverandøren for neste periode. Kunden er ansvarlig for 

innkallelse til møter og møtene skal holdes i Kundens lokaler. 

Når en av partene finner det nødvendig, kan han med minst 3 virkedagers varsel innkalle til møte med 

den annen part for å drøfte avtaleforholdet og måten avtaleforholdet blir gjennomført på. 

4.3 Sikkerhet og taushetsplikt 

Taushetsplikt etter forvaltningsloven av 10. februar 1967 nr. 10 §§ 13 til 13f kommer til anvendelse 

for Leverandørens personell. Personellet skal undertegne taushetserklæring før arbeid påbegynnes. 

Det samme gjelder for eventuelle underleverandørers personell.   

Partene plikter å behandle avtalen og dens innhold konfidensielt. Taushetsplikt etter denne 

bestemmelsen er likevel ikke mer omfattende enn det som følger av lov av 10. februar 1967 om 

behandlingsmåten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) eller tilsvarende sektorspesifikk regulering.  

Taushetsplikt etter denne bestemmelsen er ikke til hinder for utlevering av informasjon som kreves 

fremlagt i henhold til lov eller forskrift, herunder offentlighet og innsynsrett som følger av lov av 19. 

mai 2006 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova). Om mulig, skal den annen 

part varsles før slik informasjon gis. 

Leverandørens personell skal følge de samme regler som gjelder for Kundens personell i forbindelse 

med sikring av informasjon. Det samme gjelder for eventuelle underleverandørers personell.   

Leverandøren kan gjøres ansvarlig for sikkerhetsbrudd som er utført av Leverandørens personell eller 

eventuelle underleverandørers personell.  

Det skal inngås databehandleravtale mellom Kunden og Leverandøren i de tilfeller der det er påkrevd, 

jf. personopplysningsloven § 15.  
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Før det gis adgang til informasjon gradert konfidensielt eller høyere etter sikkerhetsloven av 20. mars 

1998 nr. 10 § 11, skal personellet sikkerhetsklareres, i henhold til de til enhver tid gjeldende reglene 

for dette. 

5 Pris og betaling 

Priser og betalingsvilkår fremgår av bilag 4.  

6 Mislighold 

6.1 Mislighold av tildelte kontrakter 

Nærmere regler om mislighold og sanksjoner i forbindelse med tildelte kontrakter følger reglene i disse. 

 

6.2 Mislighold av rammeavtalen 

Dersom Leverandøren ikke oppfyller sine forpliktelser etter denne rammeavtalen, eller for øvrig opptrer 

på en måte som vanskeliggjør realiseringen av formålet med rammeavtalen, blir hele rammeavtalen 

ansett som misligholdt. 

Gjentatte mislighold av tildelingsavtaler som ikke isolert sett utgjør et vesentlig mislighold kan samlet 

sett utgjøre et vesentlig mislighold under rammeavtalen.  

Ved mislighold skal Kunden innen rimelig tid meddele Leverandøren skriftlig om hva som anses å 

utgjøre misligholdet.  

Dersom misligholdet ikke straks opphører etter skriftlig meddelelse, kan Kunden uavhengig av 

ovenstående bestemmelser si opp avtalen med 1 (en) måneds skriftlig varsel. 

Kunden kan heve denne rammeavtalen med umiddelbar virkning dersom: 

 Leverandøren blir insolvent, åpner gjeldsforhandling eller begjæres konkurs. 

 Vesentlige eierandeler i Leverandørens virksomhet overdras. 

 Leverandørens mislighold av denne avtalens bestemmelser kan karakteriseres som 

vesentlig. 

7 Endringer og tillegg til rammeavtalen 

Endringer i, eller tillegg til rammeavtalen etter avtaleinngåelse må gjøres skriftlig og undertegnes av 

begge parter for å være gyldige. Endringer og tillegg skal inntas i bilag 6. 

8 Tvister 

8.1 Rettsvalg 

Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk rett. 

8.2 Forhandlinger og mekling 

Dersom det oppstår uenighet mellom partene om tolkning eller rettsvirkninger av avtalen, skal partene 

først forsøke å bli enige gjennom forhandlinger og/eller mekling. 

 

8.3 Domstolsbehandling 

Dersom en tvist ikke blir løst ved forhandlinger eller mekling, kan hver av partene forlange tvisten 

avgjort med endelig virkning ved norske domstoler.  

 

Oslo er verneting. 


