Bilag K4

RESPONSTID HASTESAKER

Tabellen nedenfor skal fylles ut.

Soker skal bekrefte nedenfor at kravet om oppgitt responstid for hastesaker overholdes:

[ ] Vibekrefter at vart firma (ev. samarbeidspartnere) vil overholde responstid pa:

¢ minimum 2 timer ved hastesaker ved lokasjoner i Oslo og
¢ minimum 3 timer ved hastesaker ved gvrige lokasjoner (pr. i dag Lillehammer, Elverum,
Fredrikstad, Drammen, Porsgrunn og Tensberg).

Hastesaker skjer unntaksvis og er akutte saker som gjelder 24/7 hele aret.

For evrig henvises det til bilag «T1 spesifikasjon og prising» for «<Responstid for bestilte
arbeider».
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