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Bakgrunn for konkurransen – jobbsykkelordning: 
 
Gjøvik kommune har om lag 3000 ansatte. Målsettingen er å kunne tilby ansatte kjøp av 
sykkel gjennom trekk i lønn basert på en leasing ordning. 
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1 Omfang 
Kontraktsomfanget gjelder tilbud til Oppdragsgivers ansatte om kjøp/leasing av el-sykler og 
det er av den grunn ikke mulig å garantere noe endelig volum, siden ansatt responsen ikke er 
kartlagt. Oppdragsgiver har lite statistikkmateriale å bygge på, siden det kun er etablert et 
fåtall slike prosjekter i Norge tidligere. Det anslås imidlertid et omfang på ca 100 el-sykler og 
50 vanlige sykler.  Dette antallet legges til grunn ved evaluering av tilbudene. 
Oppdragsgiver tar derfor forbehold om at faktisk volum er avhengig av hvilken respons de 
ansatte gir på tilbud om leasing / kjøp av el-sykler og sykler. 
 

2.  Kravspesifikasjon 

2.1 Generell informasjon 
Samtlige punkter med underpunkter i dette vedlegget skal besvares, og gir dermed svar på 

hvordan leverandøren løser de ulike kravene i forespørselen. 

2.2 Opplysninger om oppdragsgiver 
Gjøvik kommune har om lag 2924 ansatte, fordelt på 2159 årsverk, hvor 48,97 % av alle 

ansatte jobbet heltid i 2018.  

2.3 Omfang 
Siden dette er et tilbud til ansatte vil det nå være vanskelig å anslå endelig verdi på 

kontrakten. Det anslås imidlertid et omfang på ca 100 el-sykler og 50 sykler som benyttes i 

evalueringen av tilbudene.  Oppdragsgiver har lite tall å benytte, siden det kun er etablert et 

fåtall slike prosjekter tidligere i Norge. 

Oppdragsgiver tar derfor forbehold om at faktisk volum innen rammeavtalen er avhengig av 

hvilken respons de ansatte gir til tilbud om leasing / kjøp av el-sykler og sykler. 

2.4 Kvalitetskrav til el-sykkel og sykkel 

2.4.1 Må kunne levere minimum fem sykkelmodeller 
1. Klassisk elektrisk bysykkel med lavt innsteg 

2. Elektrisk hybrid/tursykkel 

3. Terrengsykkel 

4. Landeveisykkel for asfalt og/eller grus 

5. Elektrisk lastesykkel med kasse 

Krav og vurdering ut i fra vedlagte kravspesifikasjonskrav, (se eget excel dokument) 

2.4.10 Tilfredsstille standarder og lovverk 
1. Oppfyller kravene til EN-standard 15194:2017 (gjelder elsykkel) 
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2. Oppfylle kravene til Forskrift om krav til sykkel: 1990-02-19-119 

2.4.11 Leverandørs bekreftelse på innfrielse av krav 
Det bes om at leverandør bekrefter at de tilbudte sykkelmodeller innfrir alle krav nevnt i 2.4 

og vedlagte dokument med kravspesifikasjon. 

2.5 Krav til service, garanti, reservedeler og software 
1. Leverandør skal tilby tilgang til lokal servicepartner i kommunen for service, garanti 

og eventuell oppgradering av software. Navn og adresse til lokal servicepartner skal 

oppgis. Dersom dette kravet løses gjennom underleverandør, skal det leveres 

undertegnet forpliktelseserklæring, se eget vedlegg. 

2. Leverandør skal tilby kostnadsfri 1. gangservice via lokal servicepartner. 

3. Leverandør skal oppgi krav som leasingselskapet setter til vedlikehold av sykkel og 

eventuell oppgradering av software i leasingperioden. 

a. Leverandørs svar på punkt 1 - lokal servicepartner 

b. Leverandør bekrefter at krav til 1. gangservice innfris - punkt 2 

c. Leverandørs svar på punkt 3 

d. Oppdragsgivers vurdering - innfrielse av skal-krav 

2.6 Krav til bestilling 
1. Tilbyderen skal gjennomføre visninger /demonstrasjoner av syklene før bestilling. 

2. Tilbyder skal tilby elektronisk løsning for bestilling 

2.7 Krav til levering 
1. Leverandør skal kunne levere minimum 70 sykler av alle sykkelmodeller 1-2 og 15 av 

sykkelmodell 3-5 innen 3 uker etter gjennomført bestilling. 

2. Levering skal skje til den ansattes hjemadresse eller hos lokal servicepartner 

3. Syklene skal leveres montert og testet (pedaler og styre trenger ikke være 

ferdigmontert) 

2.8 Krav til eventuell retur ved endt leasingperiode 
1. Ansatte kan ved endt leasingperiode levere sykkel til lokal servicepartner i 

kommunen. Ved opphør av leasingperioden skal den ansatte kunne levere tilbake el-

sykkel  og sykkel uten ekstra gebyr for retur. Det forutsettes også at det ikke må 

betales ekstra for at sykkelen viser tegn på normalt bruk og slitasje. 

2. Leverandør gjennomfører administrasjon av utkjøp av el-sykler  og sykler 

(kommunikasjon og oppgjør/faktura direkte mot den ansatte). 
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2.9 Krav til demonstrasjon av elsykler og sykler 
Gjøvik kommune ønsker å tilby ansatte å få syklene demonstrert og mulighet til prøvesykling 

før bestilling. 

1. Leverandør skal kunne låne ut minimum en sykkel av hver modell til Gjøvik 

kommune ifm bestillingsperioden(e). 

2. Leverandør står for demonstrasjon i minumum to arbeidsdager, samt nødvendig 

service i perioden. 

2.10 Løsning for bestilling 
I forbindelse med bestilling er det ønskelig med en sikker elektronisk løsning som minimum 

gir informasjon om sykler, oppdatert lagerstatus, leveringstid og funksjonalitet for 

godkjenning av trekk i nettolønn og eventuelt andre forhold mot arbeidsgiver. 

Tilbyder må beskrive sitt forslag til løsning og funksjonalitet 

2.11 Opplysninger om leverandørs leasingtilbud 
1. Det forutsettes at leverandør benytter en godkjent finansinstiusjon som leasingpartner 

ved inngåelse av leasingkontrakt med den ansatte. Videre legges det til grunn at 

leasingkontrakten ikke legger strengere bindinger til den ansatte, og eller strengere 

økonomiske forpliktelser, enn vilkårene i denne kravspesifikasjon med prisskjema 

forutsetter. Vi forutsetter finansiell leasing ( det vil si at den ansatte er ansvarlig for 

vedlikehold, reparasjon og forsikring) og en leasingperiode på 3 år. Totalpris i 

prismatrisen skal inkludere eventuell utkjøpspris. 

2. Leverandør skal gi opplysninger om hvilken leasingpartner, finansinstitusjon, som vil 

bli benyttet vedinngåelse av leasing kontrakt med de ansatte 

3. Leverandør skal videre legge ved et eksemplar av leasingkontrakten som vil bli 

benyttet 

4. Hvilke vilkår som gjelder ved avslutning av ansettelsesforhold før leasingperioden er 

avsluttet 

a. Leverandørs svar - opplysning om leasingpartner 

b. leverandørs svar - leasingkontrakt 

c. leverandørs svar - vilkår ved avslutning av ansettelsesforhold før leasingperioden er  

    avsluttet 

2.12 Leverandørs erfaring med tilsvarende leveranser 
Leasing av el-sykler  og sykler involverer både leverandør, serviceledd og 

finansieringspartner. Tilbyder er ansvarlig for å lage en løsning og pristilbud som dekker alle 
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involverte. Dette vurderes som relativt komplekst og tilbyder må dermed beskrive sin 

eventuell erfaring og med tilsvarende leveranser. Ved erfaring fra tilsvarende leveranser bes 

det oppgis referanser som kan kontaktes for å få tilbakemelding på opplevd kvalitet og 

faktiske bestillingsrutiner. 

2.13 Informasjon om eventuelle spesifikasjoner utover minimum kvalitetskrav 
Kvaliteter og spesifikasjoner utover minimum kvalitetskrav vil bli vurdert. Leverandør bes 

oppgi eventuelle inkluderte spesifikasjoner for sykkeltypene som går utover 

minimumskriteriene beskrevet i punkt 2.4 ,og som inngår i tilbudt pris. (Dette kan f.eks. være 

display, kjedekasse, bagasjebærer, gir utover minimum, rammemateriale, 

punkteringshemmende dekk, demping, ladetid, vekt på komplett sykkel,integrert lås) 

2.14 Antall år med tilgang til service, garanti, reservedeler og software 
Tilbyder skal oppgi inn antall år de kan tilby service og garanti via lokal servicepartner 

a. Kunne levere reservedeler til tilbudte sykkelmodeller (antall år) 

b. Kunne foreta oppgradering av software (antall år) 

c. Garanti på ramme (antall år) 

d. Garanti på motor og system (antall år) (gjelder el-sykkel) 

e. Garanti på batteri (antall år) (gjelder el-sykkel) 

f. Oppdragsgivers vurdering av service, garanti, reservedeler og software 

3. Prisskjema 

3.1 Pris 
Alle priser skal oppgis i henhold til kontraktvilkårenes del om pris. Det skal gis pris på 

omfanget etterspurt/beskrevet i del 2, kravspesifikasjonen. 

Alle opplysninger som blir gitt i prisskjema vil være en del av avtalen. 

1. Tilbyder/leasingselskap skal levere grunnlag for korrekt trekk i de ansattes nettolønn 

2. Tilbyder har avtale med leasingselskap som kan garantere betingelsene i 

leasingavtalen 

3. Tilbyderen skal fylle inn priser og informasjon i alle obligatoriske felter i prismatrisen 

4. Prisene skal oppgis vedlagte prisskjema, og skal inkludere alle leverandørs kostnader 

og alle  kostnader knyttet til etablering av den enkelte leasingavtale jf. 

kontraktvilkårene 
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1. Prisene skal inkludere alle kostnader som fremkommer som følge av de krav som er 

satt i konkurransegrunnlaget 

5. Avtaleprisene gjelder for 2019 

4 Kontraktsbestemmelser 

4.1 Spesielle kontraktsbestemmelser utover AIS-89 
Følgende bestemmelser gjelder: 
 

- Forskrift om gjengs- lønns- og sosiale arbeidsvilkår. Ved avvik vil oppdragsgiver 

treffe de tiltak som er nødvendig for å rette avviket. 

- ILO konvensjon nr 94. Sikre at lønns- og arbeidsvilkår holdes på et normalt nivå for 

sammenliknbart arbeid 

- ILO konvensjon nr 138 og 182. Ingen former for barnearbeid 

- Miljø. Leverandøren skal søke å benytte miljøvennlige og etisk riktige løsninger i sin 

produksjon / leveranse og skal ikke benytte det som anses som forbudte materialer 

eller tilvirkningsprosesser eller medvirke til ytterligere belastning av miljøet og 

samfunnet. Returordning for emballasje: Hvis norsk leverandør entreprenør 

(merverdiavgiftsregistrert i Norge) benytter emballasje, skal det senest ved 

kontraktsinngåelse fremlegges dokumentasjon for at leverandør er medlem i en 

returordning eller oppfyller forpliktelsen gjennom egen returordning for 

sluttbehandling hvor emballasjen blir tatt hånd om på en miljømessig forsvarlig måte 

(Grønt Punkt Norge AS eller tilsvarende returordning). 

 

4.2 Allminnelige kontrakstbestemmelser for leveransen. 
 

AIS-89 Alminnelige innkjøpsvilkår for kjøp av handelsvarer til staten. 
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