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1 Tjenesten
Kontrakten omfatter følgende varegruppe:
¨      Trelast
¨      Bygningsartikler
 
Basert på statistikk fra dagens leverandør er forventet innkjøpsvolum anslått til kr 800 000 ekskl.
mva. per år og totalverdi på kr 3 000 000 ekskl. mva for en fireårsperiode. Det tas forbehold
om dette beløpt, da uttaket i stor grad vil avhenge av det enkelte tjenestestedets behov og
budsjettsituasjon, samt kommunens investeringsprogram.  

2 Minimumskrav til leveransen
Rammeavtalen skal omfatte trelast, bygningsartikler og naturlig tilbehør til disse produktene.
Tilbyder må kunne levere alle de forespurte produktene i prislisten, se  vedlegg 2.
Tromsø kommune setter enkelte minimumskrav til produktene som må være oppfylt for at
tilbyder skal kunne delta i konkurransen. Nedenfor fremgår minimumskravene som stilles til
produktene og leveransen.
Tilbyder må krysse ut om kravet er oppfylt eller ikke, og viser til hvor i tilbudet det fremgår at det
enkelte kravet er oppfylt.

1 Produktene skal tilfredstille Norsk Standard og i de tilfeller der
det er påkrevd, være CE-godkjent og merket. (Response
required)
2 Kontaktperson (Response required)
Leverandøren må ha en kontaktperson på utsalgsstedet som håndterer henvendelser fra Tromsø
kommune. Navn, telefonnummer og e-postadresse til kontaktpersonen må oppgis i tilbudet.

3 Leverandøren må ha ett utsalgssted i Tromsø (Response
required)
Leverandør må kunne levere alle produktene som inngår i rammeavtalen fra dette utsalgssted. 
Leverandøren må oppgi navn og adresse for utsalgssted. 

4 Sortiment (Response required)
Leverandørens utsalgssted skal ha de produkter som fremgår i prisskjema i butikk, se vedlegg 3.
Dersom leverandøren ikke har en eller flere produkter som fremgår av prisskjema i butikk
skal Tromsø kommune tilbys produkt av samme kvalitet til tilsvarende tilbudspris.
 
Leverandør må gi en beskrivelse av lagerhold (plassering, vareutvalg osv.)

5 Parkering (Response required)
Det skal tilbys avgiftsfri parkering i tilknytning til utsalgsstedet.
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6 Åpningstider (Response required)
Utsalgsstedet må minimum ha åpent mellom 08:00 - 15:00.

7 Leverandøren skal til enhver tid ha gjeldende avtalt prisliste
tilgjengelig på utsalgssted. (Response required)
Avtale priser og rabatter skal være tilgjengelig på utsalgsstedet, slik at kommunens ansatte ved
forespørsel kan få informasjon av dette fra leverandørens butikkmedarbeidere.
Gjeldende priser er det som er levert i leverandørens tilbud inkludert rabatter på varegrupper.
Disse prisene kan ikke endres uten godkjenning av Tromsø kommune v/innkjøp.

8 Rabatter (Response required)
Rabattene som tilbys skal være rabatter fra gjeldende butikkpris og produktkatalog, se vedlegg 3
Prisskjema.
Kampanjepriser, salgspriser el. på produkter hos leverandøren som gir billigere priser enn
avtalepris,
skal gjelde for Tromsø kommune.

9 Levering og leveringskostnader (Response required)
Leverandøren skal tilby vederlagsfri levering to ganger i uka til kommunens enheter i
sentrumsnære strøk (innenfor en radius på 20 km fra sentrum) og en vederlagsfri levering én
gang i uka til distriktet.
 
Bestilling over 10 000 kr skal leveres vederlagsfritt og øyeblikkelig til angitt adresse etter
bestilling dersom oppdragsgiver ber om dette.
 
Dersom oppdragsgiver kommer i butikk for å kjøpe avtaleprodukter og leverandøren ikke har
produktene i butikk, skal leverandøren vederlagsfritt levere produktet til angitt leveringsadresse
dersom oppdragsgiver ønsker dette.  
 
Leverandør må i tilbudet angi leveringstid og eventuell pris for levering som ikke beskrives
ovenfor.
 

10 Garanti (Response required)
Produktet skal ha minimum to års garanti mot material- og fabrikasjonsfeil.

3 Tildelingskriterier
Tildelingen skjer på bakgrunn av hvilket tilbud som har lavest pris, jf. forskrift om offentlige
anskaffelser § 22-2.
 
Tromsø kommune bruker en forholdsmessig evalueringsmetode
Det gis poeng for oppfyllelse av det enkelte tildelingskriterium utfra en skala på 1 til 10, hvor
beste tilbud får 10 og øvrige tilbud forholdsmessig dårligere poengsum ut fra Tromsø kommunes
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vurdering av tilbudene. Formel: poengscore = 10*Pb/Pe, hvor Pb er beste pris, og Pe er prisen
som evalueres.
Tilbyder med den totalt laveste pris og laveste rabatt på øvrig sortiment premieres med høyest
poengscore.
 
Kjernesortiment
Tilbyder skal prise sitt tilbud i samsvar med prisskjema, se vedlegg 2 ark A. Alle priser oppgis
ekskl. mva. I evalueringen av tilbudt pris vil totalpris i skjema legges til grunn. Veiledende priser
som benyttes i prisskjema skal være offentlig tilgjengelig, for eksempel på nettsider eller i
prisbøker.
 
For det tilfellet at tilbyders vareutvalg ikke dekker 100 % av varegruppen i prisskjema: I
evalueringen av pris vil eventuelle produkter uten angitt pris bli verdsatt til høyeste pris i forhold
til konkurrerende tilbud.
 
Øvrig sortiment
Tilbyder skal legg inn tilbudte rabatter i rabattskjema, se vedlegg 2 ark B.Pris på øvrig sortiment
vil bli evaluert på bakgrunn av et representativt utvalg av stikkprøver fra tilbyders øvrige
sortiment, hvor pris fra tilbyders øvrige vedlagte prisliste sammenholdt med tilbudt rabatt og
volum per artikkel vil legges til grunn. Produktkatalog med elektrisk prisliste skal legges  ved
tilbudet.
 
Tilbudte priser for kjernesortiment vil i evalueringen vektes høyere enn tilbudte rabatterte priser
for øvrig sortiment.
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