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1 GENERELL BESKRIVELSE
1.1 Om Norsk Helsenett SF

Norsk Helsenett SF er et statsforetak, eid av Helse- og omsorgsdepartementet. Var oppgave er a
utvikle, forvalte og drifte nasjonale e-helselgsninger og infrastruktur.

Vi sgrger for sikker og effektiv samhandling mellom aktgrene i helse- og omsorgstjenesten. Vi
har ansvaret for nasjonale e-helsetjenester som e-resept, helsenorge.no, Kjernejournal og
grunndata. Fra 2017 leverer vi ogsa tjenester innen IKT, anskaffelser og arkiv til etatene i
helseforvaltningen.

Foretaket har hovedkontor i Trondheim, med avdelingskontor i Tromsg, Oslo, Bergen og Svalbard.
NHN har i dag rundt 650 ansatte.

Kundeportefgljen omfatter alle etatene i helseforvaltningen, helseforetakene, de private
sykehusene, kommunene, fastlegene, tannleger og en rekke andre helseaktgrer og
tredjepartsleverandgrer.

Du kan lese mer om NHN og tjenestene vare pa www.nhn.no.

1.2 Beskrivelse av oppdragsgivers behov

Norsk helsenett SF har behov for kjgp av kakeprodukter i forbindelse med jubileer, bursdager,
avslutning for ansatte, prosjektgjennomfgringer, markeringer, samlinger, hgytider med mer.

Se vedlagte konkurransedokumenter for mer informasjon om anskaffelsen.

1.3 Tidsfrister

Oppdragsgiver har lagt opp til felgende tidsrammer for prosessen:

Aktivitet Tidspunkt

Frist for a stille spgrsmal til konkurransegrunnlaget

Frist for a levere tilbud 6/16/2023 12:00 PM
Tilbudsapning 6/16/2023 12:00 PM
Tilbudets vedstaelsesfrist i maneder etter tilbudsfrist 2

Det gjgres oppmerksom pa at tidspunktene etter apning av tilbudene er forelgpige. En eventuell
forlengelse av vedstaelsesfrist kan kun skje med leverandgrens samtykke.
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Anskaffelsen gjennomfgres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA) og
forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974. del I.

Oppdragsgiver planlegger a tildele kontrakt uten & ha kontakt med leverandgrene utover a foreta
eventuelle mindre avklaringer/korrigeringer av tilbudene.

Forhandlinger kan likevel bli gjennomfert dersom oppdragsgiver, etter at tilbudene er mottatt,
vurderer det som hensiktsmessig. Utvelgelsen vil i sa fall bli gjort etter en vurdering av
tildelingskriteriene. Det presiseres at ingen leverandgrer kan forvente dialog om sitt tilbud og
derfor ma levere sitt beste tilbud.

Leverandgren oppfordres pa det sterkeste til d fglge de anvisninger som gis i dette
konkurransegrunnlaget med vedlegg, og eventuelt stille spgrsmal ved uklarheter.

2.2 Offentlighet og taushetsplikt

For allmennhetens innsyn i dokumenter knyttet til en offentlig anskaffelse gjelder offentleglova.
Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap til
opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold det
vil veere av konkurransemessig betydning @ hemmeligholde, jf. FOA §§ 7-3 og 7-4 og, jf.
forvaltningsloven § 13.

2.3 Vedstaelsesfrist

Leverandgren ma vedsta seg sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i avsnittet "Tidsfrister".

2.4 Kommunikasjon og tilleggsinformasjon
All kommunikasjon i prosessen skal forega via Mercell-portalen.

All kommunikasjon blir loggfgrt. Nar du er inne pa konkurransen skal du velge fanebladet
Kommunikasjon. Klikk deretter pa ikonet "Ny melding" i menylinjen. Skriv inn informasjon til
oppdragsgiver og trykk deretter pa "Send". Oppdragsgiver mottar sa meldingen din. Hvis
spgrsmalet angar alle tilbydere vil oppdragsgiver besvare dette anonymisert ved a gi svaret som
en tilleggsinformasjon. Tilleggsinformasjon er tilgjengelig under fanebladet Kommunikasjon og
deretter underfanebladet Tilleggsinformasjon. Du vil ogsa fa en e-post med en link til
tilleggsinformasjonen.

Det vil bli utfgrt prevesmaking. Prgvesmaking gjennomfgres for & bekrefte at minimumskravene
er oppfylt. Tilbydere vil bli kontaktet av oppdragsgiver for gjennomfgring.

2.5 Kontraktsbestemmelser
Avtaleforholdet vil bli regulert av "22-01553 Rammeavtale for Kaker", se vedlegg.

2.6 Skatteattest

Valgte leverandgr skal levere skatteattest for merverdiavgift og skatteattest for skatt, jf. forskrift
om offentlige anskaffelser § 7-2. Skatteattesten skal ikke veere eldre enn seks maneder regnet
fra fristen for a levere tilbud.

3 Oppfyllelse av kvalifikasjonskrav

Det stilles fglgende kvalifikasjonskrav til leverandgren:
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Oppdragsgiver kan, pa ethvert tidspunkt i konkurransen be leverandgren levere dokumentasjon
pa oppfyllelse av kvalifikasjonskrav(ene).

3.1 Kvalifikasjonskrav
Suitability

Enrolment in a trade register

It is enrolled in trade registers kept in the Member State of its establishment as described in
Annex Xl of Directive 2014/24/EU; economic operators from certain Member States may have to
comply with other requirements set out in that Annex.

Technical and professional ability

For supply contracts: performance of deliveries of the specified type

For public supply contracts only: During the reference period, the economic operator has
delivered the following principal deliveries of the type specified. Contracting authorities may
require up to three years and allow experience dating from more than three years.

Minimum level(s) of standards possibly required

Leverandgren skal ha erfaring med leveranser til offentlige kunder. Erfaringen ma veere fra ett av
de siste tre arene. Dette dokumenteres ved a oppgi kontaktinformasjon til minst 1
referansekunde.

Technicians or technical bodies for quality control

It can call upon the following technicians or technical bodies, especially those responsible for
quality control. For technicians or technical bodies not belonging directly to the economic
operator's undertaking but on whose capacities the economic operator relies as set out under
Part Il, Section C, separate ESPD forms must be filled in.

Minimum level(s) of standards possibly required

Personell skal ha relevant utdannelse. Dette dokumenteres med kopi av f.eks.
fagbrev/svennebrev i bakerfaget.

4 Tildelingskriterier

Tildelingen vil skje pa bakgrunn av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom pris /
kostnad og kvalitet, basert pa fglgende vekting av tidelingskriteriene:

Kriterium Dokumentasjon Vekting oppgitt i %
Pris / Kostnad Utfylt prisskjema 30
Kvalitet Utfylt bilag 2 70

Kundene gnsker tilgang til valgt Leverandgrs gvrige sortiment (som ikke er oppfert i Bilag 1
Vedlegg 1 Produkter). Det kan tilbys rabatt pa listepriser til gvrig sortiment. @vrig sortiment blir
ikke evaluert.

Se vedlegg "Tildelingskriterier" for detaljer.
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5 Innlevering av tilbud og tilbudsutforming

Bekreft gnske om a levere tilbud elektronisk i Mercell ved & ga til fanebladet "Gi tilbud”, og
deretter trykke pa knappen "Jeg @nsker a tilby." Dette er kun ment som en indikator pa hvorvidt
innkjgper kan forvente tilbud eller ikke. Du binder deg ikke som leverandgr ved a bekrefte at du
gnsker a tilby. Det er gnskelig at tilbyder bekrefter om de gnsker a tilby sa raskt som mulig.

5.1 Innlevering av tilbud

Alle tilbud skal leveres elektronisk via Mercell portalen, www.mercell.no innen tilbudsfristen. For
sent innkomne tilbud vil bli avvist. (Systemet tillater heller ikke & sende inn tilbud elektronisk via
Mercell etter tilbudsfristens utlgp.)

Er du ikke bruker hos Mercell, eller har du spgrsmal knyttet til funksjonalitet i verktgyet, for
eksempel, hvordan du skal gi tilbud, ta kontakt med Mercell Support pa tIf: 21 01 88 60 eller pa e-
post til: support@mercell.com.

Det anbefales at tilbudet leveres i god tid fgr fristens utlgp, f.eks. minimum 1 time for
tilbudsfristens utlgp.

Skulle det komme tilleggsinformasjon fra oppdragsgiver som forer til at du gnsker a endre
tilbudet ditt for tilbudsfristen utgar, kan du ga inn og apne tilbudet, gjgre eventuelle endringer og
Iel\t/)eréa pa nytt helt inntil tilbudsfristen utgar. Det sist leverte tilbudet regnes som det endelige
tilbudet.

Elektronisk signatur ved levering

Under innleveringprosessen kan du bli bedt om en elektronisk signatur for & bekrefte at det er
aktuell tilbyder som har sendt inn tilbudet. Elektronisk signatur kan dere skaffe pa
www.commfides.com, www.buypass.no eller www.bankid.no.

Vi gjor oppmerksom pa at det kan ta noen dager a fa levert elektronisk signatur slik at denne
prosessen settes i gang sa snart som mulig.

5.2 Kostnader ved utarbeidelse av tilbud
Leverandgren beerer selv alle kostnader relatert til tilbudet og deltakelsen i konkurransen.

5.3 Tilbudets utforming ved levering
Fglgende dokumenter skal legges ved under fanebladet Dokumenter i Mercell-portalen:

Dok 01 - Tilbudsbrev

Dok 02 - Besvarelse kravspesifikasjon
Dok 03 -

Dok 04 -

Dok 05 -

6 Vedlegg

Komplett konkurransegrunnlag bestar av felgende dokumenter og vedlegg:

Name Description Version Change date
23-01021 Bilag 1 Eksempler.docx 1 5/23/20232:33PM (D
@E 23-01021 Bilag 1 Kravspesifikasjon. 1 5/23/20232:33PM D
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—docx

23-01021 Bilag 1 Vedlegg 1 Produkt 1 5/23/2023 2:33 PM C\ED
er.docx

WE| 23-01021 Bilag 2 Leverandgrens bes 1 5/24/2023 12:01PM D
varelse.docx

23-01021 Bilag 3 Administrative bes 1 5/24/2023 12:01 PM (J,b
temmelser.docx

E 23-01021 Bilag 4 Priser og prisbeste 1 5/23/2023 2:33 PM CJD
mmelser.docx

X 23-01021 Bilag 4A Prisskjema.xlIsx 1 5/23/2023 2:33 PM QD

WE| 23-01021 Rammeavtale for Kaker.do 1 5/23/2023 2:33 PM QD
CX

23-01021 Tilbudsbrev.docx 1 5/23/2023 2:33PM (D

E 23-01021 Tildelingskriterier.docx 1 5/23/2023 2:33 PM C\ED

(1)
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